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IZanginis Zodis

Gerbiami skaitytojai,

Sveikinamés su Jumis, pateikdami Jisy vertinimui devintajj Zurnalo numerj, kuriame aktualius
socialinés sveikatos klausimus tiria ir analizuoja lietuviy, suomiy, latviy autoriai.

Kaip teigia straipsnio autoré Z. Ruzgiené: ,,Kancios problema néra pagrindiné filosofijos tema,
taciau nuo seniausiy laiky vienaip ar kitaip atkreipia filosofy démesj. Ivairiy krypciy magstytojai
pateikia gana priestaringus atsakymus, skirtingg poziirj. Daznai keliama mintis, jog nepatirdami
kancios, nesugebétume jvertinti dzZiaugsmo ir laimés buseny“. Taigi, ir ieSkome jvairiausiy
problemy sprendimy biidy, siekiant sukurti kuo daugiau dziaugsmo ir laimés buiseny.

Sio zurnalo numeryje slaugos tyréjai analizuoja praktikos mokytojo kompetencijos aspektus
ir teoriskai siekia pagrjsti pokyciy teorijos taikyma, skatinant slaugytojy naudojimasi socialinémis
medijomis profesiniais tikslais. Zurnale publikuojamas ir straipsnis, kuriame analizuojamas
akuSeriy motyvavimas, siekiant pasitenkinimo darbu remiantis F. Herzbergo dviejy veiksniy
motyvacijos teorija ir L. W. Porterio — E. E. Lawlerio motyvacijos modeliu.

Socialinés priezitiros krypties tyréjai nagrinéja socialiniy ir uzimtumo paslaugy teikima psichikos
negalios asmenims socialinés globos institucijoje ir atliktu tyrimu siekia atskleisti psichikos negalig
turin¢iy jauno amziaus tarpsnio asmeny socialiniy ir uzimtumo paslaugy teikimo kryptis socialinés
globos institucijoje. Latvijos tyréjai analizuoja teikiamy socialiniy paslaugy kokybe senyvo amziaus
zmonéms Jekabpilio savivaldybés globos institucijoje.

Linkime malonaus skaitymo!

Redkolegija
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SLAUGOS PRAKTIKOS MOKYTOJU KOMPETENCIJOS
VERTINIMAS JU PACIU POZIURIU
THE SELF-ASSESSMENT OF COMPETENCE OF CLINICAL
MENTORS IN NURSING

Giedré Baltinaité, Daiva Zagurskiené, Olga Riklikiené
Lietuvos sveikatos moksly universitetas, Slaugos fakultetas, Slaugos ir ripybos katedra
Kristina Mikkonen, Maria Kéiridinen
Research Unit of Nursing Science and Health Management, Faculty of Medicine, University of
Oulu (Finland)

Santrauka

Slaugos praktikos mokytojas ir jo veikla yra itin svarbi slaugos studenty praktinio mokymo(-Si)
kokybei bei profesiniy kompetencijy vystymui. Praktikos mokytojo Zinios, jgiidziai ir gebéjimai
lems s¢kmingg studento mokymasi ir klinikinés praktikos organizavima.

Tyrimo tikslas — jvertinti slaugos praktikos mokytojy kompetencija jy paciy pozitriu.

Tyrimo metodika. Atliktas kiekybinis tyrimas Lietuvos sveikatos moksly universiteto ligoninéje
Kauno klinikose ir Kauno klinikingje ligoningje, taikant anonimin¢ anketing apklausg rastu.
Naudota anketa — Praktikos mokytojo kompetencijos skalé.

Tyrimo rezultatai. Slaugos praktikos mokytojy kompetencijos lygis yra aukstas. Labiausiai slaugos
praktikos mokytojy iSvystytos kompetencijos yra geb¢jimas organizuoti praktin studenty
mokyma(-si) ir jj aptarti. Slaugos praktikos mokytojai gerai organizuoja studento mokyma(-Si)
praktikos vietoje, taciau ne visada palaiko nuolatinj ry$j su praktikos vadovu. Slaugos praktikos
mokytojy kompetencija yra susijusi su slaugos praktikos mokytojy amziumi, darbo stazu, problemy
aptarimo trukme bei dalyvavimu specialiuose kursuose.

Tyrimo i8vados. Slaugos praktikos mokytojai lengvai palaiko rysj su studentais ir yra pasirenge
vadovauti jy praktiniam mokymui(-si). Nepaisant to, kad slaugos praktikos mokytojy bendras
kompetencijos lygis yra aukStas, jiems vis dar stinga ziniy apie praktinio mokymo(-si) procesa,
triksta kompetencijos teikti grjztamgjj ry$j studentams ir orientuotis j jy mokymo(-si) tikslus.
Slaugytojy dalyvavimas praktikos mokytojy kursuose didinty jy kompetencija mokyti studentus
praktikoje.

Raktazodziai: Kompetencija, praktikos mokytojas, slauga, slaugos studentai.

Ivadas

Norint tapti slaugytoju Lietuvoje, reikia baigti slaugos studijy programa universitete
arba kolegijoje. Siose aukstosiose mokyklose pirminis profesinis slaugytojy rengimas yra sudarytas
i§ teoriniy ir praktiniy studijy (Riklikiené ir Sajiené, 2011). Praktinés studijos sudaro ne maziau
kaip puse slaugos programos trukmés arba ne maziau kaip 2300 valandy (Europos parlamento ir
tarybos direktyva, 2013). Slaugos studentui praktinis mokymas(-is) yra labai svarbus, nes Siuo
laikotarpiu studentas jgyja ,,esminius profesinei veiklai aktualius geb¢jimus ir asmenines savybes*
(Norkuté ir Stasitinaitiené, 2012). Praktinio mokymo metu Salia studento paprastai biina slaugos
praktikos mokytojas, kuris yra apibudinimas kaip ,kvalifikuotas ir patyres slaugos praktikas,
pasirenges prisiimti atsakomybe uz biisimojo slaugos specialisto mokyma(-si) praktin¢je aplinkoje,
mokymo(-si) kokybe ir studento kompetencijy, jrodan¢iy mokymosi tiksly pasiekimg, jvertinimg‘
(Riklikiené, 2008). Slaugos praktikos mokytojas ir jo veikla yra svarbi praktinio mokymo(-si)
kokybei bei studenty patir¢iai (Myall, Levett-Jones & Lathlean, 2008), profesiniy kompetencijy
vystymui, pasitikéjimo savimi didinimui (Huybrecht, Lerckx, Quaeyhaegens, De Tobel & Mistiaen,



2011). Todél turéty biti siekiama, kad kuo daugiau slaugos praktikos mokytojy turéty pakankama
kompetencija mokyti studentus.

Analizuojant Lietuvos mokslinius tyrimus pastebéta, kad tyrimy, susijusiy su slaugos
praktikos mokytojais ir jy veikla, néra daug. Bakiené (2009), Sajiené ir Dailidiené (2003) nagringjo
praktikos mokytojo vaidmen; ir funkcijas, Paulikiené (2014) tyré veiksmingos praktikos mokytojo
veiklos sglygas, Rimkiené, Griinoviené ir Dovydaitis (2012) analizavo praktikos mokytojo parama
studentui.

Taigi, Siuo tyrimu siekta jvertinti slaugos praktikos mokytojy kompetencija jy paciy
poziiiriu universitetinéje ir klinikinéje ligoninéje.

Tyrimo medZiaga ir metodai

2017 m. rugpjicio — lapkri¢io mén. atliktas kiekybinis tyrimas. Tyrimo metodas —
vienmomentiné anonimin¢ anketiné apklausa rastu. Anketos buvo pateiktos ligoninés vyr.
slaugytojams-slaugos administratoriams, kuriy buvo prasoma iSdalinti anketas savo skyriy
slaugytojams pagal tokius atrankos kriterijus: slaugytojai, kurie turi 1 mety ir didesn¢ slaugytojo
darbo patirtj ir kurie moko slaugos studenty klinikinés praktikos metu. IS viso iSdalintos 237
anketos, grazintos 196, tinkamos analizei — 193 (atsako daznis — 82,7 proc.).

Anketa. Tyrimui atlikti naudota standartizuota Praktikos mokytojo kompetencijos
skalé (angl. Mentors® competence instrument, 2013). Praktikos mokytojo kompetencijos skalés
autor¢ yra prof. dr. Maria Kééridinen (Suomija), kuri davé rastiskg leidimg versti skale | lietuviy
kalba bei naudoti jg Siam tyrimui. Skal¢ sudaro 10 veiksniy modelis, sudarytas i§ poskaliy, kurie
apima 10 praktikos mokytojo kompetencijos sri¢iy (Tuomikoski, Ruotsalainen, Mikkonen,
Miettunen & Kédridinen, 2018). I viso skaléje yra 62 teiginiai, kuriuos respondentai turi jvertinti 4
baly Likert formatu, kur 1 — visiskai nesutinku, 4 — visiskai sutinku. Keletas teiginiy pavyzdziy:
»Studentai gali lengvai kreiptis ;1 mane®, ,,AS susidome¢jes(-usi) studenty praktiniu mokymu(-si)*,
,,AS palaikau nuolatinj rysj su praktikos vadovu®.

Respondentams taip pat pateikti klausimai apie jy demografinius ir socialinius
duomenis. Keturi klausimai buvo susij¢ su studenty praktika. Praktikos mokytojo kompetencijos
skalés patikimumui nustatyti buvo vertintos tyrimo priemonés psichometrinés savybes.

Statistinés duomenuy analizés metodai. Tyrimo statistiné duomeny analiz¢ atlikta
naudojant statistinius duomeny kaupimo ir analizés ,,SPSS 17.0“ ir ,,Microsoft Excel 2010*
programy paketus. Taikyti neparametriniai kriterijai, apraSomajai statistikai pateiktos kiekybiniy
duomeny vidurkis ir standartinis nuokrypis. Skai€iuoti rangy aritmetiniai vidurkiai su standartiniu
nuokrypiu ir statistinio reikSmingumo (p) reikSmés. Kai p<0,05— skirtumas yra statistiSkai
reik§mingas, kai p<0,001 — labai reikSmingas. Taip pat taikyta apraSomoji duomeny analizé¢ —
absoliutts (n) ir procentiniai (proc.) dazniai, siekiant jvertinti nagrinéjamy pozymiy pasiskirstymag
pasirinktoje imtyje.

Rezultatai

DidZioji dalis tyrime dalyvavusiy slaugos praktikos mokytojy buvo moterys, daugumos amzius —
30-45 metai, slaugos srityje dirbo 19-27 metus. Didzioji dalis respondenty turéjo aukstesnijj
i8silavinimg, buvo bendrosios praktikos slaugytojai bei dirbo stacionare. Dauguma apklausty
slaugos praktikos mokytojy paskutinj karta studenty praktikai vadovavo prie§ pus¢ mety, praktinio
mokymo problemy aptarimui skirdami nuo 21 iki 30 minuciy ir specialiuose slaugos praktikos
mokytojo kursuose didzioji dalis dalyvave nebuvo (1 lentelé).



1 lentelé. Respondenty sociodemografinés, profesinés ir su studenty praktiniu mokymu(-si)
susijusios charakteristikos

Rodiklis | Tiriamyjy skaitius | Procentai
Lytis (kai n=193)
Moteris 191 99
Vyras 2 1
Amzius (kai n=192)
Iki 38 m. 49 25,5
39-44 m. 49 25,5
45-50 m. 51 26,6
Daugiau nei 51 m. 43 22,4
ISsilavinimas (kai n=193)

Aukstasis

universitetinis 43 22,3
Aukstasis

neuniversitetinis 28 24,9
Aukstesnysis 76 39,4
Magistras 25 13
Daktaro laipsnis 1 0,5

Darbo stazas slaugos srityje (kai n=191)

Iki 15 m. 51 26,7
16-22 m. 45 23,6
23-30 m. 51 26,7
Daugiau nei 31 m. 44 23

Kiek suplanuoto laiko per dieng skiria problemuy
aptarimui? (kai n=192)

Iki 20 min. 85 44,3
21-30 min. 58 30,2
Daugiau nei 31 min. 49 25,5

Ar yra dalyvaves slaugos praktikos mokytojo
kursuose? (kai n=193)

Taip, esu dalyvaves 45 23,3
Ne, bet ketinu 44 22,8
Ne 98 50,8
NeZinau 6 3,1

Nustatyta, kad bendras slaugos praktikos mokytojy kompetencijos lygis yra aukstas
(mediana 221,0; vidurkis 217,39; standartinis nuokrypis 19,99). Auks¢iausiai jvertintos slaugos
praktikos mokytojy kompetencijos buvo: gebéjimas aptarti praktinj studenty mokyma(-si) ir
praktinio mokymo(-si) organizavimas; zemiausiai — kompetencija, susijusi su ziniomis apie
praktinio mokymo(-si) darbo vietoje tvarka, gebéjimas orientuotis j studento mokymo(-si) tikslus,
suteikti studentui grjztamajj rysj (2 lentelé).



2 lentelé. Slaugos praktikos mokytojuy kompetencijos poskaliy paprastieji vidurkiai

Poskalis Vid. SN
Praktinis mokymas(-is) darbo vietoje 3,31 0,56
Praktinio mokymo(-si) organizavimas 3,70 0,41
Praktikos mokytojo savybés 3,61 0,36
Studento gebéjimy vertinimas 3,53 0,38
Praktikos mokytojo motyvacija 3,49 0,51
Parama studento mokymui(-si) 3,64 0,37
Orientavimas(-is) j studento praktinio mokymo(-si) tikslus 3,40 0,49
Vadovavimo praktiniam studento mokymui(-si) aptarimas 3,71 0,36
I studenta nukreiptas grjztamasis rySys ir jvertinimas 3,40 0,44
Konstruktyvus grjztamasis rySys ir jvertinimas 3,42 0,51

Remiantis slaugos praktikos mokytojy kompetencijos vertinimo teiginiy vidurkiais,
galima teigti, kad labiausiai iSvystytas slaugos praktikos mokytojy geb¢jimas buvo palaikyti
betarpiSka rySj su studentu, kai studentai } mokytojus gali kreiptis lengvai. Slaugos praktikos
mokytojai suprato, kad studenty patirtis labai svarbi jy mokymui(-si), tod¢l buvo linke raginti
studentus ja dalintis. Slaugos praktikos mokytojai buvo linke pristatyti darbo tvarkos taisykles,
paaiskinti studentams svarbiausius klinikinés praktikos dalykus, taciau su praktikos vadovu
nuolatinio ry$io nepalaikeé.

Vyriausi praktikos mokytojai, kuriy amzius buvo vir§ 51 mety, turé¢jo reikSmingai
aukstesn¢ kompetencija, susijusig su ziniomis apie praktinj mokyma(-si), jie dazniau rémé studento
praktinj mokymag(-si) labiau orientavosi j studento mokymo(-si) tikslus, gebéjo geriau aptarti
praktinj mokyma(-si) bei dazniau teikti grjZztamajj ry$j ir jvertinimg studentui, lyginant su
jauniausiais praktikos mokytojais (iki 38 mety) (p<0,05).

Nustatyta, kad slaugos praktikos mokytojai, kuriy darbo stazas didesnis nei 31 metai,
turéjo aukStesne kompetencija, susijusig su jy ziniomis apie praktinj mokyma(-si), jie labiau réme
studento praktinj mokyma(-si), gebéjo geriau orientuotis j studento mokymo(-si) tikslus, aptarti
praktin] mokyma(-si) bei teikti studentui grjZztamajj rysj ir jvertinima, lyginant su trumpiausig darbo
stazg turinCiais slaugos praktikos mokytojais (iki 15 mety) (p<0,05).

Gauti rezultatai rodo, kad slaugos praktikos mokytojo kursuose dalyvave slaugytojai
turéjo daugiau ziniy apie praktinio mokymo(-si) tvarka darbo vietoje (p<0,001) bei tur¢jo daugiau
motyvacijos (p=0,011) nei tie slaugos praktikos mokytojai, kurie tokiuose kursuose dalyvave
nebuvo (3 lentele).

3 lentelé. Praktikos mokytoju kompetencijos vertinimo skirtumai, atsizvelgiant j dalyvavima
slaugos praktikos mokytojo kursuose

Ar esate dalyvaves Kompetencijos poskaliai
slaugos praktikos Praktinis mokymas(-is) | Praktikos mokytojo

mokytojo kursuose? darbo vietoje motyvacija

Rangy vidurkiai pagal poskalius*

Taip, esu dalyvaves 50,59 42,10

Ne, bet ketinu 39,28 47,97

p 0,035 0,269

Taip, esu dalyvaves 94,61 84,86

Ne 61,62 66,10




p <0,001 0,011
Taip, esu dalyvaves 27,56 26,84
NezZinau 14,33 19,67

P 0,036 0,256
Ne, bet ketinu 84,25 89,32
Ne 65,78 63,50

p 0,013 <0,001

*remiantis Mann — Whitney Kriterijumi, lyginant dvi nepriklausomas imtis
Diskusija

Sio tyrimo rezultatai parodé, kad slaugos praktikos mokytojy kompetencija yra auksto
lygio ir tai atitinka vieno Suomijoje atlikto tyrimo iSvadas, kad slaugos praktikos mokytojai savo
kompetencija taip pat vertina aukstais balais (Mikkonen et. al., 2018).

Slaugos praktikos mokytojai yra kompetentingi organizuoti praktinj mokyma(-si) ir,
analogiSkai Suomijos slaugytojams, jie geba su studentu aptarti praktinj mokyma(-si). Praktikos
mokytojams reikalinga gilinti savo gebéjimus teikti griztamajj rySi studentams, geriau pazinti
praktinio mokymo(-si) procesg ir jo kokybés kriterijus, didinti asmening motyvacija bati slaugos
praktikos mokytojais.

Tyrimas parodé, kad vadovaudami studenty praktikai, slaugytojai ragina studentus
savarankiSkai uzbaigti ir iSméginti atlikti darbo uzduotis, jvykdyti uzsibréztus mokymo(-si) tikslus,
taip pat skatina dalintis savo patirtimi, klausti net ir apie savaime suprantamus dalykus. Slaugos
praktikos mokytojai paaiskina studentams, jy manymu, svarbius klinikinés praktikos dalykus, teikia
griztamajj rys$j tam, kad studentai tobuléty.

Remiantis tyrimo rezultatais galima teigti, kad slaugos praktikos mokytojai geba
bendrauti su studentais, taciau ry$io su aukstojo mokslo institucijomis vis dar triksta. Vienas i$
palankios mokymo(-si) aplinkos sukairimo veiksniy ir yra praktikos vadovo dalyvavimas
praktiniame studento mokyme (Riklikien¢, Spirgien¢ ir Masilitiniené, 2012), taciau Sio tyrimo
rezultatai rodo, kad slaugos praktikos mokytojai retai palaiko nuolatinj ry$j su praktikos vadovu.
Norint uZtikrinti praktinio mokymo(-si) kokybe, yra reikalingas praktikos vadovo, slaugos praktikos
mokytojo bei studento bendravimas ir bendradarbiavimas (Riklikiené ir kt., 2012; Riklikiené ir
Nalivaikiené, 2013). Praktikos vadovai turéty bent kelis kartus per studento praktinio mokymo(-si)
laikotarpj apsilankyti skyriuje ir asmeniSkai pabendrauti su slaugos praktikos mokytoju apie
studento mokymo(-si) rezultatus, tikslus, kylanéias problemas. Jeigu tokios galimybés néra, reikéty
bendrauti elektroniniu pastu, telefonu.

Nors kartais ir yra teigiama, jog jaunesnis slaugytojas yra pranaSesnis uz vyresnj del
savo jaunatviSkos energijos (Kagan & Melendez-Torres, 2015), tadiau $io tyrimo rezultatai parodé,
kad vyresnis ir daugiau profesinés patirties turintis slaugytojas yra kompetentingesnis praktikos
mokytojas negu jaunas slaugytojas. | tai reikeéty atsizvelgti, skiriant slaugytojus biiti slaugos
praktikos mokytojais.

Yra zinoma, kad slaugos studenty praktiniam mokymui(-si) daZnai vadovauja
praktikos mokytojai, kurie neturi specialaus pasiruo$imo (Riklikiené, 2011; Paulikiené, 2014).
Tyrimo metu nustatyta, kad daugiau nei 70 proc. apklaustyjy nebuvo dalyvave specialiuose slaugos
praktikos mokytojo rengimo kursuose, nors moko studentus. Tie slaugos praktikos mokytojai, kurie
yra dalyvave tokiuose kursuose, turi daugiau ziniy, susijusiy su praktinio mokymo(-Si) procesu,
kokybeés kriterijais, nustatyta tvarka bei turi daugiau motyvacijos biti praktikos mokytojais lyginant
su tais, kurie tokiuose kursuose dalyvave néra. Remiantis Rimkiene, Piscalkiené ir Dovydaiciu
(2011), tie studentai, kuriy praktiniam mokymui(-si) vadovavo slaugytojai, baige specialius kursus,
visos praktikos metu jauté mazesnj stresa, susijusi su jgidziy stoka. Taigi yra svarbu, kad didéty
pasirengusiy praktikos mokytojy skaicius.



ISvados

1. Slaugos praktikos mokytojy bendras kompetencijos lygis yra aukstas. Jie geriausiai geba
organizuoti praktinj studenty mokyma(-si) ir su studentais aptarti jo tikslus, rezultatus ir mokymo(-
si) problemas. Slaugos praktikos mokytojams vis dar stinga ziniy apie praktinio mokymo(-si)
procesg ir kokybés kriterijus; truksta kompetencijos teikti griztamajj rySj studentams bei orientuotis
j ju mokymo(-si) tikslus.

2. Slaugos praktikos mokytojai lengvai palaiko rySj su studentais ir yra pasirenge
vadovauti jy praktiniam mokymui(-si) bei ragina studentus dalintis mokymo(-si) patirtimi. Slaugos
praktikos mokytojai ne visada palaiko nuolatinj rysj su praktikos vadovu.

3. Slaugos praktikos mokytojy kompetencija yra susijusi su jy amziumi ir profesinés
patirties trukme. Slaugytojai, save laikantys labiau kompetentingais praktikos mokytojais, daugiau
démesio skiria studenty mokymo(-si) problemy aptarimui ir yra dalyvave slaugos praktikos
mokytojo kursuose.
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Summary

The role of a clinical mentor in nursing is focal for the quality of nursing students®
clinical learning and their professional competence development. That is why there is a need to pay
attention to clinical mentors‘ competence in order to achieve the best learning results.

The aim was to assess competence of clinical mentors in nursing.

Material and methods. A quantitative study with anonymous survey was conducted at
The Hospital of Lithuanian University of Health Sciences Kaunas Clinics and Kaunas City Clinical
Hospital. The competence of clinical mentors in nursing was investigated using a self-assessment
instrument called Mentors* Competence Instrument.

Results. The overall level of clinical mentors® competence in nursing is high. Reflection
during mentoring and the organization of clinical learning are thehighest scoring mentors*
competencies. Clinical mentors don‘t keep in touch with the tutor regularly. The competence of
clinical mentors in nursing is associated with mentors® age, duration of their work experience,
planned time using to discuss clinical training problems with a student and participation in a
mentoring training course.

Conclusions. Clinical mentors are prepared for mentoring nursing students during their
clinical placement. It is easy for students to approach mentors who are aware that the students*
experience is significant for learning. Although the overall level of clinical mentors® competence in
nursing is high, mentors have lack of knowledge about the process of clinical learning and
competence, which would help them in givingconstructive feedback. Participation in a mentoring
training course could increase clinical mentors‘ competence.

Keywords. Competence, mentor, nursing, student nurses.
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SLAUGYTOJU NAUDOJIMOSI SOCIALINEMIS MEDIJOMIS
PROFESINEJE VEIKLOJE ANALIZE TAIKANT POKYCIU
TEORIJA
THEORY OF CHANGE APPLICATION IN ANALYSIS HOW
NURSES USE SOCIAL MEDIA IN PROFESSIONAL ACTIVITIES

Vita Balciené, Aurelija BlaZzevifiené, Alina Vaskelyté

Lietuvos sveikatos moksly universitetas, Medicinos akademija, Slaugos fakultetas, Slaugos ir
rupybos katedra (Lietuva)

Santrauka

Socialinés medijos (SM) — tai internetiné erdve, leidzianti jos vartotojams uzmegzti ir palaikyti
santykius, kurti dialoga tarpusavyje, suburti vienody pomégiy bendruomenes, didinti dalijimasi
ziniomis. Virtualios sveikatos priezitiros profesionaly bendruomenés kuriamos individualioms, su
sveikata susijusiy klausimy, paieskoms, eksperty nuomoniy sklaidai ir palaikymui, patarimams ir
iSkilusioms problemoms spresti. Siekiant i$siaiSkinti slaugytojy naudojimosi SM ypatumus, daugiau
démesio reikéty skirti jy veiklos pobtidzio internetingje erdvéje analizei.

Poky¢iy teorija reikalauja identifikuoti rodiklius ir atsakyti ,,Kam viso to reikia? ir ,,Kokia bus
nauda?* Taip pat reikalauja paaiskinimo kiekviename zingsnyje, t.y., prieZastiniy sgsajy tarp
veiksmy ir rezultaty. Pagal Poky¢iy teorija kuriamas socialinio lygmens poky¢iy planas slaugytojy
bendruomenés elgesiui pakeisti. Slaugytojy mokymo/si déka skatinamas jy paciy tobuléjimas, naujy
kompetencijy jgijimas, atvirumas naujovéms. Dalyvavimas SM leidzia ne tik bendrauti tarpusavyje,
bendradarbiauti su kitais profesijos atstovais, ieskoti informacijos, dalyvauti mokymuose ar
diskusijose, bet taip pat leidzia prisidéti prie sveikatos priezitiros sistemos kaitos.

Raktazodziai: Pokyciy teorija, slaugytojai, socialinés medijos.

Ivadas

Socialinés medijos (SM) — tai internetiné erdve¢, leidzianti jos vartotojams uZmegzti ir
palaikyti santykius, kurti dialogg tarpusavyje, suburti vienody pomégiy bendruomenes, didinti
dalijimasi Ziniomis [1 — 7]. Ivairiy Saltiniy duomenimis, 70 — 99 proc. Europos, Azijos, Jungtiniy
Amerikos Valstijy ir Kanados gyventojy naudojasi SM platformomis [6 — 12]. 84 proc. jy
socialinémis medijomis naudojasi asmeniniais tikslais, 75 proc. — profesiniais (nebiitinai su
sveikatos prieziiira susijusiais) tikslais. Pagrindine prieZastimi, skatinancia naudotis SM profesiniais
tikslais, respondentai nurodé vidinius jy darbovie€iy tinklalapius ir internetinius forumus.

Sveikatos priezitiros profesionaly SM naudojimas palengvina profesionaliy tinkly veikimg ,
ziniy sklaidg ir keitimosi informacija praktika, didéja individualaus mokymosi poreikis ir profesinio
tobuléjimo augimas [1 — 4, 6, 8, 12]. Virtualios sveikatos profesionaly bendruomenés kuriamos
individualioms, su sveikata susijusiy klausimy, paieSkoms, eksperty nuomoniy sklaidai ir
palaikymui, patarimams ir iskilusioms problemoms spresti. Siekiama, kad virtualiose sveikatos
profesionaly bendruomenése biity pateikiama tik jrodymais grista ar profesine patirtimi patikrinta
informacija [9].

Lietuvoje atlikty tyrimy apie slaugytojy naudojimasi socialinémis medijomis ypatumus rasti
nepavyko. Wolf su bendraautoriais (2014) nustaté, kad 67 proc. slaugytojy naudojasi socialiniais
tinklais, taciau tik 17 proc. jy - profesiniais tikslais [13]. Autoriai nustaté, kad nors slaugytojai
naudojasi SM, ta¢iau ne tam, kad tobuléty profesionaliai. Rolls ir bendraautoriy (2016) atliktoje
literatliros apzvalgoje pagal paplitimg tarp specialybiy atstovy, SM virtualaus bendravimo atvejai
vertinti atitinkamai — gydytojy n - 24, slaugytojy n - 15, 4 giminingy sveikatos priezitiros specialisty



grupiy n - 14, sveikatos prieziiiros specialisty apskritai n - 8, tarpdalykinés klinikinés specialybés
atvejy n - 9 ir akuSeriy n — 2 [1]. Pagrindiniais virtualiy bendruomeniy jkaré¢jais jvardinti —
profesionalus vienijan¢ios organizacijos, aktyvis individualistai arba jy grupés ir vyriausybinés
organizacijos. Dabartiniai sveikatos priezitiros darbuotojy santykiai daZzniausiai paremti
tarpasmeniniu tiesioginiu bendravimu, taciau virtualus bendravimas suteikia galimybe¢ ne tik semtis
zinily, bet ir dalintis savo profesine patirtimi, dalyvauti pokalbiuose su kitais sveikatos priezitiros
profesionalais nepaisant laiko, atstumo skirtumy, palaikyti ry$j ir tarptinkliniu bidu pasidalinta
informacijg pritaikyti klinikinéje praktikoje [1 — 4, 8].

Sveikatos priezitiros profesionaly naudojimasi socialinémis medijomis tarpusavio virtualiam
bendravimui jvardinamas sékmingai veikianCiu, taCiau tikslesniam duomeny pateikimui triksta
kokybisky S$ios srities tyrimy. Virtualiose bendruomenése bendravimo aktyvumas grindziamas
,bendruomeniSkumo* principu, kuomet tam tikras asmeny grupes jungia bendri tikslai, pomégiai,
profesinio tobuléjimo galimybé, pagarba aplinkai ir altruizmas [1]. Virtualus bendravimas atveria
naujas bendravimo, bendradarbiavimo, profesiniy Ziniy ir mokslo sklaidos galimybes [4]. Pasaulyje
SM siejamos ir su profesinio nuotolinio mokymosi galimybémis [2, 4, 10, 14].

Pasirinkta problema aktuali visuose sveikatos priezitiros lygmenyse dirbantiems sveikatos
priezitiros profesionalams visose $alyse. Socialiniy tinkly naudojimo ir mokymosi sgveiky iStyrimui
reikia detalesnés socialiniy tinkly analizés, siekiamo proceso turinio ir naujy rezultaty pateikimo.
Siekiant i$siaiSkinti slaugytojy naudojimosi SM ypatumus, daugiau démesio reikéty skirti jy veiklos
pobidzio internetingje erdvéje analizei. Bendruomeniy nariy transliuojama informacija gali
atskleisti ne tik nariy ziniy poreikj, bet ir padés rasti konkrec¢ius biidus problemoms spresti [1].

Teoriniam problemos pagrindimui pasirinkta atskleisti slaugytojy naudojimosi SM
profesinéje veikloje efektyvuma remiantis Pokyciy teorija. Nagringjant siekiama suprasti ir jvertinti
dabartinius rezultatus, sgsajas ir veiklos pokyciy tikimybes tokiose srityse, kaip gebéjimy
stiprinimas ir veiklos plétra. Poky¢iy teorijos déka situacija vertinama pagal tai, ,,Kaip pokyciai
galéty paveikti rezultatus?*, ,,Kam to reikia?“ ir ,,Kokiy pasikeitimy galima biity tikétis ateityje?*.

Straipsnio tikslas — teoriskai pagrjsti PokycCiy teorijos taikyma, skatinant slaugytojy
naudojimasi socialinémis medijomis profesiniais tikslais.

Metodika

Straipsniui taikytas apraSomasis problemos analizés metodas. Siekiant iSnagrinéti literattiros
Saltiniuose skelbiamus duomenis apie slaugytojy naudojimasi socialinémis medijomis profesiniais
tikslais, atlikta tiksliné patogioji mokslinés literatiiros paieska. Mokslinés literattiros Saltiniy ieSkota
elektroninése duomeny bazése Medline (PubMed), ScienceDirect ir specializuotos informacijos
(angl. Google Scholar) paieskos sistemoje 2017 mety spalio — gruodzio ménesiais, netaikant jokiy
apribojimy. Analizuoti tik pilnateksciai straipsniai.

Paieskai lietuviy ir angly kalba naudoti $ie reikSminiy Zodziy junginiai: slauga (angl.
nursing), socialinés medijos (angl. social media) ir Poky¢iy teorija (angl. Theory of Change).
Analizuojant Poky¢iy modelj remtasi elektronin¢je duomeny bazéje Center for Theory of Change
pateikta medziaga.

Poky¢iy teorijos taikymo modelis

Slaugytojy naudojimosi socialinémis medijomis profesinéje veikloje efektyvumo
vertinimui, remiantis Pokyc¢iy teorija, reikalingas veiksmy planas socialiniams pokyciams pasiekti.
T.y., nuosekliai iSdéstyta veiksmy seka, kaip remiantis situacijos vertinimu, trumpalaikiais ir
tarpiniais rezultatais buty siekiama ilgalaikiy rezultaty.

Pokyciy eigos vaizdavimas Zemélapyje yra pagrindinis PokyCiy teorijos elementas,
susidedantis i§ prielaidy, iSankstiniy salygy, tarpiniy rodikliy, veiksmy sekos ir ilgalaikiy tiksly
nustatymo [15 — 17]. Ilgalaikiams poky¢iams bendruomenéje bitina pagal esamos situacijos
rezultatus numatyti iSankstines prielaidas ir salygas veiksmy sekai vykdyti. Pradzioje svarbu



atsakyti ,,Kodeél slaugytojams svarbus efektyvesnis naudojimasis socialinémis medijomis? Kokios tai
duos naudos?* ir ,,Kokiais biidais tas efektyvumas biity didinamas?*. Slaugytojy atsakymai leisty
nustatyti jy nuomong ir prielaidas pries braizant Pokyciy kelio zemélapj.

Poky¢iy kelio zemélapio pagrindiniai komponentai:

e [Sankstiniy ir tarpiniy rezultaty sgsajos ilgalaikiams tikslams pasiekti;

e Specifiniai rodikliai s€kmingiems pokyc¢iams vykdyti;

e Veiksmy seka kiekvienam pokyciy kelio Zingsniui pagal iSankstines salygas nusakyti;
e Priclaidos Pokyc¢iy teorijos prasmingumui nusakyti [15].

Pokyc¢iy zemélapis leidzia laikytis i$ anksto nusibrézto kelio, vertinti sgsajas ir analizuojant
gautus tarpinius rezultatus planuoti naujus veiksmus uzsibréztam bendram tikslui pasiekti.
Zemélapio virSuje nurodoma siekiama iniciatyva ir rezultatai, apatiniuose sluoksniuose i§ apacios
kylant j virSy — tarpiniai rezultatai, reikalingi sekantiems pasiekti (1 pav.) (parengta teksto autorés ir
modifikuota pagal literatiros Saltiniuose rastus pavyzdzius):

ligalaikiai rezultatai
Rodiklis

Tarpiniai rezultatai Tarpiniai rezultatai

A A L

Veiksmai Veiksmai Veiksmai

f f f

ISankstiné salyga I5ankstiné salyga Rodiklis ISankstiné salyga Rodiklis

1 pav. Poky¢iy Zemélapio komponentai

Rezultaty vaizdavimas zemeélapyje leidZia matyti bendrg vaizda, vertinti iSankstines salygas
rezultatams pasiekti ir pries vykdant uzduotis aiSkiai matyti ir suprasti kaip ir kokie veiksmai jtakos
sekancius rezultatus bendram tikslui pasiekti.

Siekiant atskleisti slaugytojy naudojimosi SM profesinéje veikloje efektyvuma remiantis
Poky¢iy teorija, kaip pavyzdj galima biity aptarti tariamos sveikatos priezitiros paslaugas teikianc¢ios
jstaigos slaugytojy virtualios bendruomenés kiirimo procesa. Pradzioje reikéty apibrézti proceso
vizualizacijg ir atsakyti j klausimus ,,Kodél slaugytojams reikalinga tapti virtualios bendruomenés
nariais?*, ,,Kokios tai duos naudos? ir ,,Kokiy pokyciy tikimasi sulaukti sukiirus virtualiq jstaigos
darbuotojy bendruomeneg?‘. Tuomet, kritiskai jvertinus esamg situacija (slaugytojy naudojimosi SM
pobiidj ir galimybes), numatyti saglygas norimam ilgalaikiui tikslui pasiekti (pvz., kad visi jstaigoje
dirbantys slaugytojai turéty galimybes naudotis socialiniais tinklais, gebéty naudotis bendru
organizacijos tinklalapiu ir aktyviai dalyvauty virtualioje bendruomengje profesiniais tikslais).
Tarpiniy rezultaty analizei biitina i§ anksto numatyti situacijos vertinimo rodiklius (kriterijus),
jvertinus iSankstines salygas sudaryti veiksmy plang ir suderinti jy atlikimo terminus. Galiausiai,
kiekvieno etapo metu teikti ataskaitas dinamikai vertinti, sgsajoms tarp salygy, veiksmy ir rezultaty
vertinti, ir tolimesniy veiksmy planavimui.

Poky¢iy teorija taikoma socialiniy poky€iy procesuose naujy patir¢iy ir naujos praktikos
pagrindu ir per mokymosi procesg [15 — 17]. Todél jstaigoje dirbanciy slaugytojy integravimas ]
virtualia bendruomeng¢ vykty mokymo bidu. Proceso valdymui slaugytojy susitikimai bty
organizuojami mazose grupese, kurioms vadovauty naudojimosi SM patirties turintys mentoriai (2

pav.):
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Il Etapas - slaugytoju atranka individualiam mokymuisi

Il Etapas - slaugytojy grupiy kdrimas, nariy mokymai,
grupiy pergrupavimas ir informacijos kaita

IV Etapas - prisinamumas, galimybiy suteikimas visiems
istaigos slaugytojams

2 pav. Virtualios slaugytoju bendruomenés kiirimo ir plétros schema

Kiekvieno susitikimo metu grupiy lyderiai kartu su mokymuose dalyvaujanciais slaugytojais
turéty vertinti gauty rezultaty (R I — R IV) ir planuojamy veiksmy (V I — V 1V) sasajas, formuluoti
prielaidas ir teikti ataskaitas proceso efektyvumo analizei. Kiekvieno etapo metu svarbu vertinti
tarpinius rezultatus (rodiklius) ir suplanuoty veiksmy tinkamuma. Pavyzdziai pateikiami 1 lenteléje:

1 lentelé. Matavimo rodikliy ir veiksmy pateikimas pagal mokymuy proceso etapus

Etapas | Dalyviai Kriterijai/ matavimo rodikliai Veiksmai tikslui pasiekti
| Mokymy e Dalyviy skaicius e Bendras planas su istekliais tinklo
lyderiai/ e  Motyvacijos buvimas karimui ir veikimui
mentoriai e Bendravimo gebéjimai e  Mokymy strategijos gairés
e  Puiks igtdziai naudotis e Naudojimosi SM, bendravimo
technologijomis virtualioje ~ erdveje  taisykliy
e Ziniy kiekis nustatymas
e  Testinis mokymagsis e Informacijos sklaida ir plétra
e Parama ir steb¢jimas
e Motyvacijos skatinimas
1 Po 2 e  Dalyviy skai¢ius e Slaugytojy atranka
slaugytojus i$ e Prieinama, suteikta galimybé e Ziniy suteikimas ir techniniy
kiekvieno mokytis jgtidziy lavinimas
skyriaus e Nemokamas mokymas e Tinkama  mokymosi  aplinka
e Sudaryti ir pavieSinti dalyviy (stalas,  kompiuteris, raSymo
sarasai (registracijos principas) priemonés)
e Sudarytos salygos informacijos e Sudaromos salygos mokymus
plétrai derinti pagal darbo grafikus




[ lentelés tesinys

Etapas | Dalyviai

Kriterijai/ matavimo rodikliai

Veiksmai tikslui pasiekti

e Suteikta mokymasi skatinanti
aplinka  (vieta, kompiuteriai,
raSymo priemoneés)

e Mokymy derinimas pagal darbo
grafikus

e  Mokymo kokybé

e Gausesnés slaugytojy zinios apie
SM naudojimg ir geresni jy
techniniai jgiidziai

e Uztikrinama mokymo kokybé
geresniems rezultatams pasiekti
e Techniniy priemoniy parama
e  Ataskaity teikimas raStu
(atskaitomybé)
Objektyviai tikrinama virtualios
platformos veikla

Il Pradzioje po e Dalyviy skaiCius Daugelis II etapo veiksmy, be to:
46 e Nariy skai¢iaus augimas e Skatinti  slaugytojy  tikéjima
slaugytojus, e Mokymy skai¢iaus augimas naudojimosi  SM  efektyvumu,
dirbancius e Standarty laikymasis norg mokytis, tobulintis.
skyrluose. e Pasitikéjimas e Finansiniy istekliy prieinamumas
Véliau — po . i aplinkos ktirimui, jrangos
- . Motyvacija plinkos lrangc
10 r dauglau e Kvalifikuoti mokytojai, testinis plrkn.nul,’ mokymo klasiy
pergrupUOJan.t mokymas jrengimui.
9“}995 I e Mokytojy kompetenciijy . Para}m_a programos _b_u_v?mui,
kelﬁ?laﬂt Ju vertinimas vertinimo/ mokymo komisijai
nanus - e Mokymosi medziagos kiekis ir * Priciga prie elektroniniy
tarpusavyje kokybé mokslinés literatiros duomeny
e Finansavimas baziq,_ _ informacijos apie
e Bendravimas ir nugtollnlus mokymus .
bendradarbiavimas e Suinteresuoty tarnyby veiklos
N — efektyvumo vertinimas ir
e  Organizaciné kulttra teii ki .
e Jvairiy Saliy suinteresuotumas beelﬁtljall'gzja:rbiavi%%\i/el 1S nany
bendrauti - slaugytojy L .
bendruomeneés, techniniy tarnybuy, ¢ Pok}{m_q efcktyvumas - vertinant
istaigos vadovybés ir kt. poreikius
v Visi jstaigoje e  Dalyviy skai¢ius e Visiems slaugytojams suteikta
dirbantys e  Statistikos vertinimas galimybé naudotis bendra
slaugytojai e Organizacinés kultiros vertinimas virtualia erdve

e Geras supratimas apie SM
veikimo principus, funkcionaluma
ir gresiancius pavojus netinkamai
naudojantis SM

e Slaugytojy  naudojimosi SM
ypatumy ir poreikiy vertinimas
pagal jy elges;j virtualioje erdvéje

e Motyvacija naudotis SM

e Vaidmeny/ roliy ir atsakomybés/
atskaitomybés pasiskirstymas
Statistiniy duomeny patikimumas
Vykdomosios valdzios parama
dalyviams, atliekanciyjy kontrole
mokymui, grupiy dalyviams,
sistemos ~ veikimo  priezitiros
atstovams, konsultantams.

e Svietimo  parama, finansiné
parama  kirimui ir  plétrai,
statistikos vertinimui ir

populiacijos didinimui.
e  Parama nemokamam mokymuisi

Dalyviy skai€ius, kaip suprantama mokymo programa ir, ar naudojamos visos jos funkcijos
vertinami kiekvieno susitikimo metu. Kaskart reikéty atsakyti j klausimus:
e Kg manote apie bendrq proceso vaizdq? Ar tai prasminga?
o Kiek logiskai suplanuoti veiksmai nuo trumpalaikiy tiksly ilgalaikiams rezultatams pasiekti?
o Kaip sugebésime pasiekti norimg lygj, kurj susiplanavome?
o Kokios realios kliiitys galéty sukliudyti norimus rezultatus pasiekti?

Grupiy formavimas, nariy atranka leisty pirmiausia apmokyti slaugytojus maZesnése
grupése, veliau suburti didesnes grupes kolektyviniam mokymui, apmokytus narius integruoti }
slaugytojy kolektyvus ir vykdyti visuotinj jstaigoje dirbanc¢iy slaugytojy mokyma naudotis SM.
Dauguma socialiniy intervencijy susideda i§ mazy komponenty didesniems tikslams pasiekti, todél



svarbu proceso dalyviams paaiskinti daugybiniy susitikimy ir tarpiniy rezultaty vertinimy
prasmingumg. Tarpiniy susitikimy metu kaskart biitina vertinti tarpinius rezultatus ir atsakyti ]
klausimus:

o Kokius rodiklius matuosime slaugytojy naudojimosi socialinémis medijomis efektyvumui
vertinti (iSankstiné sqlyga)?

o Koks yra slaugytojy naudojimosi socialinémis medijomis efektyvumas esamu metu (pagal is
anksto suderintus vertinimo Kkriterijus)?

o Kg mes tikimés pakeisti? Kokios sqsajos su tiriama bendruomene?

e Kiek matuojamas rodiklis turi pasikeisti sékmingam rezultatui pasiekti?

o Kiek laiko prireiks siekiamam rodiklio pokyciui slaugytojy bendruomenéje? Ilgalaikiy
rezultaty jvardinimui svarbu paminéti laiko tarpg, per kurj jie bus pasiekti. Tuomet lengviau
numatyti trumpalaikiy veiksmy ir tarpiniy rezultaty aptarimy terminus.

o Ko tikimasi is pokyciy?

Atsakymai j klausimus leisty stebéti rodiklius, vertinti proceso pazangg ir sekti veiksmy eiga
remiantis Poky¢iy teorija. Be to, leisty kiekvienam proceso dalyviui jaustis svarbiam prisidedant
prie bendruomenés pokyc¢iy. Tarpiniai rezultatai (pagal i§ anksto suderintus matavimo Kkriterijus)
leisty atskleisti slaugytojy naudojimosi SM pobiidZio, poreikio pokycius. Galutinio termino metu
atlikta rezultaty analizé parodyty slaugytojy mokymosi naudotis SM ir naudojimosi jomis
efektyvumg. Rezultaty vieSinimas prisidéty prie informacijos apie SM naudojimo profesiniais
tikslais galimybes ir slaugytojy virtualaus bendravimo skatinimo.

Diskusija

Socialiniy medijy déka virtualus bendravimas tarp sveikatos priezitiros profesionaly tampa
vis aktualesnis daugeliu aspekty. Socialiniai tinklai kei¢ia jprastas bendravimo formas. Didéjant
naudojimosi SM galimybéms, ger¢ja bendravimas tarp bendruomenés nariy [6, 18 — 20], didéja
profesiniy kontakty ir diskusijy apie ,,gerasias praktikas* skaicius [10], ger¢ja informacijos sklaida
apie sveikatos profesionaly mokymus, tyrimus, su sveikatos priezitira susijusiy jstatymy, teisés akty
pakeitimus [2, 4, 10, 14, 20]. SM déka suteikiama galimybé realiu laiku platinti informacija, zinutes
ar inicijuoti kampanijas, taip pat SM gali veikti kaip edukacinis jrankis slaugytojams/ jstaigos
darbuotojams [10, 18].

Tiksliné populiacija. Kuriant virtualig slaugytojy bendruomene¢ svarbu jvertinti pacios
auditorijos patirtj, atsizvelgti | amziaus, lyties, kultiiriniy ir asmeniniy vertybiy skirtumus [4, 6, 9].
Neturintiems patirties (Ziniy ar jgidziy kaip naudotis SM) ir pasyviems naudotojams mokymo/si
procesas gali biti neefektyvus [19]. Slaugytojai vis dar nepatikliai vertina naudojimasi internetu ir
abejoja, kad SM gali pakeisti tradicinius bendravimo ir informacijos sklaidos budus [21].

Grupés dydis. Pagoto ir bendraautoriai (2016) teigia nerade duomeny, koks turéty biiti
idealus grupiy dydis mokymuose [19]. Taciau nagrin¢jamos situacijos atveju slaugytojy mokymas
naudotis SM mazose grupése leisty tikétis geresniy rezultaty. Bendraujant su mentoriais tiesiogiai
(angl. ,,face to face*) mokymai vykty sparciau, intensyviau, su mokymais iskilusios problemos biity
sprendziamos neatidéliojant. Ziniy ir naudojimosi SM patirties jgije slaugytojai galéty dazniau
naudotis internetu profesiniais tikslais, bendrauti su kitais slaugytojais virtualiose bendruomenése,
semtis naujy Ziniy, dalintis savo profesine patirtimi ir naudotis profesinio nuotolinio mokymosi
galimybémis. Aktyviai veikianCios grupés galéty biiti integruojamos ] didesnius slaugytojy
kolektyvus, juose dalintis ziniomis ir skatinti koleges naudotis SM profesiniais tikslais. Jei
pradzioje tarpiniai mokymy susitikimai vykty mazose grupése, véliau dalyviy skaicius galéty didéti
taip prisidedant prie Pokyc¢iy kelio vykdymo plétros ir informacijos skleidimo.

Moderatoriai. Jais turéty buti patyre socialiniy platformy naudotojai, turintys Ziniy,
techniniy naudojimosi jgiidziy, susipazingsu socialiniy tinkly savybémis ir gebantys mokyti kitus
[19, 21]. Virtualus bendravimas ir elgesys virtualioje erdvéje reikalauja didelio indélio kuriant
dizaing, prieinamuma, patikimuma, naudojimosi taisykles. Todél lyderiai, mokymo proceso
moderatoriai turi buiti susipazing ne tik su galimybémis, bet ir bendruomenés nariy nuostatomis apie



socialinius tinklus. Jiems suteikiama galimybé vykdyti mokymus ir priimti sprendimus pagal nariy
elgesj, pateikti papildomg informacijg ar vykdyti jvairias strategijas bendruomenés naudojimosi SM
efektyvumui didinti. Moderatoriy déka slaugytojams turi buti aiSku, kokia socialine platforma jie
yra kvie¢iami naudotis, kokios jy galimybés, tikétina nauda ir kokiu budu bus vystomas slaugytojy
bendruomenés isitraukimas [19]. Teigiamas efektas bus pasiektas tik jeigu nariai bus pastovis tos
platformos naudotojai.

Dalyviy mokymai. Slaugytojams ypa¢ svarbu ne tai, “Ar?“ SM yra naudojamos, bet

,,Kaip?“. Svarbu suprasti kaip SM pagalba slaugytojai gali tobuléti [3], susipazinti su SM jrankiais
ir su kokiomis potencialiomis rizikomis galima susidurti netinkamai jais naudojantis [10].
Pirmas zingsnis, kg slaugytojai turi padaryti, tai atskirti asmeninj socialiniy tinkly naudojimg nuo
profesinio [2, 3, 8, 10]. Skirtingoms SM platformoms naudoti atskirus prisijungimus. Profesinio
tinklalapio ar virtualios platformos naudojimg derinti su administracija, gauti palaikymg ar net
finansinj skatinimg [3]. Taip pat atidziai susipazinti su naudojimosi taisyklémis [2, 7, 10, 18, 20],
laikytis privatumo, konfidencialumo, etikos ir duomeny apsaugos principy [2, 7, 9, 10], atsargiai ir
kritiSkai vertinti internete rastg informacija, kuri gali biiti nepilna ir neteisinga [3].

Virtualios bendruomenés moderatoriai turi skatinti narius diskutuoti apie sunkumus
nedelsiant [19], supazindinti su netinkamo elgesio SM ir neteisingos informacijos skleidimo
pasekmémis [7]. | dalijimgsi mintimis, idéjomis, problemomis svarbu reaguoti iSkart ir pripaZinti
taisykliy reikalingumg. Ir priminti, kad naudojimasis SM yra ne asmeniné, bet visuotiné
atsakomybeé [10].

Plétra. Socialiniais tinklais naudojasi daugelis sveikatos paslaugas teikianciy, visuomenés
sveikatos ir kity istaigy [3, 4, 8, 19], turin¢iy didel; skaic¢iy darbuotojy. Tokiy jstaigy ar organizacijy
vienas i§ plétros faktoriy, stebéti, kiek automatiSkai tinklas gali funkcionuoti (mazina kastus). Taip
pat svarbu nuolat stebéti tinklo dydj ir efektyvuma, kaip uztikrinama asmens duomeny apsauga,
privatumas [19] etiniai aspektai [2, 10, 14, 20], kokybé, prieinamumas, patikimumas,
konfidencialumas ir privatumas [6]. Nuo SM tipo naudojimo, informacijos skleidimo budo ir nuo
priemoniy, kokiomis pateikiama informacija (zinute, paveikslu, pieSiniu, video, nuotrauka ar kita),
gali kilti jvairios pasekmés ir galios [14].

Trys svarbiausios sritys jstaigoms naudojantis SM yra reputacija, privatumas ir
produktyvumas [7]. Slaugytojai ir ziniy skleidéjai turi Zinoti ribas tarp darbo ir asmeninio
gyvenimo, laikytis privatumo (neprieStarauti teis€s akty reikalavimams) ir laikytis darbo tvarkos
rezimo (per didelis dalyvavimas SM darbo metu kenkia darbo rezultatams). Naudojimasis SM gali
teigiamai ar neigiamai jtakoti darbuotojy tarpusavio santykius, kontakty uzsimezgima, praturtinti
slaugytojy bendruomene ir edukuoti ateities kartas [14], taciau netinkamas SM naudojimas gali
jtakoti klaidingas interpretacijas tuo pakenkdama virtualios bendruomeneés ir jstaigos reputacijai.

Efektyvumo vertinimas. Slaugytojy naudojimosi SM profesiniais tikslais efektyvumui
vertinti biitinas slaugytojy virtualios bendruomeneés kizrimo proceso ir virtualios bendruomenés
nariy naudojimosi SM stebéjimas. Remiantis PokyCiy teorija, svarbu jvertinti kaip iSankstiniy
salygy ir veiksmy déka keiciasi tarpiniy duomeny rodikliai, kaip proceso eigoje kinta iSankstiniy ir
tarpiniy rezultaty sasajos ilgalaikiams tikslams pasiekti. Bendruomenés nariy jsitraukimo rodikliy
steb¢jimas atskleis kiek efektyvus buvo mokymas, tinklo kiirimas ir plétra [19]. Steb¢jimo metu
vertintini:

o Koks procentas jstaigoje dirbanciy slaugytojy naudojasi bendra SM priemone?

o Koks procentas nariy dalyvauja kaip aktyviss, kiek kaip pasyviis nariai?

o Kokie pranesimai ar temos sulaukia daugiausiai démesio? Kokios vystomos diskusijos?

o Kiek tinklo turinio skleidZia ar papildo moderatoriai, kiek slaugytojai? Ar naudojamas
vienas informacijos sklaidos tipas ar misrus?

o Koks moderatoriy aktyvumas? Kaip daznai jie prisijungia prie virtualios bendruomenés
tinklo?

o Kiek perziiiry sulauké kiekvienas pranesimas?

e Koks procentas dalyviy komentary buvo atsakyti moderatoriaus?

e Koks procentas suplanuoty temy buvo paskelbtas?



o Kiek dalyviy nedalyvavo sekimuose, baigiamuose susitikimuose?

Pagal 1§ anksto nustatytus kriterijus jvertinus gautus rezultatus, galima vertinti, ar socialinio
tinklo kiirimo tikslas buvo pasiektas ir, ar slaugytojy naudojimasis SM efektyvumas pakankamas
tolimesnei tinklo veiklai ir plétrai. Poky¢iy zemélapio déka efektyvumo vertinimui naudojami
apmastymy ir pasirengimo etapuose suderinti vertinimo kriterijai. Tarpiniy rezultaty analizé leidzia
siekti norimy rezultaty ir koreguoti veiksmus atsizvelgiant j iSankstiniy salygy ir tarpiniy rezultaty
sasajas. Jeigu steb&jimo metu gauti rezultatai atitinka i anksto numatytus skaicius, vertinama, kad
efektyvumas yra pasiektas. llgalaikiai rezultatai pasiekti.

ISvados

Socialiniy medijy naudojimas sveikatos profesionaly tarpe leidzia greiiau informuoti
bendruomeng aktualiomis temomis, suteikia galimyb¢ naudotis informacijos gausa, veikia kaip
Svietimo/ mokymo priemoné, bendradarbavimo ir skatinamoji erdvé. Socialinés medijos néra ideali
priemoné kiekvienam jos naudotojui, taciau naudojimasis jomis gali buti kaip vertingas priedas
aktualios informacijos paieskai ir sklaidai.

Taikant PokycCiy teorija kuriamas socialinio lygmens pokyc¢iy planas slaugytojy
bendruomenés elgesiui pakeisti. Naujy patir¢iy, naujos praktikos ir mokymy déka slaugytojy SM
naudojimas skatina naujy komunikavimo budy atsiradimg slaugytojy tarpe, techniniy jgiudziy
lavinima, leidzia naudotis informacijos gausa ir jos prieinamumu internetinéje erdvéje, greiciau
gauti joms aktualig informacija.

Naujo jrankio — Poky¢iy kelio - kiirimas ir pritaikymas leidzia jtakoti naujos, efektyvesnés
situacijos virsma. Slaugytojy mokymo/si déka skatinamas jy paciy tobuléjimas, naujy kompetencijy
jgijimas, atvirumas naujovéms. Dalyvavimas SM leidzia ne tik bendrauti tarpusavyje,
bendradarbiauti su kitais profesijos atstovais, ieskoti informacijos, dalyvauti mokymuose ar
diskusijose, bet ir prisidéti prie sveikatos priezitiros sistemos kaitos.
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Summary

Background. Social media (SM) is a internet space allowing its user establish and maintain
contacts, create dialog and establish communities who shares same professional interrest. Use of
SM for profesional purposes, enables healthcare professionals to share information and knowledge
easier, facilitates practise and information exchange.

Theoretical justification of a problem could show effectiveness of nurses use of SM, it would allow
evaluate nature of their activities and needs when using SM for professional purposes.

Theory of Change shows How and Why desired or required changes should occur in certain context.
This theory is applied in order to enable social changes, new experiences and new practices in
personal, organisational and social changes context.

Objective. To disclose effectiveness of use of Theory of Change for nurses using social media in
proffesional activities.

Results. Using predetermined criteria and obtained results, it is possible to evaluate whether the
goal for establishing social network was achieved, and if effectiveness of this network use is
sufficient for further development and expantion of this network. Change roadmap allows to use
various criteria defined in preparations stages, to evaluate effectiveness of a process. Analysis of
intermediate results allows to achieve desired results and make corrections accordingly on a timely
manner. If results, obtained during study, matches established criteria decision to confirm
effectiveness can be made, long term results achieved.

Conclusions. Use of social media for health care professionals allows for more effective
information sharing with community, creates possibilities to use information sources and acts a
mean of education and teaching. SM is not an ideal primary source to acquire information for
everyone, however it can be a significant supplementary source.

Application of Theory of Change enables to create new framework for social changes plan to affect
behaviour of nurses community. Because of new experiences, practices and education given SM
stimulates generation of new communication ways, technical skills in nurses community. It gives
access to wast amount of information in internet, reduces time required to obtain information of
interest

Developement and application of new tool — change roadmap — initiates beginning of new and more
effective situation. Due to self teaching nurses are encouraged to gain new experiences,
competencies, be open to innovations. Participation in SM not only allows communicate and
collaborate with other colleagues, to look for information, attend trainings or discussions, but also
creates opportunities to participate in development and changes in healthcare system.

Key words: nurses, social media, Theory of Change.
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SOCIALINIU IR UZIMTUMO PASLAUGU TEIKIMAS JAUNO
AMZIAUS TARPSNIO PSICHIKOS NEGALIA TURINTIEMS
ASMENIMS GLOBOS ISTAIGOJE

Galina Judkiniené
Prudiskiy socialinés globos namai

Santrauka

Straipsnyje nagrinéjamas socialiniy ir uzimtumo paslaugy teikimas psichikos negalios
asmenims socialinés globos institucijoje. Psichikos liga susirgusiy asmeny skaicius auga, susergama
vis jaunesniame amziuje. Dél to tyrimu siekiama atskleisti psichikos negalig turin¢iy jauno amziaus
tarpsnio asmeny socialiniy ir uzimtumo paslaugy teikimo kryptis socialinés globos institucijoje.
Démesys koncentruojamas |} socialiniy ir uzimtumo paslaugy teikimo kaitos butinumg dél
jaunéjancio atvykstan¢iy klienty amziaus. Atliktas empirinis tyrimas atskleidzia reikSmingiausias
socialinio darbo specialisty veiklos kryptis psichikos negalig turin€iy jauno amziaus tarpsnio
asmeny veiklos organizavimui ir paciy klienty nuomong dél teikiamy socialiniy paslaugy kokybés
bei pageidavimus socialinés veiklos organizavimui. Tyrimo metu nustatyta, kad socialiniy ir
uzimtumo paslaugy teikimas psichikos negalig turintiems jauniems asmenims apima integracijos
proceso, socioedukacinés veiklos ir idarbinimo procesy vykdymo biitinuma, o Siy procesy rezultatai
priklauso nuo visuomenés nuomones.

Raktiniai ZodZiai: Amzius, psichikos negalios asmuo, socialinés globos institucija,
socialinés paslaugos.

Ivadas

Psichikos negalia neabejotinai keifia zmogaus gyvenima, dél to jis tampa priklausomas nuo
igytos socialinés padéties ir Socialiniy paslaugy teikimo kokybés. Psichikos negalios Zmoniy
socialiné padétis ir pozitiris | negalig jvairiais laikotarpiais buvo skirtingai traktuojamas remiantis
skirtingais jvairiais laikotarpiais vyravusiais teoriniais modeliais: socialiniu interakciniu, Klinikiniu
korekciniu ir biopsichosocialiniu negalios sampratos modeliais. Siy modeliy formuojamas poziiiris j
nejgaly Zmogy lémé ir socialiniy paslaugy teikimo jvairuma, kokybe¢ ir kryptingumg psichikos
negalios Zmoniy kasdieniame gyvenime ir kylan¢iy problemy sprendime. Aktualu, kad Siuo metu
prioritetu tampa nejgalaus Zmogaus socialinés padéties gerinimas teikiant socialines paslaugas,
kurios apibiidinamos kaip galimybiy ir salygy sudarymas, kur nejgalusis dalyvauja jam palankioje
aplinkoje, bendrauja ir bendradarbiauja su jvairiy grupiy Zmonémis.

Teikiamos socialinés paslaugos psichikos negalios asmenims skirstomos j bendrasias
socialines paslaugas ir specialigsias socialines paslaugas. Specialiosios socialinés paslaugos
skirstomos j socialing prieZiiira ir socialine globa. Siame straipsnyje aptariamas socialiniy paslaugy
teikimas ilgalaikes paslaugas teikiancioje stacionarioje globos jstaigoje psichikos negalig turintiems
suaugusiems asmenims. Teikiant socialines paslaugas globos jstaigoje psichikos sutrikimy turintys
zmonés skirstomi j dvi grupes: turintieji psichikos ir proto negalig. Psichikos negalia tai tam
tikras psichikos (mastymo, elgsenos, jausmy) sutrikimas, Kuris trukdo savarankiSkai pasirtipinti
savimi, gyventi visavertj gyvenima.

Remiantis 2017 mety birzelio mén. 30 dienos Lietuvos statistikos departamento ataskaita,
2016 m. pabaigoje Salyje veiké 58 globos jstaigos suaugusiems asmenims su negalia ir 107 globos
jstaigos pagyvenusiems Zzmonéms, jose gyveno atitinkamai 6,7 ir 5,2 tukst. zmoniy. Per metus
globos namuose suaugusiems zmonéms apsigyveno 2,3 tukst. asmeny, arba 9,5 proc. daugiau nei
2015 metais. Duomenys rodo, kad psichikos liga susirgusiy asmeny skaicius auga. Valstybés globos
namuose apgyvendinamy asmeny amziaus rodiklis kinta: 2015 metais asmeny, kuriy amzius nuo 30
iki 49 mety buvo apgyvendinta 1806 asmeny, o 2016 metais — 1942 asmeny. Tai yra 136 asmenimis
daugiau. Dél to aktualiu klausimu tampa socialiniy paslaugy teikimas vis didéjanciam psichikos



negalig turin¢iy asmeny skai¢iui. Socialiniy paslaugy teikimg analizavo nemaza dalis mokslininkiy:
A. Petrauskiené ir V. Zabéliené (2011) tyré socialinio darbuotojo vaidmenj psichikos sveikatos
centruose. T. Maciulis, A. Stigiené, A. Buginyté, F. M. Mickiené (2012) analizavo psichiatrijos
ligoning¢je teikiamy paslaugy kokybe, specialisty darbo ir aplinkos faktoriy vertinimg, R. Kadukyté-
Gaspereé, D. Jankauskiené, K. Staras (2013) analizavo integruoty sveikatos prieziiiros ir socialiniy
paslaugy problema.

Straipsnio autorés nuomone, psichikos liga susirgusiy asmeny amzius zenkliais jaunéja ir tai
lemia socialiniy paslaugy teikimo kaitg stacionarioje socialinés globos jstaigoje. Dél to, kad
jaungjanti psichikos negalig turin¢iy asmeny grupé turi skirtingus pozitrius, pomégius, socialiniy ir
buitiniy jgidziy ugdymo patirtis. Taigi, siekiama suprasti zmogaus raidos procesus ir jiems
budingas ypatybes teikiant socialines paslaugas. Zmogaus gyvenimo raidos laikotarpiai i$skiriami
pagal tam tikrus biologinius, sociologinius, elgesio kriterijus. Raidos psichologijg nagrinéjo J.
Piaget, V. Gesellis, S. Freudas, E. Ericsonas. Teikiant socialines paslaugas svarbi suaugusio
asmens amziaus raidos teorijy analizé. Amziaus tarpsnius tyrusiy autoriy teigimu, jaunystés
amziaus tarpsnyje (20-40 mety) esantis zmogus turi aktyvesnius pomégius, energijos veiklai,
motyvacijos, ir polinkj j jvairesnés veiklos atlikimg bei naujy ziniy, jgiidziy jgijima, nei Zmogus,
esantis vidutinio amziaus tarpsnyje (41-65 metai). Dél to socialiniy ir uzimtumo paslaugy teikimas
jaun¢janciai psichikos negalig turiniy asmeny grupei yra aktualus klausimas. Taigi, teoriSkai
pagristi ir patikrinti jaunéjancios psichikos negalios klienty grupés socialiniy paslaugy teikimo
veiksniai, kurie yra susieti su socialinio darbo specialisty veiklos ypatumais, skatinanciais Siy
asmeny jgudziy ugdyma stacionarioje globos jstaigoje, gali suteikti galimybiy kliento prarasty
igiidziy atkiirimui ir naujy ugdymui. D¢l to svarbu atskleisti psichikos negalig turinciy jauno
amziaus tarpsnio asmeny socialiniy ir uzimtumo paslaugy teikimo kryptis socialinés globos
institucijoje.

Tyrimo metodika

Jauno amziaus tarpsnio psichikos negalig turin€iy asmeny socialiniy ir uzimtumo paslaugy
teikimo kryptims stacionarioje globos institucijoje atskleisti pasirinktas kokybinis tyrimas. Tyrimui
atlikti pasirinktas interviu apklausos metodas, jo metu naudojamas pusiau struktiiruotas interviu.
Jauno amziaus tarpsnio psichikos negalios asmeny socialiniy ir uZimtumo paslaugy teikimo krypciy
tyrimas atliktas Prudiskiy socialinés globos namuose 2018 mety vasario - kovo ménesj. Interviu
metodu apklausti 24 Pridiskiy socialinés globos namy gyventojai. Siekiant gautos informacijos
tikslumo pasirinktas tikslinis tirlamyjy atrankos tipas. Pagrindiniai tyrimo dalyviy atrankos
kriterijai: asmuo dalyvauja uzimtumo veikloje ir jo amzius yra nuo 20 iki 40 mety (jaunystés
amziaus tarpsnis). Respondentams skirti vienodi atvirojo tipo klausimai, susij¢ su nagrinéjama
tema. Parengta apklausos anketa, apimanti 10 klausimy, kurie leidzia atskleisti tiriamyjy poZzitrj j
socialiniy ir uZimtumo paslaugy teikimo kryptis stacionarioje globos jstaigoje. Interviu klausimyna
sudaro 4 grupés klausimy, skirty tyrimo uzdaviniams ir tikslui atskleisti. Tyrimas buvo vykdomas
nepazeidziant tyrimo dalyviy teisiy bei laikantis tyrimo etikos principy: respondentai tyrime
dalyvavo savanoriskai; tyrimo dalyviai buvo supazindinti su tyrimo tikslu, duomeny rinkimo
metodu, buvo garantuotas konfidencialumas. Kiekvienam tiriamajam (ir jo apklausos protokolui)
buvo suteiktas kodas, padedantis atkurti informacijos Saltinj. Tyrimo metu gauti duomenys
analizuojami apraSomosios kokybinés turinio (content) analizés metodu.

Jaunéjanciy psichikos negalios asmeny statistiniai rodikliai Prudiskiy socialinés globos
namuose
Globos jstaigos, teikiancios paslaugas psichikos sutrikimy turintiems asmenims, susiduria su
skirtingomis klienty grupémis: tai moterys ir vyrai, skirtingy amziaus tarpsniy asmenys, turintys
artimyjy ir vieni$i. Be §iy poZymiy, socialinei veiklai reikSmés turi ir bendra Zzmogaus sveikatos
buklé be susirgimo psichikos liga, jo pomégiai, gebéjimai ir ankstesnis gyvenimo bidas. Siuo metu
vyrauja tendencija, kad paslaugos globos istaigoje teikiamos vis jaunesnio amziaus tarpsnio



suaugusiems asmenims. IS to galima spresti, kad susirgimai psichikos liga pasireiskia vis
jaunesniame amziuje. Kaip ir visoje Europoje, Lietuvoje serganciyjy psichikos sutrikimais skaicius
nuolat didéja. 2007 m. Salyje ligotumas psichikos ir elgesio sutrikimais sudare 55,59 atv. / 1000
gyventojy, o0 2015 m. — 72,64 atv. / 1000 gyventojy (1 pav).
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1 pav. Ligotumo ir sergamumo psichikos ir elgesio sutrikimais pokyciai Lietuvoje 2007—
2015 m. (Higienos instituto Sveikatos informacijos centro duomenys)

Pastargjj deSimtmet;] atsiskleid¢ globali tendencija, jog psichikos ligy paplitimas auga, jos
prasideda vis jaunesniame amziuje. Pagrindinés psichikos ligos yra Sizofrenija ir depresija. Pasaulio
banko duomenimis, psichikos sveikatos problema Zmonijai turi tapti pagrindine: daugiau kaip
ketvirt] nedarbingy asmeny sudaro psichikos nejgalieji. N. Lapkauskienés teigimu, depresijai tenka
ketvirtoji vieta, o 2020 m. jai prognozuojama antroji vieta. Sizofrenija serga apie 1 % pasaulio
gyventojy. Tai jauny zmoniy liga, kuria susergama 20-40 mety. Taciau ji gali prasidéti bet kuriuo
gyvenimo periodu. Sizofrenija i$plitusi visame pasaulyje — ir turtingose, ir neturtingose 3alyse
pasireiSkia tiek vyrams, tick moterims. Vyrams ji dazniausiai prasideda anks¢iau — 15-25 mety, o
moterims kiek véliau — 25-35 mety amzZiuje. Sia liga dazniau serga miesto gyventojai. Dél fiziniy ir
biologiniy pakitimy (liga, negalia), sumaz¢jusio socialinio komunikavimo (maZiau bendrauja su
kitais Zmonémis), vieniSumo (neturi artimyjy, kurie pasiriipinty), materialinés padéties pablogéjimo
(nepakankamos 1léSos, gaunamos 1S valstybés, neuZtikrina visavertés mitybos, reikalingy
medikamenty jsigijimo, visavertés gyvenimo kokybés) zmonés patenka j globos jstaigas. Remiantis
Pradiskiy socialinés globos namy statistiniais rodikliais (2 pav.), galima teigti, kad j globos namus
2015-2017 metais atvykusiy asmeny amzius jaunéja.

Dél to, kad psichikos susirgimai tampa vis daznesni, zmogus neturi biiti nustumtas j $alj
nuo visuomenés, nuo jos gyvenimo, o turi likti jos dalimi ir susidoroti su psichikos ligos poZymiais
padedant socialines paslaugas teikiantiems darbuotojams. Jy pareiga yra visapusiskai padéti
sergan¢iam zmogui biti visuomenés dalimi, jvertinti Sio Zmogaus poreikius, gabumus ir galimybes
ir visapusiSkai ugdyti savarankiSkumg, sudaryti sglygas veikti ir biiti Salia. Svarbu pasirinkti
tinkamas kryptis veiklai ir sudaryti kuo palankesnes salygas ugdant Zmogaus savarankiSkuma,
atsakomybe ir asmenybe per veiklg.
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2 pav. | Pridiskiy socialinés globos namus atvykusiy asmeny amzZiaus statistiniai rodikliai
2015-2017 m.

I Priidiskiy socialinés globos namus pastoviam gyvenimui 2015 metais atvyko 25 asmenys,
kuriy amzius yra nuo 20 iki 40 metu, 2016 metai atvyko 11 gyventojy, o 2017 metais — 10 asmeny.
Tuo tarpu atvykusiy asmeny, kuriy amzius yra nuo 41 iki 65 mety, 2015 metais atvyko 25, 2016
metais — 8, 2017 metais — 8 asmenys. Asmenys, kuriy amzius yra vir§ 65 mety sudaro mazesng
dalj: 2015 metais atvyko 13 asmeny, 2016 metais — 8, 0 2017 metais — 4 asmenys. Galima teigti,
kad dazniausiai j PriidiSkiy socialinés globos namus pastoviam gyvenimui atvyksta jauni (nuo 20 iki
40 mety) arba vidutinio amziaus asmenys (nuo 41 iki 65 mety). Jaun¢jantis atvykstanciy psichikos
negalig turin€iy asmeny amzius lemia teikiamy socialiniy ir uzimtumo veiklos paslaugy teikimo
kaitg, nes jauni asmenys pasizymi aktyvesniu gyvenimo tempu, skirtingais geb¢jimais ir pomeégiais
bei motyvacija nei vyresnio amziaus psichikos negalig turintys asmenys.

Jauno amziaus tarpsnio klienty pozitris j teikiamas socialines ir uZimtumo paslaugas

Stacionariy globos jstaigy veiklos tikslas — klienty socialiné reabilitacija ir integracija |
visuomene, o §iy jstaigy veiklos uzdaviniai yra kliento atstovavimas, gynimas, savarankiskumo
ugdymas ir palaikymas, nuolatinés ir laikinos globos, priezitros, visokeriopo apripinimo
uztikrinimas. N. Zalimienés teigimu, socialiné globa apibréZiama kaip paslaugy visuma, teikiama
jstaigose, kuriose Zmogus gyvena, kadangi jam dél jo nepakankamo savarankiSkumo reikia
intensyvios pagalbos ir priezitiros. Darbo organizavimas socialinés globos jstaigoje susideda i$
dviejy aspekty: socialinés veiklos ir uzimtumo veiklos, kurios tarpusavyje glaudziai susijusios.
Pradiskiy socialinés globos namuose teikiamos socialinés paslaugos, reikalingos asmeniui pagal jo
savarankiSkumo lygj. Tyrimu buvo siekiama iSaiSkinti kaip globos namy gyventojai vertina
teikiamas socialines ir uzimtumo paslaugas (3 pav.).

Socialinio darbo ir uZimtumo veiklos vertinimas
labai gerai
B Uzimtumo veiklos
gerai vertinimas
H Socialinio dartbo
. . vertinimas
patenkinamai
I I
0 4 8 12 16 20 24

3 pav. PridiSkiy socialinés globos namy gyventoju (n = 24) socialinio darbo ir uZimtumo
veiklos vertinimo rodikliai



IS 24 apklausty globos namy gyventojy socialiniy paslaugy teikimg labai gerai jvertino 17,
savo nuomong¢ grisdami tokiais teiginiais: ,,...socialinio darbo specialistai man padeda tada, kai
man labiausiai reikia jy pagalbos, poziurio j tam tikras situacijas ir konsultacijy ripimais
klausimais. “, ,,...socialinés paslaugos man padéjo gauti tvirtesnj pasitikéjimq savimi, jsidarbinti,
ismokti savarankiskumo...“. Socialiniy paslaugy teikimg gerai jvertino 6 respondentai, o
patenkinamai 1 respondentas, teigdamas, kad ,,...socialinis darbas reikalauja daugybés dokumenty
pildymo, o ne bendravimo, kartais dél to jauciuosi nereiksmingas®. Tyrimo atlikimo metu nei
vienas i§ respondenty socialiniy paslaugy teikimo nejvertino blogai arba labai blogai. Galima
prielaida, kad socialiniy paslaugy teikimas atitinka respondenty lukescius ir poreikius.

Uzimtumo paslaugy teikimg labai gerai jvertino 13 respondenty, 4 respondentai jvardino
paslaugy teikimg kaip ,gerg”“, 7 respondentai uzimtumo paslaugy teikimag jvertino kaip
patenkinamg. Savo nuomong¢ pagrisdami tokiais teiginiai: ,,...noréciau jvairesnés ar net
individualios veiklos.... grupés veikla man kelia nerimq....*, , noréciau uzimtumo veiklos, kur
jgyciau profesionaliy jgudziy...“, , triksta priemoniy norimai veiklai, veikla greit atsibostanti... .
Galima teigti, kad uzimtumo veiklos patenkinamas vertinimas priklauso nuo finansavimo stokos,
respondenty asmeniniy savybiy, pomégiy, nuotaikos ir savijautos.

[Sanalizavus gautus tyrimo duomenis galima teigti, kad uzimtumo veiklos vertinimas yra
geras, tik uZimtumo veiklai triksta jvairesnés ir profesionalios veiklos, kuri ugdyty ir atkurty jauno
amziaus tarpsnio psichikos negalig turin¢iy asmeny prarastus darbinius jgiidzius.

Jauno amzZiaus tarpsnio psichikos negalia turinciy klienty pageidaujamos socialinés ir
uZimtumo veiklos paslaugy kryptys

Socialinis darbas ir klienty uZimtumo veikla yra glaudZiai tarpusavyje susij¢ veiksniai, nuo
kuriy priklauso kliento gyvenimo kokybé. Todél, ziiirint i§ paslaugy gavéjo pozicijos, natiiralu, kad
Sios paslaugos biity teikiamos kompleksiSkai, o ne atskirai viena nuo kitos. Taip pat svarbu teikiant
Sias paslaugas orientuotis ir j sveikatos prieziliros paslaugy teikimg Sudarant kiekvieno kliento
individualius socialinés globos planus ir vertinant socialinj bei fizinj savarankiskuma, planuojama
individuali veikla su klientu. Galima jzvelgti, kad globos namuose veiklai sudaromos salygos
vadovaujantis biopsichosocialiniu nejgalumo modeliu. Paslaugoms teikti sudarytos komandos, }
kuriy sudét] jeina socialinis darbuotojas, uzimtumo specialistas, socialinio darbuotojo padéj¢jas ir
slaugytojas. Taigi, socialinio darbuotojo darbo paskirtis yra sustiprinti globos jstaigoje gyvenancio
asmens prisitaikymo prie aplinkos sugebéjimus, atnaujinti rySius su bendruomene ir skatinti
visavert] asmens socialinj funkcionavimag atsizvelgiant j gebéjimus ir sveikatos biikle. I globos
namus atvykstant jauniems psichikos negalig turintiems klientams, keiciasi socialiniy paslaugy
teikimo kryptys ir pageidaujamos gauti paslaugos (4 pav.).

Pageidaujamos socialinés paslaugos
Psichosocialinéreabilitacija
Ry&iy su feima atkurimas ir palaikymas
Teisinis konsultavimas
Buitiniu ir socialiniy igidziy ugdymas
Integracija i bendruomene

Soc.globa grupinio gyvenimo namuose
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4 pav. Prudiskiy socialinés globos namy gyventoju pageidavimai socialiniy paslaugy
teikimo kryptims (n = 24)




Gautais tyrimo duomenimis, jauni klientai pageidauja integruotos j bendruomeng veiklos
(n=20), psichosocialinés reabilitacijos (n=15), apgyvendinimo grupinio gyvenimo namuose (n=15)
bei teisinio konsultavimo (n=14) paslaugy. Galima teigti, kad jauno amziaus klientai pageidauja
gyventi visavertj gyvenimg visuomenéje, zinoti savo teises ir atsizvelgiant j individualius
gebéjimus, savarankiSkai riipintis savimi. Respondenty teigimu, ,,.... noréciau tapti visaverciu
visuomenés nariu, kad vertinty, nes galiu biti savarankiskas ir atsakingas, nors visuomené j
negaliq zitri neigiamai... " arba ,, grupinio gyvenimo namai man suteikty galimybe biiti atsakingam
uz save, atstovauti savo teises ir keisti visuomenés stereotipus j nejgalaus Zzmogaus buvimq Salia “.

Tyrimo metu, respondentai minéjo, kad pageidauty rysiy su Seima atktirimo ir palaikymo (n
~7) ir buitiniy, socialiniy jgiidziy ugdymo (n =6). Savo nuomon¢ respondentai grindzia teigdami,
kad ,,...bendrauti seimos nariai atsisako. Noréciau atkurti su jais prarastg rysj..“ it , neturiu
pakankamy socialiniy ir buitiniy jgudziy... dél to teikiu pirmenybe jy ugdymui . Tiriamyjy teigimu,
siekiant Siy veikly jgyvendinimo daugiausia démesio tenka socialiniam darbuotojui, nes jis ,, veiklos
jgyvendinimui telkia uzimtumo ir medicinos paslaugas teikianciy specialisty komandg ‘. D¢l Sios
priezasties atlickamos specialisty funkcijos persipina tarpusavyje, skiriasi tik veiklos sriciy
nustatytas pobiidis, kurj lemia bendryjy socialiniy paslaugy teikimo klasifikacija.

Tyrimu taip pat buvo sickiama nustatyti jauny psichikos negalig turinCiy asmeny
pageidavimus uzimtumo veiklos vykdymui (5 pav. ).

Pageidaujamos uZimtumo veiklos paslaugos

Socioedukaciné veiklauz jstaigos ribu
Idarbinimas

Logikos lavinimas

Aktyvus laisvalaikio leidimas

Kompiuterinis rastingumas
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5 pav. Pradiskiy socialinés globos namy gyventoju pageidavimai uZimtumo veiklos
organizavimo kryptims (n = 24)

Analizuojant gautus tyrimo duomenis, atskleidZiancius pageidaujamy uZimtumo paslaugy
teikima (pav. 5), galima teigti, kad jauno amziaus respondentai jvardija jdarbinimo paslaugas (n =
21), teigdami ,,... noréciau sudaryty sqlygy darbui, atsizvelgiant j nustatytg darbingumo lygj. Tai
puikus, motyvuojantis uZimtumas su galimybe uzsidirbti “, socioedukacing veikla uz jstaigos riby (n
~ 20), kuri pasireiSkia ,,per ekskursijas, bendrus paZintinius renginius su kitais globos namais*,
, wkdant mokymo programas, organizuojant lavinamgsias pamokas, vykdant Zalingy jprociy
prevencijg‘‘ ir aktyvaus laisvalaikio leidima (n = 15). Jis igyvendinamas ,, jvairiomis Sventémis,
sporto varzybomis, turistiniais Zygiais, maisto gamyba “. Tiriamieji mini kompiuterinio rastingumo
(n = 10) ir logikos lavinimo (n = 7) uzimtumo veiklas, kurios respondrenty teigimu, “...priartinty
prie iSmaniyjy technologijy ir padéty gauti informacijq internetu”.

ISanalizavus tyrimo atlikimo metu gautus duomenis, galima teigti, kad jauno amziaus
tarpsnio psichikos negalig turintys klientai pageidauja apgyvendinimo grupinio gyvenimo namuose,
integracijos ] visuomeng, psichosocialinés reabilitacijos ir teisinio konsultavimo paslaugy teikimo.
Jie aktyviai jsitraukty i socioedukacine veiklg uz jstaigos riby, dalyvauty idarbinimo programose ir
aktyvioje uZimtumo veikloje bei mokytysi kompiuterinio rastingumo.



ISvados

. Auga | globos namus atvykstanciy jauny (20-40 mety) psichikos negalig turinciy klienty
skaicius.

Jaungjanti psichikos negalig turin¢iy asmeny grupé turi skirtingus pozilirius, pomégius,
socialiniy ir buitiniy jgtidziy ugdymo patirtis. ISanalizavus moksling literatura, galima teigti, kad
jaunystés amziaus tarpsnyje (20-40 mety) esantis zmogus turi aktyvesnius pomégius, energijos
veiklai, motyvacijos, ir polinkj j jvairesnés veiklos atlikimg bei naujy zZiniy, jgiidziy jgijima, nei
zmogus, esantis vidutinio amziaus tarpsnyje (40-65 metai). | Sias ypatybes biitina atsizvelgti
organizuojant socialing ir uzimtumo veiklg psichikos negalig turintiems jauno amziaus tarpsnio
klientams.

Tyrimu nustatytas jauno amziaus tarpsnio klienty pozitris  teikiamas socialines ir uzimtumo
paslaugas. Socialiniy paslaugy teikimas atitinka apklausty respondenty lukescius ir poreikius.
Galima teigti, kad uzimtumo veiklos patenkinamas vertinimas priklauso nuo finansavimo
stokos, respondenty asmeniniy savybiy, pomégiy, nuotaikos ir savijautos. Nors nejgalieji gauna
paramg i§ valstybés, finansinés paramos stoka jvardijama kaip uZimtumo veiklos jvairumo
truikuma lemiantis veiksnys.

[Sanalizavus tyrimo atlikimo metu gautus duomenis, galima teigti, kad jauno amzZiaus tarpsnio
psichikos negalig turintys klientai pageidauja apgyvendinimo grupinio gyvenimo namuose,
integracijos 1 visuomeng, psichosocialinés reabilitacijos ir teisinio konsultavimo paslaugy
teikimo. Jie aktyviai jsitraukty j socioedukacine veikla uz jstaigos riby, dalyvauty jdarbinimo
programose ir aktyvioje uZimtumo veikloje bei mokytysi kompiuterinio rastingumo.
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Summary

This article investigates social and employment services provision terms for people with
mental disabilities in a residential care institution. The number of mental disease affected people
keep rising and the illness occurs at an increasingly younger age. Therefore this investigation is
meant to disclose social and employment services provision terms for young age people with
psychiatric problems/mental disabilities in a residential care institution. Special focus is set on the
necessity to exercise changes within social and employment services provision based on the
increasingly younger age of the clients addressing to/arriving in.

The carried out empirical research discloses the most significant activity areas for the
social work specialists in the context of the activities for the benefit of young people including the
customer‘s opinion on the quality of the provided social services as well as their wishes and
requests regarding the organization of social activities.

The investigation established that social and employment services provision for mentally
disabled young people shall include the necessity to execute integration process, socio-educational
activities as well as employment process. The results of these processes are very much public
opinion dependant.

Key words: age, mentally disabled person; residential care institution; social services
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Santrauka

Specialisty pasitenkinimas darbu — Vienas i§ sveikatos priezitiros paslaugy kokybés rodikliy,
salygojantis teigiamg pozitr] j savo darbg. AkuSeriy pasitenkinimas darbu gali padidinti pacienty
sauguma ir jy pasitenkinimg gautomis paslaugomis. Darbuotojai, kurie yra patenkinti savo darbu
sudaro darbdaviams sglygas darbuotojy iSsaugojimui ir jy jsipareigojimui organizacijai bei
profesijai, didina darbo nasumg ir gerina jo atlikima, kokybiska prieziiirg, darbuotojy morale ir
elgesj darbe. Siekiant specialisty pasitenkinimo darbu yra pagrindinis veiksnys — motyvavimas.
Specialisty nuomone, tik tinkamai motyvuojant sveikatos priezitiros specialistus, jie bus patenkinti
savo darbu.

Sio straipsnio tikslas - atskleisti akuSeriy motyvavima, siekiant pasitenkinimo darbu remiantis
F. Herzbergo dviejy veiksniy motyvacijos teorija ir L. W. Porterio — E. E. Lawlerio motyvacijos
modeliu. Tik bendra visuma - tinkama darbo aplinka, kontrol¢, saviraiSkos galimybés,
nematerialinés ir materialinés motyvavimo priemonés - galéty lemti tiek darbuotojo, tiek jo
darbdavio pasitenkinimg, siekiant gero darbo rezultato. Straipsnyje analizuojami F. Herzbergo
dviejy veiksniy motyvacijos teorija ir L. W. Porterio — E. E. Lawlerio motyvacijos modelis,
pateikiant galimg praktinj $iy teorijy taikymo modelj akuseriy darbe.

RaktaZzodziai: akuSeris, pasitenkinimas darbu, motyvacija.

Ivadas

Sveikatos sektorius nuolat iSgyvena jvairius reformy laikotarpius. Didelis darbo kriivis, auksti
reikalavimai, nepakankamas atlygis ir darbuotojy netenkinancios, prastos darbo salygos daznai
lemia sveikatos priezitiros specialisty létinio nuovargio bei perdegimo sindroma. Siekiant apsaugoti
darbuotoja, vienas 1§ svarbesniy kriterijy sveikatos prieziliros specialisto (Siuo atveju — akuSerio)
veikloje tenka jo pasitenkinimui darbu gerinimu [1].

Specialisty pasitenkinimas darbu - vienas 1§ sveikatos prieziiiros paslaugy kokybeés rodikliy,
salygojantis teigiamg pozitrj j savo darbg [2]. AkuSeriy pasitenkinimas darbu gali padidinti
pacienty saugumg ir jy pasitenkinimg gautomis paslaugomis. Darbuotojai, kurie yra patenkinti savo
darbu sudaro darbdaviams salygas darbuotojy i$saugojimui ir jy jsipareigojimui organizacijai bei
profesijai, didina darbo naSumg ir gerina jo atlikima, kokybiskg priezitirag, darbuotojy morale ir
elgesi darbe [3]. Siekiant akuSerinés sveikatos prieziliros sistemos tobul¢jimo, visi sistemos
subjektai, jskaitant ir ligonines, turi dirbti veiksmingai bei novatoriskai, ypatingg démes;j sutelkdami
1 savo veiklos, administravimo ir visy procesy kokybés valdymo lygio gerinimg ir tobulinima [4].

Pasitenkinimas darbu — tai kiekvieno zmogaus individualiy poreikiy tenkinimo laipsnis
darbingje veikloje, teigiama ar neigiama reakcija bei poziiiris j savo darbg. Pasitenkinimas yra
kintantis rodiklis, kuris rodo, kaip Zzmonés vertina savo darbg. Dazniausiai vertinami pasitenkinimo
aspektai - atlyginimas, karjeros galimybés, socialinés garantijos, santykiai su vadovybe bei
bendradarbiais, palankios ir tinkamos darbo salygos, komunikacija, saugumas. Teigiama akuSerio
specialisto darbo aplinka salygoja motyvacija, entuziazma bei nuoSirdumag darbui, nora keistis,
tobuléti, priimti naujoves ir dalyvauti jas jgyvendinant [5]. Tyrimy duomenimis, Lietuvoje akuSeriai
daznai néra patenkinti savo darbu, o jy pasitenkinimg darbu lemia jvairios kompleksinés priezastys.
Salia auk$¢iau i§vardinty kriterijy dar svarbu yra ir empatija, ir psichikos sveikata [6].



Tam, kad akuSeriai dirbty kokybiskai, jie turi maksimaliai atiduoti savo fizines, emocines ir
protines jégas ir galimybes. Savo ruoztu organizacija, kurioje dirba akuSeriai turi uztikrinti, kad
darbas kiek jmanoma maksimaliai patenkinty darbuotojy likescius, susijusius su darbu. Labai
svarbu, jog akuSeriai buty labai stipriai motyvuojami darbu ir turéty sglygas, jog galéty jausti
pasitenkinimg darbu [7]. Todél ¢ia svarbu atrasti efektyviausius akuSeriy motyvacijg keliancius
veiksnius.

Sio straipsnio tikslas — atskleisti akuseriy motyvacija, siekiant pasitenkinimo darbu, remiantis
F. Herzbergo dviejy veiksniy motyvacijos teorija ir L. W. Porterio — E. E. Lawlerio motyvacijos
modeliu.

F. Herzbergo dviejy veiksniy motyvacijos teorija

1950-taisiais F. Herzbergas metais atliko tyrimg, kuriuo sieké nustatyti, kas lemia darbuotojy
pasitenkinimg ir nepasitenkinimg darbu. Nepasitenkinimg ir pasitenkinimg darbu lemiancius
veiksnius tyréjas suskirsté ] motyvuojancius (iSorinius motyvatorius) ir higienos (vidinius
motyvatorius). Motyvuojantys veiksniai yra susije su pasitenkinimu, o higienos - Su
nepasitenkinimu [8].

Higienos veiksniai yra susije su iSorine darbo aplinka: organizacijos politika, darbo saugumu,
darbiniais santykiais (santykiai su vadovais, pavaldiniais, kolegomis), darbo uzmokesc¢iu, darbo
kontrole, tiesioginiu kontrolés lygiu, administracijos elgesiu. Siy veiksniy nebuvimas ar
nepakankamas jgyvendinimas kelia neigiamus jausmus ir emocijas. Jei minéti veiksmai nesukelia
darbuotojui papildomy problemuy, jis dazniausiai jy nevertina ir nepastebi, t.y Sie veiksniai jam kelia
neutralius jausmus ir emocijas. Motyvuojantys veiksniai yra susij¢ su paciu darbu, jo kokybe.
Motyvuojanciy veiksniy grupei priskiriamos saviraiskos, karjeros, profesinio tobulé¢jimo galimybeés,
atsakomybé, pripazinimas, laiméjimai, pasiekimai, prestizinés pareigos [8]. Vertinant higienos
veiksnius, pagrindinis klausimas kyla ,,Kodél dirbti ¢ia?*“. Motyvaciniams veiksniams vertinti
naudojamas Kitas klausimas - ,,Kodé¢l dirbti geriau?*. Higieniniai veiksniai stiprina iSoring, o
motyvaciniai — viding motyvacija, kurie yra vieni pagrindiniy Zmogaus tobuléjimo veiksniy. Vienas
i§ svarbiausiy vadovo uzdaviniy - Salinti nepasitenkinimo priezastis ir suteikti daugiau galimybiy
pasitenkinimui darbu [9, 10]. Supaprastintas motyvacijos procesas pagal F. Herzberga pavaizduotas
1 paveiksle.

Motyvuojanciy
darbo
charakteristiky

Energija, nukreipta

1 uiduotiw

Vadovy noras
motvvuoti

\4

Darbo rezultatai

Higienos darbo

salygy
nitistatvmas

1 pav. Motyvacijos teorija pagal F. Herzberga [12]

F. Herzbergas pasitenkinimg ir nepasitenkinima darbu vertina kaip du atskirus vienetus, 0 ne
skirtingomis vieno vieneto aSimis. Jis teigia, jog iSorinio poveikio (higieniniai) veiksniai gali
neutralizuoti nepasitenkinimg darbu nors ir neturi motyvacinio potencialo. Tuo tarpu vidinio
poveikio veiksniai (motyvatoriai) gali uZtikrinti visapusis$ka pasitenkinimg darbu. F. Herzbergo
teorija sulauké nemazai kritikos dél taikyty tyrimo metody, galéjusiy lemti tendencingus tiriamyjy
atsakymus. Teorijos autorius neatsizvelgé | fakta, jog, vertindami asmenines patirtis, asmenys



malonias situacijas yra linke sieti su savo nuopelnais, o nemalonias — su iSorine aplinka. Tyrimo
metu nejvertinti individualGs asmeny skirtumai [10]. F. Herzbergo dviejy veiksniy teorija priverté
atkreipti démesj j kai kuriuos labai svarbius darbo organizavimo aspektus, taciau abejojama, ar
higienos veiksniai ir motyvatoriai i§ tiesy yra visiSkai vienas nuo kito nepriklausomi. Toks
higieniniy ir motyvaciniy veiksniy suskirstymas negali buti vienodai taikomas visiems
darbuotojams, nes tas pats veiksnys vienam Zmogui gali suteikti pasitenkinimg darbu, kitam —
nepasitenkinimag [9].

Edward E. Lawlerio — Lyman W. Porterio kompleksinis darbo motyvavimo modelis

E. E. Lawlerio — W. L. Porterio teorijoje (1968) domimasi poreikiy ir motyvy realizavimu ir
konkretaus elgesio biido transformacija. Siame motyvavimo modelyje bandoma atsakyti j klausima
,Kaip skatina?“. Motyvacija proceso poziliriu grindziama zmoniy -elgsenos apibiidinimu,
atsizvelgiant | vertybes ir pazinimg. E. E Lawleris ir W. L Porteris teigia, kad yra daugybé jvairiy
skatinimo budy - standartizuoti modeliai visiems darbuotojams arba individualizuoti kiekvienam
organizacijos komandos nariui. Pavyzdziui, piniginis skatinimas gali biti jgyvendintas skirtingais
budais — akcijomis, grynaisiais pinigais ,paskatinimui®, atlyginimo didinimu priemokomis,
obligacijomis ir kita [11].

E. E. Lawleris ir W. L. Porteris, naudodami likes¢iy ir teisingumo teorijy elementus, sukiiré
vidiniy ir iSoriniy atlygiy modelj, kuriame akcentuojami penki kintamieji: 1) pastangos; 2)
suvokimas; 3) rezultatai; 4) atlyginimas; 5) pasitenkinimas darbu [12]. Siekiant, kad pageidautinas
elgesys biity pakartotas, reikia darbuotoja nuolat motyvuoti. Siame modelyje vystoma teorija, kad
uz pasiektus laiméjimus veikloje darbuotojas turi gauti dvejopa atlygj: vidinj (pasitenkinimo
jausma, savigarba, kompetencijg) bei iSorinj (darbo uzmokestj, premijas, paaukstinima, pagyrima)
[13].

E. E. Lawlerio ir W. L. Porterio vidiniy ir iSoriniy atlygiy modelyje teigiama, jog darbuotojo
pasiekti rezultatai priklauso nuo keturiy kintamyjy: pastangy (jas veikia atlyginimo dydis ir tikétinas
teigiamas rySys tarp pastangy ir galimy atlyginimo pokyciy), sugebé&jimy, asmeniniy charakterio
bruozy ir savo vaidmens darbo procese suvokimo. Kiekvienas zmogus atlyginimo uz tam tikrus
rezultatus teisingumg vertina subjektyviai, vis tik galutinis rezultatas kiekvienam jy gali suteikti
emocinj ir finansinj pasitenkinima. Sioje teorijoje suformuojamas naujas teiginys, kad rezultatyvus
darbas pats savaime salygoja emocinj pasitenkinimg [9].

F. Herzbergo dviejy veiksniy motyvacijos teorijos ir Edward E. Lawlerio — Lyman W.
Porterio kompleksinis darbo motyvavimo modelis

ISanalizave nagrinéjamy teorijos ir modelio privalumus ir triikumus, sudaréme apjungiamajj
(kompleksinj) F. Herzebergo ir Edwardo E. Lawlerio — Lymano W. Porterio motyvatoriy modelj (2

pav.).
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2 pav. Kompleksinis darbo motyvavimo modelis

Akuseriy darbas sunkus tiek fiziskai, tieck emociskai. Atsakomybé didziulé - dirbama ne tik su
néscigja ir gimdyve, bet ir naujagimiu bei Seimos artimaisiais. Siekdama teigiamos psichologinés
akuSeriy savijautos darbe, jstaigos vadovybé ir administracija pirmiausiai turéty uZztikrinti saugia
darbo aplinka, aisSkiai apibrézti kiekvieno darbuotojo funkcijas, o pasitikejima bei komandinio
darbo jausmg dar labiau didinty draugiski tarpusavio santykiai tarp akuSeriy, vadovybés bei kity
kolegy.

Neefektyvi darby kontrolé, neaiSkus uzduociy paskirstymas, komandinio darbo, kolektyvinio
bendrumo stygius, sprendziant problemas, gali lemti, jog darbuotojai nebus motyvuoti atlikti visas
jiems paskirtas uzduotis, be to, netinkama darby kontrol¢ neskatins darbuotojy iniciatyvumo.
AkuSeriy darbinéje aplinkoje turéty biiti labai aiSkiai paskirstytos uZzduotys ir funkcijos, uz kurias
darbuotojas yra atsakingas.

I8kilus sunkumams darbe, akuSerés neturéty bijoti kreiptis 1 vadovybe patarimo, toks elgesys
turéty buti skatinamas. Bendru nutarimu, jstaigoje turéty biiti aiSkiai apibréztos veiklos sritis,
kuriose akuSerés turi vadovautis bendromis nuostatomis, o kuriose, vadovaujantis profesinémis
ziniomis bei etika, gali priimti savarankiskus sprendimus. Toks saviraiSkos galimybiy sudarymas
didinty akuSeriy asmenin¢ atsakomybe darbui, skatinty jy jsitraukima i organizacijos sprendimy
priémimg bei darbo problemy sprendima, gerinty jy psichologing savijautg darbe. Visa tai sudaryty
akuSeréms salygas darbo aplinkoje jaustis aktyviomis, priimanc¢iomis savarankiskus sprendimus,
atsakingomis komandos narémis.

F. Herzbergo motyvavimo teorijoje teigiama, kad pinigai darbuotojy nemotyvuoja, taciau,
siekiant visapusiS§ko darbuotojy motyvavimo, svarbus kompleksinis - materialus bei nematerialus -
skatinimas. Psichologinj pasitenkinimg skatina teigiamos Zodinés, rastiSkos padékos 1§ vadovybés
ar administracijos, galimybé nemokamai dalyvauti jvairiuose mokymuose, kvalifikacijos kélimo



kursuose, premijos ar skatinanti darbo uzmokescio apskaiciavimo sistema. Remiantis §iuo modeliu,
aukscCiau iSvardinti motyvavimo elementai skatins medicinos darbuotojus ($iuo atveju — akuSerius)
atsakingiau ir efektyviau jgyvendinti ankstesnius modelio elementus.

Paskutinis misy adaptuoto modelio elementas yra diferencijuotas atlyginimas. AkuSeriy
darbo atlygis galéty buti diferencijuojamas pagal darbo krivj, atsakomybeg bei atliekamy darby
skai¢iy. Suvokdamos, jog atlyginimas koreliuoja su pastangomis bei jvykdytais darbais, akuSerés
bus labiau motyvuotos atlikti joms pavestas pareigas bei uzduotis, bus iniciatyvesnés, labiau
linkusios prisiimti atsakomybe uz savo atlickamg bei atliktg darbg ir pavestas uzduotis, o atlygis bei
darby procesai teiks didesnj pasitenkinimg darbu.

Apibendrinimas

F. Herzbergo motyvacijos teorija remiasi dvejais veiksniais — motyvuojanciaisiais ir higienos.
F. Herzbergo teorijoje Zenkliai mazesnis démesys skiriamas materialiniams veiksniams, tuo tarpu E.
E. Lawlerio — L. W. Porterio teorijoje teigiama, jog siekiant, kad pageidautinas darbuotojy elgesys
bty pakartotas, reikia darbuotojg skatinti materialiai.

Remiantis F. Herzbergo motyvacijos teorijos motyvuojanciy charakteristiky nustatymo
veiksniais, t.y. susije su iSorine darbo aplinka, paciu darbu ir jo kokybe, bei E. E. Lawlerio — L. W.
Porterio kompleksinio darbo motyvavimo teorijos veiksniais, t.y. darbo aplinka, materialus ir
nematerialus darbo skatinimas ir kiti kompleksiniai veiksniai, sukuria sglygas akuseriy motyvacijai
didéti. Su tuo kartu galimai didéty ir akuSeriy pasitenkinimas darbu.

Misy sitlomas apjungtas F. Herzbergo dviejy veiksniy motyvacijos teorijos ir E. E. Lawlerio
— L. W. Porterio kompleksinis darbo motyvavimo modelis galéty buti principinis, siekiant
darbuotojo pasitenkinimo darbe. Manome, kad tik bendra visuma — tinkama darbo aplinka, kontrolé,
saviraiSkos galimybés, nematerialinés ir materialinés motyvavimo priemonés — galéty lemti
darbuotojo pasitenkinima, siekiant gero darbo rezultato.
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Summary

For a long time different kinds of research studies have suggested that the most effective
means of motivating are material incentive. However, research from the last decade reveals that
workers are not solely motivated by material measures, and therefore more emphasis has been
placed on analyzing climate and work processes in the organization. To midwife job satisfaction, it
is important to discover the most effective ways of motivating.

The aim of this article is to reveal the satisfaction of midwives in work based on the theory of
two-factor motivation theory by F. Herzberg and the model of motivation of L. W. Porter - E. E.
Lawler. Following the scientific analysis of the theories, the article provides a practical application
model for midwives.

Key words: midwife, satisfaction of work, motivation.
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ZMOGAUS LAIKYSENA KANCIOS AKIVAIZDOJE
HUMAN ATTITUDE IN THE PRESENCE OF SUFFERING

Zita Ruzgiené
Utenos kolegija

Santrauka

Kancia — nelaukiama vie$nia, harmoningo gyvenimo ardytoja, apsilankanti kiekvieno zmogaus
gyvenime, kelianti pacius juodziausius ir sunkiausius prisiminimus. Tai labai sena problema, nes
daugybé zmoniy dél ko nors fizine bei moraline prasme kencia ar kentéjo praeityje. Naturalu, kad
kiekvienas i§ musy turétume, kg pasakyti Sia tema. Kancios sagvoka kelia daug klausimy: kas yra
kancios kaltininkas ir Seimininkas? Kokia kenté¢jimo prasmé ir/ar i§ viso ji egzistuoja? Kokie yra
zmogiskieji kancios priémimo budai? Ar galime surasti teigiamg kancios puse¢ ir pan. Filosofali,
teologai, raSytojai, jvairiy sri¢iy mokslininkai bei kiti specialistai bandé §ig problema iSnagrinéti ir
surasti atsakyma nuolat besitgsianciy kent¢jimy mijslei jminti. Taciau niekam iki galo nepavyko
surasti daugeliui priimtino jminimo biido. Tiesiog tolesnio miisy gyvenimo s¢kmé priklauso nuo
gebéjimo iSgyventi ir nepaltizti kancios akivaizdoje.

ReikSminiai Zodziai: kancia (fiziné, moraliné), kasdienybé, ribinés situacijos, egzistencija,
transcendencija, valia, vaizdinys.

Ivadas

Kancios problema néra pagrindiné filosofijos tema, taciau nuo seniausiy laiky vienaip ar kitaip
atkreipia filosofy démesj. Ivairiy kryp¢iy mastytojai pateikia gana priestaringus atsakymus,
skirtingg pozituri. Daznai keliama mintis, jog nepatirdami kancios, nesugebétume jvertinti
dziaugsmo ir laimés buseny. Antai antikos filosofas Epikiiras mané, jog net didziausias skausmas
trunka neilgai, o malonumas neturi riby. Stoikas Seneka neigé kancios realuma, nes ,,neganda,
kurios grésmés bijai, galbiit nickada neateis’. Stoikas niekuo nesipiktina ir niekuo nesistebi,
visomis aplinkybémis elgiasi vyriSkai, o kencia esa tik neiSmanéliai. Marko Aurelijaus nuomone,
stoiko siela, jos moralinis branduolys — uzdaras ir nepazeidziamas. Tokios sielos Zmogus sugeba
bati laimingu net esant pacioms nepalankiausioms aplinkybéms. Aurelijus Augustinas kritikavo
antikinéje etikoje minimg iSminciaus, sugebancio nugaléti kancig, idealg. Protas néra visagalis.

Kancig daznai lydi uzuojauta. Frydrikas Ny¢é (Friedrich Nietzsche) teigia, kad uzuojauta - tai
1Sglebimas, silpnumas. ISgyventi kancig skatina valia, o kancia naikina tai, kas Zmoguje netobula ir
chaotiska. Esa po to Zmogus jau pajégus laisvai kurti save. Nors kiiryba nejmanoma be kancios,
taciau ne pati kancia yra svarbiausias dalykas. Kanc¢ios (neurozés) kilme psichoanalitiskai aiSkina
Erichas Fromas (Erich Fromm). Kenc¢iama tuo atveju, kai pasagmonés energijai neleidZziama laisvai
reikstis. Froidas (Sigmund Freud) mané §ig energijg esant libido, 0 Fromas — Zzmogaus poreikiu
igyvendinti savo spontaniSkumg ir laisve. Vengry psichiatras Laslas Tringeris iSdésto ontologing
kancios Saltinio sampratg. Jo manymu, kendiantis Zmogus iigyvena biities stokg. Si mintis
plétojama ir Antano Maceinos veikale ,,Jobo drama®. Vosylius Sezemanas teigia, kad kentéjimo
problema pirmiausiai iSkyla kaip skausmo problema, ji esanti duota mums biologiniu atzvilgiu
(teoriSkai) ir fiziologiniu (praktiskai). ,,Kentéjimo mokslas yra sunkus“, - ras¢ Hermanas Hesé
(Hermann Hesse) esé¢ ,,Zaratustros sugrjzimas®. Anot Hesés, kentéti reikia mokytis, ,,kancios balsas
— tai gyvenimo balsas®. ,,.Skausmas tik todél skaudina, kad tu jo bijai*, - sako H. Hesé ,,Keliuose
gyvenimo puslapiuose®. Autorius teigia, jog reikia i¥mokti gyventi kan¢ios nesibjaurint. M. Seleris
(Max Scheler) isskiria du istorijoje zinomus sitlymus kancioms iSvengti — vakarietiska,
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besiremiant] herojiska kova su objektyviomis gamtinémis ir visuomeninémis skausmo bei kancios
priezastimis ir antrg — indy filosofijos — sitilant] ne naikinti blogj ir i jo kylancig kancia, bet pakirsti
kancig i§ vidaus, pasalinti nevalingg prieSinimasi jai. Budizmas kiekvieng kancig laiko bloga ir
Salintina. Jei vakarai mané, kad kentéjimo priezastys yra absoliuCiai realios, tai indai zvilgsnj
perkéle | vidinj Zzmogaus pasaulj. Budos pozicija reiSkia prieSintis, bet prieSintis savo
pasiprieSinimui, nes pats blogis néra realus. KrikScionybé skausmui iskesti turi jégos Saltinj,
atsirandantj tikinc¢iajam jzvelgus aukstesne vertybiy hierarchija.

Straipsnio tikslas — iSanalizuoti zmogaus laikyseng kancios akivaizdoje, jos jveikimo galimybes,
pateikiant kitokj santykio su kancia modelj Siuolaikinéje visuomengje. Tikslo igyvendinimui
pasirinkau du skirtingus, skirtingy epochy ir tautybiy autorius — Antang Maceing ir Artiirg
Sopenhauerj (Arthur Shopenhauer).

Straipsnio objektas — zmogaus laikysena kancios akivaizdoje.

Rengiant straipsnj buvo taikyti mokslinés literatiiros ir kity Saltiniy analizés, lyginamasis ir
apibendrinamasis metodai.

Kam egzistuoja kancia, jei visi nuo jos béga?

Kanc¢ia — misy gyvenimo dalis, realybé, kurios neiSvengiame né vienas. Tai klausimas, su
kuriuo prasilenkti nejmanoma. Lietuviy filosofas Juozas Girnius, kalbédamas apie kancios klausimo
baime, rasé¢ jog ,kancia yra vienas i§ ty zodziy, pro kuriuos mes, jei tik galime, stengiamés
skubomis praslinkti <...>. Per baugiis jie mums atrodo*?. Toks yra ir kan¢ios klausimas. Tatiau tai
nereiskia, kad $is klausimas yra nereik§mingas ar nejdomus. Tiesa yra ta, kad kancios klausimas
liecia mus pacius, musy paciy likimg. Todél bégdami nuo kancios klausimo, mes drauge bégame ir
slepiamés nuo miisy paciy, nenorime biiti patys sau atviri. Atsidiir¢ kancios klausimo atvirume, tarsi
naujai atveriame akis ] mus pacius. Nepaisant zmonijos pazangos, zmogus taip ir nesugebéjo
sunaikinti kancios ar nuo jos pabeégti. Ji lyg kokia piktZaizde atgyja vél ir vél, pasireik§dama paciais
jvairiausiais biidais ir formomis: sielvartu, lifidesiu, sukrétimu, nerimu. Kancia yra daugialypé ir
jvairiaspalvé, gilts ir neaprépiami jos raiskos plotai. Nors ir patiriame ramaus gyvenimo periodus,
,»] juos visada jsimais$o jau buvusiy sielvarty prisiminimas ir baimé i§ naujo sutikti kancia, ta nebylig
viesnia, kuri nepasiaiSkina dél ko ji ateina drumsti miisy gyvenimo“g. Kancioje sustoja laikas, kurj
reikia islaukti, iSgyventi. Gali bati, kad pati kanéia trunka tik akimirksnj, bet kenc¢ian¢iam Zzmogui
Jis tesiasi visg amzinybg.

Pirmiausia kentéjimo klausimas iSkyla biologine prasme. Pasaulis regéjo daugybe fiziniy
zmonijos kanciy, kurias sukélé karai, pléSikavimai, pyktis, neiSgydomos ligos, ekologinés
katastrofos. Pasaulio istorija paZenklinta socialine nelygybe, konfliktais, skriaudomis. Sparciu
zingsniu Zmonija zygiuoja XXI amziaus pradZios takais. Lina Klusaité straipsnyje ,,Kencianti
naujyjy amziy dvasia“ klausia: ,,Ar galime Siandien teigti, kad kencianti dvasia yra budingas XX -
XXI amziy bruozas, nusakantis pagrinding Zmogaus biseng?! I3 tikryjy klausimas néra
vienareikSmis ir surasti vieng vienintelj atsakyma bty itin sunku. Straipsnio autoré sitilo pamastyti
apie pasaulio negandas, jspraudusias zmogy i ,,patj baisiausiq jo biities kampg .

Gana anksti Zmogaus gyvenime pasireiSkia ir dvasiniai, vidiniai kentéjimai, nusidriekiantys }
praeitj, randantys kelig ir ateityje. ,,Kancios Saltinis yra miisy Viduje“S, - raSo Laurynas UrbSys
straipsnyje ,,Zmogus, kandios akivaizdoje®. Zmogus sielojasi dél praradimy, nerimauja dél ateities,
apgailestauja dél blogy poelgiy ir ypa¢ bijosi mirties. Daug kenc¢iame dél jzeidinéjimy, uzgauliojimy,
sielvartaujame neiSsipildzius lukes¢iams, prarade ka nors brangaus, nusivyle Zzmonémis ar patys savimi.
Antanas Mar¢iulaitis straipsnyje ,,Kentéjimy problemos® teigia, jog ,.kanc¢iy gausa glaudziai susijusi su
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7mogaus gyvenimo budu, jaugusi j ta gyvenima, tarsi tapusi jo esme ir prasme“’. Dauguma
kentéjimy susikuria pats zmogus, pazeisdamas savo ir kity gyvenimo ritma negatyvia veikla,
netinkamu elgesiu, zalingais jproc¢iais, nemoksiskumu ir pan. Esame savo skausmingy patir¢iy
rezultatas, suformaves tam tikras reakcijas § mus supancig aplinkg. Nesuprantame, kodél kyla mus
sekinan¢ios emocijos, kodél patiriame konfliktus tam tikrose situacijose su tam tikrais Zmonémis’, -
plétoja mintj L. Urbsys.

Kentéjimo problema atsiranda labai anksti, daug anks¢iau nei dziaugsmo problema.
Dziaugdamiesi paprastai neapmastome laimingos biisenos, mes tiesiog dziaugiamés. Dziaugsmo
akimirkomis neklausing¢jame, kas yra dziaugsmas, kodél jis mus aplanké, kokia dziaugsmo prasmé
ir pan. Tokiu atveju beprasmiska bty ieskoti kokios nors refleksijos, jos papras¢iausiai néra ir mes
jos net nepasigendame. Tai nemastanc¢ios kasdienybés biisena. Tik susidiirgs su kokia nors neganda,
skausmu, nes¢kme, sielvartu, zmogus pagaliau pasineria j refleksija, pradeda mastyti. Natiiraliai
kyla klausimas, ar zmogus galéty iSgyventi laimés akimirkas, jei jis nepatirty kanciy? Ar nebity
absurdiska teigti galimybe pasaulio, kuriame nebiity kanc¢ios? Kancia susijusi su zmogaus gyvenimu
ir kiekvienam zmogui reikia pakelti tam tikrg jam skirtos kancios dalj. Viename savo kiiriniy
vokieCiy poetas R. M. Rilke jspéja: "Nebijokite kentéti, nes tik per kan¢ig Zmogus prie esminiy
dalyky priartéja, o nieko nekentédamas, jis jstringa gyvenimo pavirsiuje".

Kentéjimo priezasties klausimas iSkyla jau pirmykstése religijose. Teistinés, ypa¢ monoteistinés
religijos, ne karta mégino paaiskinti, kodél egzistuoja blogis. Biblijoje kentéjimas vaizduojamas
kaip atpildas uz padarytas nuodémes (Adomo ir Ievos iSvarymo i§ Rojaus istorija — aut. pastaba).
Jobo knygoje pasakojama, kad draugai, stebéje Jobg uzgriuvusias negandas, mané¢, jog visos kancios
yra skirtos uz kokia nors kalte. Kentéjimas kaip nuodémés iSdava atsispindi ir budizme bei orfiky
mituose. Kita vertus, kentéjimas, nors ir sietinas su blogiu, kartu yra ir priemoné savo kaltei iSpirkti
(vadinasi, turi moralinj pagrindg — aut. pastaba). Dar vienas kancios aiSkinimas: esg didzioji dalis
blogio ir kan¢iy kyla i§ to, kad zmonés nemoka naudotis jiems suteikta laisve. Mes tiesiog
piktnaudZiaujame savo laisve, taip sukeldami moralinj blogj.

Laisvé suteikta moraliniam blogiui jveikti, o ne tam, kad skaudintume vieni kitus. IS
nesugebéjimo naudotis laisve gimsta prievarta, skausmas, karai ... ,,Zmogy galima i$gelbéti nuo
blogio ir padaryti jj laimingg tik atémus laiqu“g, - raSo Andromeda Miliniené¢ straipsnyje ,,Laisvé
néra geéris, nei blogis“. Mes bijome laisvés ir ieSkome ty, kuriems galétume ja jteikti, kad tik
atsikratytume baisios atsakomybés naStos ir nebereikéty atsakyti uz savo poelgius, - savo mintis
toliau tgsia straipsnio autore. Kita vertus, yra Zinoma, jog daugelio meno, literatiros kiriniy,
filosofiniy pazitry iSeities taSkas kaip tik ir yra kancia. Vadinasi, kad galétume pasinerti j kiiryba,
pirmiausia turime patirti didesn¢ ar maZesn¢ kancig. MaiStingas ir kuriantis Zmogus negali
nekentéti. Tai menininko jkvépimo Saltinis.

Mastymo kilimas i$ kancios ir kancios iSgyvenimas ribinése situacijose

Zmogus nuolatos esti situacijose: vienas situacijas jveikus arba jas apéjus, patenkama j kitas.
Todél neretai filosofai Zmogaus gyvenimg vadina situaciniu. Senojo Testamento veikéjas Jobas kaip
tik ir yra ,,mogaus biities kanios situacijoje pavyzdys“°. Kasdienybéje susiduriame su jprastomis,
kasdienémis situacijomis, kurios netrikdo ZmoniSkosios egzistencijos ir gyvenimo nepavercia
problema. Kasdienybé yra natiirali kiekvieno Zmogaus biisena, o mus supantis pasaulis yra savaime
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suprantamas. Taciau kartais patenkame ] kitokias situacijas, kuriy taip paprastai jveikti ir iSvengti
nejmanoma: tai kalté, kancia, mirtis, kova. Sias situacijas filosofas Karlas Jaspersas (Karl Jaspers)
pavadino ribinémis situacijomis. Tai biisenos, kai iki tol buves savaime suprantamu, pasaulis tampa
nebesavaimesuprantamybe*, kai zmogus nebetenka pagrindo po kojomis, nes yra iSbloskiamas i$
kasdienybés. Atsiveria pralaiméjimo galimybé. Kas man belieka daryti Sios galimybés akivaizdoje?
— klausia K. Jaspersas ir pastebi, kad zmogui yra lemtinga tai, kaip jis patiria pralaiméjimag: ar jis
uzmerkia akis ir yra galutinai jveikiamas, ar jstengia jj aiSkiai regéti ir suprasti, kad tai yra
neperzengiama jo biities riba™’.

Biidamas laimingas, zmogus mano, kad ,,pasaulis ir jo apraiSka kasdienybé yra tikroji jo buvimo
erdvé“*. Tadiau kandia ta erdve gali suardyti. Paprastai gyvename savo pasaulyje kaip gerai
jrengtame name, kuriame be vargo orientuojamés. Kai §is jprastumas pasidaro problemiskas, staiga
atsiduriame ,,lyg plyname lauke” ir imame suvokti, jog ,neturime net keturiy kuoleliy, kad
galétume sau palapine iSskleisti""®. Laimé mus nuvilioja i kasdienybe ir prapuldo pasaulyje, o
kancia yra prapuolusios biities Zadintoja. A. Maceina kancig lygina su laikrodziu, kuris budina ir
sucirskia tada, kai mes esame labiausiai jmige pasauliniame savo buvime. ISmesti i$ §ilto guolio,
iSsiggstame, pirmas akimirkas nesusivokdami savo naujoje padétyje. Mes prabylame, bet jau nauju
70dziu, dabar mes prainekame visa savo butimi'*. Kitaip tariant, i¥bloksti i§ kasdienybeés,
surandame reikalg mgstyti. Kasdienybéje paprastai biname, paprastai ir galvojame. Siuo atveju
Jobas (Jobo knygos personazas — aut. pastaba) postringauja: ,,Ar dejuoja asilas zalioje ganykloje ir
ar baubia jautis prie savo griidy maisto?*’® Zinoma, kad ne. Taip ir Zmogus. Bet kai sausra
i8dziovina ganyklas, ,,sudejuoja asilas ir prablifiva jautis“. Kanciai sunaikinus jprastinj zmogaus
buvimg pasaulyje, prabyla ir zmogus.

Ribinése situacijose atsiskleidzia Zmogiskosios biities trapumas, baigtinumas, gyvenimo
beprasmiskumas. Kasdieniai riipesciai taip pat turi savo prasme, bet kokia paties gyvenimo prasme?
Ribinés situacijos nejveikiamos todél, kad jos yra duotos kartu su misy egzistencija ir tik per jas
miisy egzistencija realizuojasi. Bet ar kas nors miisy klausé, norime biiti ¢ia ir Siuo metu? Atrodo,
kad pasirinkimo neturéjome ir i§ anksto nezinojome, ,.kuriam tikslui buvom bloksti  egzistencijg —
nebent mirdiai...“** Antanas Maceina Sias situacijas apibudino kaip tas, ,, j kurias patekes zmogus
ypatingu biidu pajaucia slenkqs prie savo biities ribos ir pergyvena nebiities grésme;“”.

Kancia tiesiogiai parodo Zmogui jo ribas bylodama, kad tiek pasaulyje, tiek paiame Zmoguje
esama kazko, kas nepakliista nei jo protui, nei valiai, nei veiksmui. Tai biisena, kurios nejmanoma
savavaliskai jveikti ar reguliuoti savo noru®®. Kaip tik kancia ,,ir yra ta galia, kuri duoda pradZia
filosofijai*, - teigia Arinas Zlioba straipsnyje ,,Kandia ir ﬁlosoﬁja“lg. Savo studijoje ,,Jobo drama*
A. Maceina pasirinkes vieng 1§ ribiniy situacijy — kancig — bando atsakyti ] teistinio
egzistencializmo klausimus: kas yra Zzmogus ir kaip jis pateko ] $j pasaulj? PrieStaraudamas
egzistencializmo srovei, prasidéjusiai su M. Heideggeriu ir teigianciai, kad ,,egzistencija yra tiktai
Siapus: Siapus ji prasideda ir Siapus ji iSsibaigia* ° A. Maceina sako, kad zmogaus biitis Sioje
egzistencijoje dar nesibaigia, ji pereina j kita lygmen;. ,,Jobo dramoje* bandoma iSspresti nelengva
uzdavinj] — egzistencijoje atskleisti transcendencijg. Ribinése situacijose Zmogus suvokia, kad ,,ne
Jis yra savo biities autorius® ir jeigu jis neuzsidaro savo bédoje, savaime, ,,pacia bitimi* atsigr¢Zia |
transcendencijg. Kancia, biidama blogis, Dievo akivaizdoje tarsi jgauna kitokig prasme. Visos
krastinés situacijos, pasak A. Maceinos, yra ,,keliai j Dievg®. 1§ vienos pusés jos atspindi nebitj, i$
kitos ,,ji laikancig absoliuting biitj‘. Taciau kyla klausimas, kaip Dievas gali pakesti blogj? Dievo
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pateisinimas blogio akivaizdoje yra amzina zmonijg varginanti problema. Kancia, kaip didziulis
blogis mumyse, mus ,,nubiitina“. Siuo atveju apie ,,bitj* (buvima) kalbama, kaip apie visa tai, kas
yra Siapus tikroves. A. Maceina net neabejoja, kad Zmogaus butis tesiasi ir anapus. Taciau negalima
paaiskinti kaip Zmogus biina kitoje tikrovéje. Sis neZinojimas kelia zmogui nebiities baime, kuri taip
pat skatina kentéti. Todél buvimo klausimg autorius stato i savo svarstymy centrg.

A. Maceina savo apmastymams pasirenka ne kazkokj abstrakty zmogy, o Senojo Testamento
veikéja Joba, kuris skundZiasi ir kalba ,,ne kaip tos ar kitos tautos narys, bet kaip Zmogus“?*. Jobo
mastymas kyla i$ jo paties egzistencijos. Kancios Sviesoje jis kelia zmogaus egzistencijos klausimag
ir bando | jj atsakyti. Jobo personazas yra grynai zmogiskas, jo keliamos id¢jos lieCia visg zmonijg,
todél drgsiai galime teigti, kad Jobas — kiekvienas 1§ miisy, kad mes visi esame didesni ar mazesni
jobai. Kiekvienas zmogus kiekvieng dieng atsiduria vienokioje ar kitokioje situacijoje ir kaip jam
elgtis, turi nusistatyti tik jis pats. Taigi, asmeninés egzistencijos ir asmeninio likimo problema yra
pagrindiné Jobo knygos tema. Zmogiskosios prigimties drama &ia susitelkia j mano paties drama?.
Tai Zzmogaus apsisprendimo drama jj uzklupusiose ribinése situacijose.

Kancia kaip skundo Saltinis

Beveik visa Jobo knyga, iSskyrus jvada ir pabaigg, sudaro Jobo gin€as su savo draugais. A.
Maceinos nuomone, didelio skausmo akivaizdoje Zodziai netenka prasmeés, taciau budamas
bendruomenine bitybe, zmogus yra ir kalbanti bitybé. Pasaulis visuomet yra patiriamas per
komunikacijq ir yra atviras kalbos déka. Kalba pati savaime kiekvienam kalbanciajam yra tam
tikras iSankstinio supratimo bidas, ir Siuo atzvilgiu ji yra bet kokio supratimo squgazg. Kalba,
,,Jobo dramos® autoriaus teigimu, yra zmogiskojo bendravimo jvykdymas, todél Zzmogus ir prabyla |
kita zmogy. Prabilimas — tai pats nuostabiausias dalykas, kadangi prabilg mes i$sakome savo
problematiskumg. Tylédami mes tik biname ir neesame jokia problema. Zodis jprasmina mus
pacius, atskleisdamas tiek musy nerima, tiek netikrumg ar abejong, lygiai kaip ir miisy pasitikéjima
savimi, teisumo ir teisingumo jausma bei supratima, - raSo Jonas BalCius straipsnyje ,,Doroviné ir
soterologiné kancios prasmé Antano Maceinos ﬁlosoﬁjoje“24. Bet kod¢l Jobas prabyla tik dabar, tik
dabar apmasto savo buvimo klausimg? Ogi todél, kad anksciau jis gyveno saulétoje kasdienybéje.
Kasdienis buities jaukumas, sotumas ir saugumas tampa jsitikinimu, kad taip visada buvo ir visada
bus, kad taip privalo buti. K. Jaspersas pastebi, kad laimé daro Zmogy tuscia, ir Sita savo tuscia jtaka
ji késinasi suardyti tikraja butj®. Tuo tarpu kancia ,tarsi aukStyn pakilusi saule iSsklaide
kasdienybés rikus?®, tapo tikrosios egzistencinés bities Zadintoja. ISblokstas i§ jaukios, socCios ir
saugios kasdienybés Zmogus pajunta visg savo tikrojo buvimo kaing ir skonj, jis suvokia, pamato,
jsitikina, kad $io i§bloskimo kaina galinti biiti jo mirtis, netektis visko, kas turéta®’

Kancios istiktas Jobas susirlipino savo biitimi ir todél prabilo. Atverdamas burng kalbai, Jobas
tuo paciu prisipazjsta, kad tyl¢jimas jam jau yra tapes pernelyg didele ir nepakeliama dvasios kancia
ir kad kalbéjimas, kaip kancios bylojimas, yra vienintel¢ jmanoma priemon¢ jai palengvintizg. Tyla
nutraukes, Jobas suformulavo kancios problemg visu astrumu — geriau jau yra negimti, negu biti
istiktam kancios. Kancios istikto Jobo egzistencija yra skundas. Anot A. Maceinos, tai néra
individualus Jobo atvejis. Kiekvienas zmogus skundziasi nuo pat gimimo iki mirties. Tai nuotaika,
kuri lydi Zmogy visa gyvenima.

»Jobo dramos‘ autorius kelia klausima: i§ kur skundas kyla ir kas yra jo pagrindas? IS vienos
pusés, ,,zmogus skundZiasi dél to, kad jis turi aprézta galia kentéti“?’. Zmogaus galios néra
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begalinés ir kai Sios jégos pasiekia savo ribas, tuomet ir kyla skundas. Kol Zzmogus kancig pakelia,
tol jis nesiskundzia. Skundziamés atsidire ribinéje situacijoje. IS kitos pusés, ,,zmogus skundZziasi
tada, kai nesuvokia savo kan&ios prasmés“*’. Prasminga kan¢ia skundo neZadina, prasmingoje
kancioje zmogus gali tik dejuoti, bet jis nesiskundzia dvasine prasme. Sios dvi skundo priezastys
parodo, kad skundas visada yra susijes su kanc¢ia. Kancia yra skundo $altinis. Tiek dziaugsmas, tiek
laimé kancios nepazjsta, - toliau skundo atsiradimo priezastis aiSkina knygos autorius. Taciau tos
pacios priezastys esg rodo, kad ne kiekviena kancia sukelia skundg. ,,Skundas kyla tik i§ per didelés
ir nesuvokiamos kancios. (...). Skundas yra nykstancio Zmogaus pagalbos Sauksmas“®. Tai
apiplésto zmogaus Sauksmas.

Kancios nesuvokiamumas ir jos didumas gali prasiverzti SiurkSciais zodziais. Tai bty
psichologiné skundo apraiSka, susijusi su apibrézta galia kentéti. Taciau pats skundas niekuomet
néra piktzodziavimas. Skundas greiiau yra kancios pagrindo ir prasmés ieSkojimas. Anot A.
Maceinos, vidine savo prasme skundas yra klausimas. Sioje vietoje lietuviy filosofas jzvelgia
esminj skundo ry$j su egzistenciniu mastymu. Kiekvienas egzistencinis mastytojas yra Jobo tipo
zmogus, kurio klausimai atsakymo egzistencijoje neranda, todél skundas savo esme yra kreipimasis
1 anapusgz. Tokiu budu, egzistencijos skundas eina j transcendencijg. Kenciantis zmogus Saukiasi
Dievo pagalbos, nes jame gliidi egzistencijos pagrindas ir prasmé. Tai pirmyksté maldos forma.

Savo esme skundas yra kreipimasis j Kitg, o $io Kito atsakas yra paguoda. Skundas ir paguoda
yra susijusios sgvokos, viena kitg paaiSkinancios ir papildancios. Paguoda, pasak Maceinos, yra
toks pat gilus egzistencinis aktas, kaip ir skundas. Draugai, aplanke kancios iStiktg Joba, pradzioje
tyléjo. Guodg ir raming Jobg tyla, jie tik véliau jj émé guosti zodziu. Jau buvo minéta, kad skundas
— tai klausimas, ieskantis atsakymo. Siuo atveju, atsakymas j klausima ir yra paguoda. ,,Paguoda yra
vienos egzistencijos atsakymas j kitos egzistencijos klausima“*®. Kaip ir kiekvienoje situacijoje, taip
ir kancioje, zmogus jaucia savo bendruomeninj buvimg tarp kity. Paguoda, anot Maceinos, ir yra
bendruomeninio zmogaus buvimo iSraiska. Paguoda Zzmogy ramina ir tai yra jos verté. Jobo draugai
keliauja guosti kencianciojo, norédami parodyti, kad jo egzistencija yra susieta su Kkitais.
,Paguodoje zmogus ne tik drauge bina, ne tik drauge jaudia, bet ir drauge iesko***. Tagiau Jobui
draugy paguoda nepad¢jo. Kodél? Draugy uzuojautos yra tik Zzodinés, tik psichologinés ir
moralizuojancios, jos ,,nepaliecia kencianc¢io zmogaus biities™.

Ar gali Zmogus paguosti kita Zmogy? Paguoda yra egzistencijos reakcija j skunda. Taciau
skundas, kaip jau buvo minéta, yra kreipimasis ne j egzistencija, bet | transcendencijg. Todel A.
Maceina prlelna iSvada, kad ,.kito paguoda §liauzioja pavirSiumi, nepaliesdama kencian¢io Zmogaus
buties gelmlq . Paguoda tik kartoja tai, ka kenéiantysis ir taip gerai Zino. Zmogus Zmogaus
paguosti negali, jis gali jj tik guosti. A. Maceina teigia, kad egzistenciné nuotaika yra sunki, nes ji
yra skundas, bet ji yra paguodziama. Bet tik 1§ transcendencijos gali ateiti pagrindinis atsakymas ]
skundo klausimg. Nors Jobo egzistenciné nuotaika nepasidaro lengvesné, taciau ji tampa viltinga.
Zmogus skunde patiekia savo batj, pasitikédamas, kad Dievas jj atgaivins ir i§ naujo jbitins,
jprasmindamas jo gyvenimg ir jo kanc¢ig. ,, Transcendencija yra tasai Svyturys, pagal kurj Zmogus
susivokia audringoje savos egzistencijos jiiroje*

Egzistencijos praeinamumas — dar vienas kancios $altinis

Stipriausias ir pagrindinis kancios 1§gyvenimas vyksta Zmogui susidiirus su mirtimi. ,,Mirties
akivaizdoje labiausiai iSaiSkéja zmogiskosios bities paslaptis. Zmogus kankinasi ne vien dél

% Ten pat, p. 498 - 499
%1 Ten pat.

%2 Ten pat, p. 501

% Ten pat, p. 507

* Ten pat.

% Ten pat, p. 511

** Ten pat, p. 512



skausmo ir kiino irimo, bet dar labiau dél amzinojo i§nykimo baimés“®’. Miisy egzistencija nuolat

vykdoma, kuriama. Gyvenimas nuolat kinta ir teka vis tolyn, todé¢l negalime du kartus iSgyventi to
paties akimirksnio ar sugrazinti to, kas jau pra¢jo. Sakydamas, kad mes neturime vienu metu viso
savo gyvenimo, A. Maceina raso: ,Jis 1§ nezinomybés ateina ir nezinomybé¢je dingsta.
Pracinamumas virsta misy biisena: mes biiname praecidami. Misy gyvenimas yra nuolatinis
atsisveikinimo mostas“*®. Sis egzistencijos pracinamumas Jobo knygoje iSreikStas labai giliai ir
sudaro nuolatinj Jobo pergyvenima, prie kurio jis vis naujai grizta. Egzistencijos pracinamumas yra
viena pagrindiniy temy jo susimgstymuose. ,,Mano gyvenimas yra atodiisis, kuris negrjzta... [...].
Mano dienos skuba grei¢iau uZ bégika; [...]. Mano dienos béga grei¢iau negu audéjo Saudykle..«*°
Praeinamumas lydi visg Zzmogaus gyvenimg. Pracinamumo pergyvenimg Jobas patiria kancios metu.
Pasak Juozo Girniaus, kancia yra samonés laipsnj pasiekes skausmas. Ji — samoningas
zmoniskosios baigtinybés iSgyvenimas. Galima pasakyti, kad kancia yra lyg ta kaina, kurig mes
turime mokeéti uz miisy zmoniskgjq tobulybe, uz miisy pirmgjg vieta kity pasaulio butybiy tarpe.
Kancia ir yra ne kas kita kaip sgmoningas laisvos Zmoniskosios biitybés savosios baigtinybés
i§gyvenimas40

Nuolatinis egzistencijos pracinamumas nurodo rysj su laiku. Tai Zmogaus baigtinumo iSraiska.
Kentéti zmogy vercia jo nusistatymas pracinamumo atzvilgiu. Mes visi zinome, kad praeisime,
taciau vis délto nenorime praeiti ir ieSkome biidy bei priemoniy praeinamumui pergaléti. Gyvenimo
pracinamumg pergyvename kaip kazka mums svetimg. Jeigu tai biity misy valia, mes niekuomet
neapsisprestume praeiti. Kai Jobas prisimena greitai prabégancias dienas, jis ne tik konstatuoja pati
pracinamumo fakta, bet kartu ir skundziasi dél jo. Jobas praeiti nenori. Savo skundu jis troksta
amzino buvimo. Ankstesniame savo gyvenime jis apie tai nemasté. Dieny trapuma atskleidé kancia.
Jos akivaizdoje Jobas ima kovoti uz savo buvima. Pasak A. Maceinos, miisy egzistencija yra atvira
kitai biisenai, kuri nepraeina, nesibaigia. Tai yra amzinybé. Amzinybe kaip tik yra tai, ko mes
ieskome ir uz ka mes kovojame su laiku. Amzinyb¢ jau yra normali biisena. Salia pracinamumo
pergyvenimo, kuriame atsiveria amzinyb¢, anot A. Maceinos, zmogus turi ir vienkartiSkumo
pergyvenima. Ta iSgyvena ir Jobas. IS mirusiyjy karalystés niekas nebesugrjzta | savo namus, nors
gamta nuolatos pasikartoja. ,,Medis turi vilties. Sykj nukirstas, jis vél atsigauna. [...]. Bet jei mirSta
7mogus, jis pasilicka bejegis“*’... Vadinasi, gamtinis pasikartojamumas Zmogiskajai egzistencijai
netinka. Mirtis uzbaigia egzistencijg ir jos pakartoti niekas negali. Jobo ZodZiuose slypi liidesys.
Jausmas, kad mes niekados nebesugriSime j Zeme, kad mirtis yra atsisveikinimas su $iuo gyvenimu,
pripildo miusy sielg didelio kartélio. Bet gal kas nors gali atstoti §] negriztamuma? Tai kultiiros
kiriniai ir jo vaikai. Jamzindamas savo dvasig kiriniuose, zmogus tarsi jg sulaiko nuo praéjimo.
Kuré¢jas mirsta bet kiirinys gyvena. Kiriniai visuomet pralenkia palyginti neilga jy kiréjo
gyvenimg. TacCiau savuose kiiriniuose zmogus gyvena tiktai simboliniu biidu. Vaikai perima testi
savo tévy gyvenimo buda, jy kiino struktiirg, charakterj, taciau, anot A. Maceinos, ir biologinis
palikimas Zemeje, deja, néra asmeninis. ,,Savo vaikuose zmogus pasilieka ne tuo, kuo jis yra dvasia
ir asmuo, bet tuo, kuo jis yra gamta“42.

Daugiausia paguodos, A. Maceinos teigimu, savyje turi krik§€ioniskoji prisikélimo ir zemés
atnaujinimo idéja. Kriks¢ionybé skelbia, kad mirtis gyvenima tik pakeiCia, bet nesunaikina,
zmogaus kiinas v¢l bus prikeltas ir vel susijungs su atsiskyrusia siela. Reikia pastebéti, kad nors
krikS¢ioniui mirtis ir kancia dél jos néra tokia skaudi ir beviltiska, kaip tam, kuris netiki j Zemés
atnaujinimg ir kiino prisikélimg, taciau priverstinis pasitraukimas 1§ Zemes ir liidesys dél jo vis
deélto pasilieka ir yra jprastas miisy egzistencijos palydovas.
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Kiekvienas sutinkame, kad biiti yra geriau, negu nebiiti, o gyvenimas yra didesné vertyb¢ nei
mirtis. Taciau Jobo knygoje mes susiduriame su pergyvenimu, kuris parodo, kad ,konkrecioje
situacijoje Zmogus mirtj gali statyti auki¢iau uz gyvenima, gali mirties ilgétis ir net jos troksti“®.
Jobo knyga ir prasideda tuo, kad Jobas prakeikia savo gimimo dieng. Jis ne tik linki, kad nebuty
gimgs, bet dar ne kartg troksta mirties. Taciau jis purtosi prie§ kancios iStiktg egzistencija, meldzia
Dievg iSvaduoti i§ kancios. Kancioje Jobas mirt] jsivaizduoja kaip laimingg ir dziaugsminga dalyka.
A. Maceina kelia klausimg, kas gi pazadina Zzmoguje nebities ir mirties troskimg ir kokia §io
troSkimo prasmeé? Egzistencija mums atrodo vertinga, nes mes gyvename tik kartg. Taciau jos
pracinamumas dar nerodo, kad mes turime neleisti jai iSeiti. Svarbiausias mums yra egzistencijos
turinys. ,,Mirties troSkimas parodo, kad egzistencijos mes ilgimés tik tol, kol ji yra vertybé.
Nustojusi vertybés pobiidZio, ji nustoja tuo paciu ir miisy prisiri§imo prie jos“**. Atsakyma duoda
Jobo kreipinys j Dieva, kuriuo jis nori pasakyti, kad jo gyvenimas pasidaré skurdus, nieko
nebereiSkiantis ir neprasmingas. Savo egzistencijos Jobas jau nebekuria, ji iSslydo jam i§ ranky,
buvimas pats savyje néra jokia vertybé. Noras istriikti i§ tokios egzistencijos rodo, kad zmogus gali
pakelti gyvenimg tik tada, kai jis vertingas, o vertingas jis yra tik tada, kai yra turiningas. A.
Maceina daro iSvada, kad egzistencijos pabaiga yra ne tiek jos fiziné pabaiga, kiek prasmés
netekimas.

Kitaip nei Antanas Maceina, Artiiras Sopenhaueris (Arthur Shopenhauer) nuvertina individualig
egzistencija, konstatuoja individo menkumg begalinéje visatoje ir neiSmatuojamame laike. Tikroji
Zmogaus egzistencija esanti tik dabartyje, ,.kurios nesulaikomas bégsmas | praeit] yra nuolatinis
peréjimas | mirtj, nuolatinis mirimas, <...> mir¢iai mes priklausome nuo gimimo, o ji tik laikinai
7aidZia su savo grobiu, kol jo nepraryja“*. Zmogy Sopenhaueris laiké gamtine biitybe, todél mirtis
jo filosofijoje yra tik gamtinis reiSkinys. Individo mirtis visuomenéje tampa nereikSminga kaip ir
pati individuali egzistencija. Filosofui zitirin¢iam 1§ Salies, atrodo nejtikétina, kad daugelio Zmoniy
gyvenimas prabéga tu$Giai ir nereik§mingai, kvailai ir beprasmiskai. Zmonés jam panasis j
laikrodZio mechanizmus, kurie uZsukami ir eina patys nezinodami kur ir kuriam galui. ,,Zmogaus
gyvenimas yra beprasmiSkas maratonas valios klystkeliais, nuolatinés konvulsijos, nuolatinis
Sokingjimas nuo kancios prie nuobodulio, pasibaigiantis mirtimi, taigi galy gale taip pat tik kancia ir
baime“*. Todél A. Sopenhaueris nuolatos pabréZia, kad Zmogui geriausia i§ viso negimti, nes
gyvenimas yra kanéia, kurig nutraukia tik mirtis. A. Sopenhauerio nuomone, kiekvieno individo
gyvenimas ,,visada yra tik tragedija, bet savo smulkmenomis jis yra komedija“*’. Paradoksalu, bet
visomis gyvenimo detalémis esame pasmerkti ,biti tik 1e€kSti komedijos personazai®, nors
neiSsipildziusios svajones, stipréjancios kancios ir pagaliau mirtis vis délto yra tragedija.

Valia — Zmogaus kancios $altinis?

Jeigu A. Maceina ieSkojo Sviesiosios, atperkanciosios kancios pusés, bandé jg jprasminti, tai
Artiiras Sopenhaueris teigé, jog kanéia yra gyvenimo esmé. Tai atsispindi garsiausiame jo veikale
,Pasaulis kaip valia ir vaizdinys“. A. Sopenhauerio pesimizme Vakary filosofijoje pirma karta
pasirodé mintis, kad Zmogaus gyvenimas yra beprasmis ir neturi jokio tikslo. Valia, kuri sudaro
gyvenimo esmeg, neturi nei tikslo, nei pabaigos. Todél ir kancia esanti nuolatiné gyvenimo palydove
ir iSraiSka. Valia — tai aklas ir nesgmoningas Zzmogaus impulsas gyventi, amzinas nepasitenkinimas
tuo, kas pasiekta. Valia gyventi sukelia Zmogui kancig. Juo aiSkiau pasireiSkia valia, tuo
akivaizdesné tampa ir kandia. Bet koks siekimas, pasak A. Sopenhauerio, kyla i§ stokos, i$
nepasitenkinimo savagja padétimi ir tol, kol néra pasiektas, yra kancia. Pasitenkinimas pasiekus
tikslg, blina trumpalaikis, jis visada yra tik naujo siekimo pradzia. Zmogus yra labiausiai i§ visy
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stokojanti biitybe. ,,Jis yra iStisinis konkretus nor¢jimas ir iStisiné stoka, tikstanciy poreikiy
telkinys“48. Kur verziasi valia, ko ji siekia, ko troksta ir geidzia? — klausia A. Sliogeris savo
pamastymuose apie A. Sopenhauerio filosofijg ir atsako, kad toks klausimas yra beprasmiskas.
,QGaliausiai valia geidzia ko nors, kas bty ne ji pati; ji geidzia tik saves, ji verziasi tik tam, kad
verztysi, jos verzlumas yra valios gyvenimo alfa ir omega“®.

Sitaip tarp trogkimo ir nory i$sipildymo nei§vengiamai plaukia kiekvieno zmogaus gyvenimas,
kurj A. Sopenhaueris vaizdingai palygino su jiira, pilna uoly ir siikuriy, kuriy zmogus vengia su
didziausiu atsargumu ir riipestingumu. Taciau kad ir kaip stengtysi, kiekvienu zingsniu jis vis tiek
artéja prie neiSvengiamo laivo suduzimo, t. y. mirties, galutinio vargingos kelionés tikslo. Kancia
gludi visoje gyvenimo esméje, o nuolatinés pastangos jos nusikratyti duoda tik tai, kad ji pakeicia
savo pavidalg. Taliau A. Sopenhaueris pastebi ir tai, kad toks samprotavimas apie kangios
neiSvengiamybg, ,,gali atvesti prie paradoksalios, bet ne beprasmiskos hipotezés, kad kiekvienam
individui budingas kancios saikas kartg ir visam laikui nulemtas jo prigimties, ir Sitas saikas negali
likti nei tuscCias, nei biiti perpildytas, kad ir kaip keistysi kancios pavidalai“so.

Suvokdamas, kad zmogus nesidziaugia tuo, ka turi ir tik ka nors praradgs suvokia to, kas
prarasta verte, A. Sopenhaueris teigia, kad skausmas yra vienintelé realybé gyvenime, o laimé — tik
laikinas iSsilaisvinimas nuo kenté¢jimy. A. Maceina masto kitaip: kan¢ia néra normali Zmogaus
busena, taciau, nors ir budama absoliutus blogis, priver¢ia mastyti, kelti klausimus. Anot A.
Sopenhauerio, laimés néra, zmogus padiu savo egzistavimu isiskiria su laime. Zmogus sickia
laimés, bet pasiekti negali, stengiasi gyvenima palaikyti, bet vis vien mirta. Zmogus yra bejégis ka
nors pakeisti. Toks A. Sopenhauerio pesimizmas yra priefingas A. Maceinos pozitriui, kad
zmogaus egzistencija neiSnyksta | nebiitj, o pereina | nauja kokybe — transcendencija, t. y. i
anapusinj pasaulj. Tuo tarpu A. Sopenhaueris teigia, kad jokia religija, jokia filosofija negali
zmogui suteikti jokios paguodos, jokio palengveéjimo.

Kaip jau buvo minéta, A. Sopenhauerio filosofijoje Zmogaus gyvenimas neturi aikaus tikslo;
valia yra aklas impulsas. Sopenhaueris lyg ir sitilo i3eitj: apriboti savo valig, taip atsiduriant ties
nebities slenks¢iu. Tuomet kyla klausimas, jei valia sudaro zmogaus esme, kaip gali Si jéga, kuri
prilyginama misy prigimciai, biiti ardanc¢iu veiksniu. Prigimtis neturéty saves naikinti, tuo tarpu
kancia tai lyg ir daro, - pastebi straipsnio ,,Zmogus — kenéianti biitybé* autoré Loreta Anilionyté.
,Logiskai plaukty ir mintis, kad jei gyvenimas néra vertas gyventi — anot Sopenhauerio, ,,i3laidos
neapsimoka®, tai galbiit gyvenimo kaip kancios ir neverta testi. Taciau Si mintis naikinty pacig A.
Sopenhauerio filosofijg, be to, tai bity reali iSeitis ir jos autoriui, kuria jis nepasinaudojo>’. A.
Sopenhauerio nuomone, nors visa zmogaus veikla ir yra grista kandia, tadiau ne ji yra veiklos
tikslas. Tas tikslas yra noras gyventi.

Gal i3eitj galima rasti savizudybéje? | §j klausima A.Sopenhaueris atsako neigiamai, tokj poelgj
jvardindamas kaip bevaisj ir neprotinga. ,,Kai miisy mastymo kelyje pasistimésime toliau, ji mums
pasirodys dar nepalankesnéje §Viesoje“52. Filosofo nuomone, visai nebiidama valios neigimas, ji
(savizudybé — str. aut. pastaba) yra galingo valios teigimo fenomenas. Savizudis troksta gyvenimo,
Jis nepatenkintas tik sglygomis, kuriomis gyvenimas jam duotas. Jis jokiu biidu neatsisako valios
gyventi, 0 atsisako tik gyvenimo, sunaikindamas pavienj reiskinj, o ne pacia valig. ,,Savizudis
panaSus ] ligonj, neleidziant] uzbaigti jau pradétos skausmingos operacijos, kurj ji galutinai
i8gydyty, bet teikiantj pirmenybe 1igai“53. Kad ir kaip biity paradoksalu, pats savizudybés veiksmas
yra nukreiptas j norg gyventi, bet gyventi laimingai ir prasmingai. Sis trodkimas yra pacioje
Zmogaus prigimtyje, atitinkancioje oruma asmens, kuris yra laisvas ir savyje turi Dievo panasuma.
Nors ir netikintis, Zzmogus gyvybe visuomet suvokia kaip nejkainojama vertybe, todél bet kokiu
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atveju siekia gyventi. Taciau, susidires su sunkumais, fizinémis ar dvasinémis kanciomis, individas
negali susitaikyti su neprasmingu gyvenimu ir pasirenka savizudybés kelig. Taciau tai visai
nesuderinama su kriks¢ioniskaja morale. Jei zmogus tikéty, jo neistikty tokios problemos, nes
tikintis individas jaucia iSskirting savo verte ir prasmg54. A. Sopenhaueris jsitikings, jog pacios
valios negali jveikti niekas, i§skyrus paZinimg. Stai kodél vienintelis kelias — leisti valiai reikstis
netrikdomai, kad Siuo pasireiskimu ji galéty pazinti savaja esm¢. Tik pazindama save pacia, valia
gali jveikti, o kartu paSalinti ir kancig, neatskiriamg nuo jos reiskinio; taciau negalima to daryti
fizine prievarta, tokia kaip gemalo sunaikinimas, naujagimio nuzudymas ar savizudybé™.

Svarbiausia A. Sopenhaueriui yra dabartis. Praeitj filosofas laiko ,,tu$¢ia vaizduotés fantazija“.
Anot jo, amZinai nepasotinama valia dabart] nuolat paveria mirusia praeitimi. Mes negalime
atnaujinti dziaugsmo ir kandios akimirky, nes valia neturi atminties. Zmogaus gyvenimas tampa
amzinu mirimu. Jei Zmogui pavyksta iSsiverzti iS tokio gyvenimo, jei jis sugeba nuslopinti
vienokius ar kitokius jausmus, galutiniame rezultate jj apninka nuobodulys, t. y. jo esm¢ ir pati jo
egzistencija jam tampa nepakeliama nasta. ,,Taigi jo gyvenimas svyruoja panasiai kaip Svytuokle,
pirmyn ir atgal, tarp kancios ir nuobodulio <... >. Po to, kai visas kancias ir vargus zmogus perkeéle |
pragarg, dangui nebuvo palikta nieko, iSskyrus nuobodulj“56. Beveik visi zmongés, pasak A.
Sopenhauerio, apsaugoti nuo vargo ir ripeséiy, nusikrate visy kity sunkumy, tampa nasta sau
patiems. Bet kuriuo atveju A. Sopenhaueris nejzvelgia pozityvaus laimés iSgyvenimo. Taciau
nepaisant iy pamastymy, A. Sopenhaueris vis délto pateikia tam tikras kandios iSgyvenimo
perspektyvas.

Stoiko laikysena, estetiné kontempliacija, meilé kaip uZuojauta, asketizmas

Pirmoje veikalo ,,Pasaulis kaip valia ir vaizdinys“ knygoje A. Sopenhaueris isreiskia savo
pozitrj j stoiky etika, kurig autorius laiko labai vertinga ir nusipelnancia pagarbos, nes ji stengiasi
pakyléti zmogy vir§ kanciy ir skausmy, ji pamokant ir taip jam suteikiant auk$¢iausigji oruma.
Taciau A. Sopenhaueris jzvelgia ir stoiky etikos bei kity teorijy, kurios tiesioginiu tikslu laiko pa¢ia
dorybe kaip tokia, netgi esant pacioms sunkiausioms kancioms, ir kurios neleidzia atsisakyti
gyvenimo tam, kad i$sivaduotum i§ kanéiy, akivaizdy priestaravima. ,,Sis priestaravimas <..>
pasireiskia tuo, kad stoikas, ] savajj palaimingo gyvenimo idealg <...> yra priverstas jpinti patarima
nusizudyti <...> kaip tik tuo atveju, kai kiino kancios, nepasalinamos jokiais filosofiniais principais
ir samprotavimais, tampa nebejveikiamos ir nebeiSgydomos, o vienintelis Zmogaus tikslas, palaima,
tampa taip pat nepasiekiamas ir, kad iSvengtum kancios, nebelieka nieko, 1§skyrus mirtj, kurig reikia
priimti taip pat abejingai, kaip ir bet kokius vaistus®. Sis vidinis prie§taravimas toliau reiskiasi tuo,
kad stoiky etikos idealas, iSmincius stoikas, net vaizduodamas save patj, nieckada negaléjo pasiekti
gyvybingumo ar vidinés poetings tiesos, ,,0 liko mediniu, sustingusiu manekenu, su kuriuo néra, kas
veikti, kuris pats nezino, kg jam veikti su savo iSmintimi ir kurio tobula ramybe, pasitenkinimas,
palaima tiesiogiai prieStarauja Zmogaus prigiméiai“Sg. Nepaisant to, ,,stoiky idealas — nedrumsc¢iama
taika, gili ramybé, vidiné giedra — i§ esmés yra A. Sopenhauerio etinio mokymo ideali
siekiamybé“sg.

Tre€ioji knyga skiriama kontempliacijai, kuri bty dar vienas atsakymas ] klausimg, kaip
sumazinti kancig. Pakyléti dvasios, mes atsisakome jprastinio daikty steb¢jimo biido, nustojame
aiSkintis vien tik daikty santykius. Kontempliuodami visiskai prarandame save atsiduodami
objektui, t. y. ,,uzmirStame savo individualuma, savo valig ir iSlickame tik kaip grynas subjektas,
Sviesus objekto veidrodis, ir todél mums atrodo, kad objektas esti vienas pats ir nesama ko nors, kas
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ji suvokty...%° Ir todél pasinéres j tokj stebéjima subjektas jau nebéra individas, nes individas jau
istirpo tokiame stebéjime, - teigia A. Sopenhaueris. Grynoje kontempliacijoje pasireiskianti
genijaus esmé, genialumas, pasak A. Sopenhauerio, yra ne kas kita, kaip visiskas objektyvumas,
genijus tam tikram laikui turi i§sizadéti savo asmens ir likti tik grynu pazZjistanciu subjektu, Sviesigja
pasaulio akimi®®. Genijus yra i§skirtiné bitybe, , kurioje grynojo pazinimo poreikis yra toks stiprus,
kad nuslopina net valios impulsus“Gz. Genialiy Zzmoniy misija — suteikti Zzmogui trumpalaikj laimés
ir gyvenimo prasmés jausmg. Genijaus biitis savotiSkai pateisina ,kanCiose ir beprasmybéje
paskendusj pasauli“®>. Menininkas genijus — tai tarsi biities Zaizdy gydytojas, kuris nemirtingais
kiiriniais padeda zmogui i§ asmenybés virsti ,,amzintuoju subjektu. Genijus labai skiriasi nuo
paprasto zemés stnaus. Genijus susitelkia prie paties gyvenimo steb&jimo, daznai nekreipia
démesio | savo gyvenimo kelig ir tode¢l dazniausiai ,,eina juo gana nevikriai“. Paprastam zmogui
pazinimas yra zibintas, apSvieCiantis jam kelig, o genijui jis yra saulé, kuri atveria pasaulj. Taciau
anot A. Sopenhauerio, genialus individas yra retas reiskinys, tai didziausia i§imtis gamtoje. Todél
daugumai zmoniy intelekto teikiami malonumai yra nepasiekiami.

Ketvirtoje knygoje A. Sopenhaueris pateikia dar vieng galimybe i$vengti kan&ios. Tai
geranoriSkumas, nesavanaudiSkumas, kilniaSirdiSkumas, teisingumas, meilé. Biitent meilé, kurios
Saltiniu laikome ,,principium individuationis* permanymg, veda prie iSlaisvinimo, prie visisko
valios gyventi, t. y. bet kokio nor¢jimo, iésiiadéjimo“64... Taciau autorius meile jvardija kaip
uzuojauty. Tai pasak paties filosofo, yra paradoksalus teiginys, nes visa, ka gerumas, meilé ir
kilniasirdiskumas duoda kitiems, visada yra tik jy kanéiy palengvinimas; vadinasi, tai, kas gali juos
paskatinti geriems poelgiams ir meilés darbams, ,,visada yra tik i§ savosios kancios betarpiskai
suprastos ir jai prilygintos svetimos kancios paZinimas“®. O tai ir reiskia, kad gryna meilé savo
prigimtimi yra uzuojauta, tuo tarpu bet kokia meilé, kuri néra uzuojauta, yra savimeilé. Net tikra
draugysté gali buti savimeilés ir uzuojautos misinys: savimeilé remiasi malonumu, o uzuojauta
pasireiskia nuogirdziu dalyvavimu draugo dZiaugsme bei varge. Be to, A. Sopenhaueris siiilo
atkreipti démes; j tai, kad italy kalboje uzuojautg ir grynaja meile iSreiskia tas pats zodis: ,,pieta’.

A. Sopenhaueris apsvarsto dar viena zmogaus prigimties bruoza — verksmg. Verksmas yra
uzuojauta sau paciam arba uzuojauta, sugrazinta | iSeities ta§kq66. KietaSirdziai ir vaizduotés
stokojantys zmonés nelinke verkti. Kai verkti mus skatina ne sava, o svetima kancia, tai vyksta
todel, kad mes gyvai jsivaizduojame esa kencianciojo vietoje arba jo likime atpazjstame visos
zmonijos dalig, o tai reiSkia, kad atpazjstame pirmiausia savo paciy dalig, tod¢l <...> sugrjZtame
prie miisy paciy ir velgi verkiame dél saves, patiriame uzZuojautg sau patiem567. A. Sopenhauerio
siilomos dorovés pagrindas — uzuojauta. Taciau autoriaus nuomone, dalyvavimag kito kancioje
suzadina tik kenciantysis ir niekada neskatina besidZiaugiantysis. Jeigu Zmogus dziaugiasi kito
dziaugsmu, tai tik todel, kad jis pats yra kent¢jes. UZuojautos déka kito zmogaus kancios gali tapti
misy paciy veiksmy pagrindu. UZuojauta negali panaikinti kentéjimo, ji gali palengvinti jo nasta,
kurig kiekvienas turi nestis pats. Lieka mintis, kad uzuojauta kaip svetimo gério siekimas yra tik
iliuziné paguoda, ,,nes A. Schopenhauerio pasirinktos iSeities pozicijos gyvenimo kaip amzinos
kancios samprata - neleidZia pasitlyti ken¢ian¢iam savo artimui kokios nors realios pagalbos. Valia,
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tapusi grggna ir besalygiska, praranda bet kokig pozityviag prasme, kartu ta prasme¢ praranda ir
zmogus‘". Taigi, ,,kad ir kur toks Zzmogus pazvelgty, jis mato kencian¢ius zmones, kenciancius
gyviinus ir nykstantj pasaulj“®°.

Pasaulinis sielvartas kyla i§ valios gyventi, todél kentéjimas gali biiti jveiktas neigiant Sig valig.
Tam esa padéty asketizmas ir misticizmas. Sia prasme idealas bty budisty vienuolis atsiskyrélis.
Tai reiskia savojo ,,as“ visiSkg neigimg. ,,JJo valia pasikeiCia; ji nebeteigia savosios, reiSkinyje
atsispindingios esmés, bet neigia ja“°. Asketizmas paneigia individualaus gyvenimo ribas
perzengiant] valios teigimg ir tuo parodo, kad kartu su Sio kiino gyvenimu sunaikinama ir valia,
kurios pasireiskimas ir yra tas gyvenimas. Tadiau A.Sopenhaueris pripaZjsta, kad jei tai tapty
visuotine maksima, Zmoniy gimin¢ iSmirty. Be to, asketizmas reiskiasi savanorisku ir sgmoningu
skurdu. Siuo atveju skurdas yra tikslas savaime ir turi tarnauti nuolatiniam valios marinimui, kad
nory tenkinimas vél nesuzadinty valios. ,,Sj taska pasickes Zmogus, kaip gyvas kiinas ir konkretus
valios pasireiSkimas, vis dar jaucia polinkj visokiausiam nor¢jimui; bet jis sgmoningai uzgniauzia ji,
priversdamas save nedaryti nieko tokio, ko jam norétqsi“71. Tas, kuriame uzsimezgé valios gyventi
neigimas, persmelktas vidinio dziaugsmo ir tikros dangiSkos ramybés, kad ir kokia skurdi,
bedziaugsmé, kupina visokiy nepritekliy atrodyty jo biisena i§ $alies, - sako A. Sopenhaueris. Tai
savanoriskai pasirinktas gyvenimas atgailaujant ir marinant save, kurio tikslas — visiSkas valios
marinimas. Matome, kaip Zmogus, per¢j¢s visas sunkenybiy pakopas, <...> staiga nugrimzta | save,
pazjsta save ir pasaulj, pakeicia visg savo esme, pakyla vir§ saves ir vir§ visokeriopos kancios <...>
dziaugsmingai pasitinka mirtj 2.

A. Sopenhaueris pastebi, kad tarp $ios savanoriskos mirties, kilusios i§ didziausio asketizmo, ir
paprastos savizudybeés, kilusios i8 nevilties, gali buti visokiausiy tarpiniy pakopy ir deriniy, kuriuos
paaiskinti nelengva; zmogaus sieloje esama tokiy gelmiy, tamsybiy ir raizginiy, kuriuos nusviesti ir
iSpainioti yra nepaprastai sunku”®. Pateikdamas asketo, jveikusio kanéig, ideala, A. Sopenhaueris
uZbaigia knyga ,,Pasaulis kaip valia ir vaizdinys“. Sis Sopenhauerio asketas isreiskia ir
krik$¢ionybés, ir budizmo idealus’.

Tenka pastebéti, jog A. Sopenhauerio mintys gyvenimo, tuo pa¢iu ir kané¢ios klausimais,
nesutampa ir gana toli prasilenkia su A. Maceinos filosofija, jrodinéjancia, kad kancig galime
lengviau iSkesti, suvoke jos prasme, ar bent jau ieSkodami jos prasmingumo. A. Maceina pripazjsta,
kad kancios esmé yra negatyvi, kad ji ,,nubiitina® Zmogy, taciau ji priver¢ia mus ieSkoti naujo
pagrindo nebe savyje, bet anapus saves. Kaip atramg kancios iStiktam Zmogui jis jvardija atsivérimag
dieviskajai transcendencijai. Zmogus $iuo atveju gali pats apsispresti, ar jam rinktis $ig galimybe.

Kancios jprasminimas

Kancia priver¢ia dazniau pamastyti apie gyvenimo prasme. Buvimas pats savyje néra jokia
vertybé, - sako A. Maceina. Prasmé yra tai, kas sudaro buvimo vertinguma. Kitaip sakant, prasmeé
yra zmogiskojo gyvenimo Squga75. Zmogus gali gyventi tiktai prasminga gyvenima. Kai gyvenimas
yra nebeprasmingas, jis tampa zmogui sunkus tiek psichologine, tiek moraline, tiek ontologine
prasme. Tod¢l prasmés klausimas yra pagrindinis egzistencijos klausimas. Pirmas Zingsnis, kurj
privalome padaryti, norédami sumazinti kancia, tai — pripazinti sau, jog kenciame. Tik tada, kai
pripazjstame sau, jog kenciame, galime lengviau biiti su paciais savimi. Taciau pats pripazinimas
téra didelio kelio pradzia. Sis kelias veda j visikai priesinga kryptj, negu kad dauguma misy jprate
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eiti. Tai — kelias j save, o ne nuo saves. Tik prisiliesdami prie kancios Sakny, galime suprasti savo
skausmo prieZastis. Supratus savo skausmo priezastis, kanCia ima mazeéti, - raso L. UrbSys
straipsnyje ,,Zmogus, kanéios akivaizdoje "°. Kan&ios nei§vengiamybé nickad negali biiti pasalinta.
Gyvenimo prasmé yra besglygiSka, nes ji apima net potencialig neiSvengiamo kentéjimo prasme.
Bet kokiu atveju svarbu suprasti, koki vaidmenj kancios jveikimo procese vaidina subjekto
aktyvumas. Subjekto aktyvumas jau savaime vienaip ar Kitaip jprasmina kanéig. Jprasminimas gali
biiti dvejopas: kancios neigimas ir kancios teigimas. Reikia pripazinti, kad kentéjimo neigimas
neturtina zmogaus dvasinio gyvenimo. Galima tiesiog nepastebéti kentéjimo, iSstumti jj i§ savo
samongs, bet nemalonis vaizdiniai anksciau ar veliau persikrausto | pasagmong. Beje, Zzmogui nuo to
lengviau nebtina. Individas j kancig gali reaguoti ir herojiSkai, surasdamas joje prasme¢ bei
pasitikédamas vien savo jégomis. Pagaliau kancioje jis gali jzvelgti religinj metafizinj pagrinda, deél
ko zmogus nesijaucia vienas, kadangi savo egzistencijg susieja iSimtinai su Dievu.

N¢ viena religija, literatiira ar filosofija néra pajégios atsakyti | klausimus, kurie kyla zmogui
patirianCiam kancig. Taip yra todél, kad didziausia atsakymy dalis glidi paciame zmoguje. Gal
zmogus kencia délto, kad yra nusidéjélis? Tikintieji j Dieva jokiu biidu nenoréty su tuo sutikti, nes
mes neturime moralinés teisés smerkti zmogy (tai yra tik Dievo prerogatyva — str. aut. pastaba),
mes tik galime jj pamokyti ar jspéti. Taigi kokia kanciy prasmé? Tai savotiska atgailos iSraiska,
kurioje atsiskleidZzia miisy dvasios turtingumas, dvasinio pasaulio tobul¢jimas. Kenté¢jimas
atskleidzia tikruosius misy elgesio motyvus, leidzia giliau pazinti save, suvokti tokias vertybes,
kurios anks&iau mums nebuvo prieinamos. Cia dar kartg reikéty sugrjzti prie kangios prasmingumo
klausimo. Gali atrodyti, kad krik$¢ioniy teologijoje kancia yra kazkas pozityvaus ar savaime
vertingo, tatiau taip néra. Kan¢ia Sventajame Raste yra realus blogis, kurio reikia vengti ir kuris
sukelia §irdgela, - raso L. Klusaité straipsnyje ,Kenianti naujyjy amziy dvasia“’’. Kan&ia kaip
savaiminis blogis, ardo Zmogaus gyvenima. Taliau, atsivérus Dievui ir prisiémus kancig Jo
akivaizdoje, Zzmogus pakyla | nauja egzistencijos laipsnj ir tuo budu iSgyventa kancia tampa
prasminga, kai tuo tarpu likgs vienas Zzmogus kancioje patiria skausmingg savo bities nykima, -
tesia mintj apie kancios jprasminimg straipsnio autoré. Kenciantis zmogus neturi prarasti vilties ir
supratimo, kad kancia néra Dievo bausmé, o tik iSbandymas, ir kad ji turi ne tik pradzia, bet ir
pabaiga. Siuo poziariu krik§¢ioniskoji teologija yra vilties teologija, savo démes;j sutelkianti ne j
kancios kilimo pradZia, bet | pabaiga.

B. Franklinas teigé, jei gyvenimas apskritai turi prasme, tai prasm¢ privalo turéti ir kancia. Juk
kancia irgi yra gyvenimo dalis — kaip ir likimas, ir mirtis. Tik kancia ir mirtis paver¢ia Zmogaus biit]
visuma. Taigi, kan€ig reikia jprasminti, t. y. surasti iSmintingg kancios pateisinimg. Pirmiausia
reikia pripazinti kent¢jimo realybe, iSsiaiSkinti kentéjimo prieZastis, zinoti, kuriam tikslui kenti,
susikurti atitinkamg poziiirj ] gyvenimg. Tinkamu biidu pakeliama kancia, gali iSugdyti mumyse
nemaza dvasiniy vertybiy. Kancia gilina gyvenimo paZinimg ir brandina asmenybe, padeda jai
dvasiSkai tobuléti. Kancioje Zmogus pradeda skirti esminius dalykus nuo neesminiy, tik pats
kentédamas, pradeda suprasti ir kity kancia, pasiryZzta kitiems padéti. Kancia sukelia Zmoguje
dvasinio atsinaujinimo nuotaika. Tokiu budu vyksta vertybiy perkainojimas ir pervertinimas. I§
patirties zinome, jog kartais jsisgmoniname tikrg vieno ar kito gério verte tik tada, kai jo netenkame.
Toji netektis, Zinoma, vel gi sukelia kenté¢jimg. Ir jeigu mums pavyksta atgauti tai, kg praradome,
toji vertybé tampa dar brangesné ir vertingesné. Pasaulio buvimo tragiSkumas pasireiskia tuo, kad
vienos vertybés arba gerybés turi biiti aukojamos kitoms. KrikS¢ioniSkasis mokslas Dievo auka
laiko visos Zmonijos i§ganymo pagrindu. Kancia pazadina Zzmogaus dvasia, nukreipdama ja Dievo
link. Todél kiekvieno krik$¢ionio pirmutiné pareiga yra pasiaukojimas artimo labui. Kancios svarbg
ir prasme reikia mokintis atrasti ir suvokti dar gyvenant.

J. Girniaus teigimu, kancia néra tai, ko biity galima geisti ar kuo biity galima dziaugtis.
Negalima kancios ilgeétis, bet kada ateina jos valanda, zmogaus didybé reikalauja kancig pakelti.
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Tikra kancia néra tik pasyvus kentimas; ji zadina aktyviai kovoti uz tai, kad pasaulyje bity maziau
pagrindo kanciai. Tod¢l ir biity neteisinga kancig laikyti tik paprasta beprasmybe <...>. Yra prasmés
kancioje, kiek ji i§ paprasto kentéjimo paverc¢iama moraliniu veiksniu <...>. Kancia atskleidzia, kiek
tikruose dalykuose zmogus buvo savo laimés iesSkoj Qs78.

Kancia, kokia ji bebiity, - fiziné ar dvasiné, trumpalaiké ar ilgalaiké, kity primesta ar paties
susidaryta, - visada yra nemaloni, reikalaujanti ypatingo kantrumo, iStvermés bei valios pastangy.
Bet Zmogus visada gali déti pastangas kanciai jveikti, nepasiduodamas susiklos¢iusioms
aplinkybéms, ne aplenkdamas sunkumus, o pakildamas virs jy, iSreikSdamas savo nepriklausomybe.
Siuolaikinio pasaulio problemos ver¢ia zmogy permastyti ne tik jame paciame, bet ir visuomenéje
vykstanéiy procesy prasme. Zmogus i§liko jautrus stresams, nusivylimams, kan¢ioms. Todél
kancios problema bendrgja prasme ir toliau pasilieka uz zmogaus mastymo riby, kokia buvo pries$
Simtus ar daugiau mety.

ISvados

1. Kancia yra pati tikriausia Zmogaus biisena, nes ji labiausiai atskleidzia jj patj. Tai likimo
siystas iSbandymas, atveriantis Zmogy naujam suvokimui, padedantis priartéti prie dalyky esmés,
priverCiantis susimastyti apie esminius buties klausimus. Kancia tiesiogiai parodo zmogui jo ribas
bylodama, kad tiek pasaulyje, tiek paciame Zmoguje esama kazko, kas nepakliista nei jo protui, nei
valiai, nei veiksmui. Kancia pati savaime yra beverté, jei prie nicko neveda. Kancia turi vesti prie
ko nors, pavyzdziui, prie genialiy meno kiriniy atsiradimo, kai i§ kancios subjekto gelmiy
atsipalaiduoja ir ima verztis kiirybiné jéga. Tai buty viena i$ teigiamy kancios pasireiSkimo prasmiy.

2. Per ribines situacijas realizuojasi zmogaus egzistencija, per jas tampama mastancia ir
klausian¢ia batybe. Siy situacijy negalime jveikti netgi jas issiaiskine teoriskai, mes jas galime tik
isgyventi. Ribinés situacijos yra duotos kartu su miisy egzistencija ir per jas musy egzistencija
realizuojasi. Tai neiSvengiamas misy gyvenimo palydovas, kurio déka iSrySkéja zmogaus biities —
nebiities problema. Filosofija kancig pateikia kaip vieng i§ filosofijos kilmés Saltiniy. Kancia
zmogaus blvj padaro nebesuprantama, persmelkdama visg jo esybe. IS kancios kilusi filosofija
tampa egzistencialistine.

3. Paguoda ir skundas yra dvi apraiSkos to paties egzistencinio santykio su transcendencija.
Didelés kanc¢ios metu Zmogus jaucia, jog jam reikalinga paguoda, taciau ne tiek psichologing, kiek
metafizin¢. Jam reikia buti kartu su kitais, kad jgyty paramg ir atstatyty griinancig biitj. Tyl¢jimas
tokiu atveju biina iSkalbingesnis uz kalbéjimg. Tyl¢jimo metu bitis perteikiama tiesiogiai
kengiandiai budiai. Buvimas tyloje zmogui suteikia galimybe apmastyti savo kan¢ia. Salia esantys
tyliu savo buvimu remia ir palaiko kenciantjjj. Tafiau Zmogus visa savo esybe yra sukurtas
bendrystei su kitu ir bendrystei su Dievu. Viena svarbiausiy bendravimo formy yra kalba.
Kalbédamas Zmogus dalinasi savo mintimis, jausmais, emocijomis. Svarbu, kad pokalbio dalyviy
nuomong¢ sutapty, nes prieSingu atveju tai nuvesty j prieSingg santykj ir nepadéty kencianciam
iSgyventi kancios.

4. Egzistencija, kiekvieno i§ misy gyvenimas, kelia daug klausimy. Vienas svarbiausiy ir
skaudziausiy - egzistencijos praeinamumas. Egzistencijos pracinamumas, i§ vienos pusés, Zadina
mumyse gily ir niekuomet nepaguodziamg litdesj, i§ kitos — kelia egzistencijos vertingumo
pajautimg ir ver¢ia mus §} vertingumg iSreiksti kiiryba. Budami Zemé¢je tik karta, turime pateisinti
savo paSaukima biti. Zemiskoji egzistencija yra paties Zmogaus laiméjimas per kiryba. Mirties
troskimas mums parodo, kad egzistencija yra vertinga tik tada, kai ji prasminga, o prasminga yra
tada, kai ji sutampa su savo paSaukimu. Pasaukta egzistencija yra prasminga egzistencija. Mirties
akimirka yra paskutiné¢ paSaukimo akimirka.

5. Pasaulyje yra galimos dvi laikysenos — valios teigimas ir valios neigimas. Zmogus gyvena
besiblaSkydamas tarp Siy dviejy krastutinumy. Vengiantys kancios, slopina valig, tramdo egoizma,
puoseléja uzuojauta. Tai yra A. Sopenhauerio filosofijos esminé mintis. Kentéjima filosofas
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stengiasi paversti likimu. Valia gyventi, taigi ir kentéti, tarsi yra jkinyta zmogaus prigimtyje. A.
Sopenhauerio filosofija jprasta laikyti pesimistine, tadiau jo pesimizmas yra $viesus ir viltingas.
Svarbiausiu savo pesimistinés filosofijos principu filosofas skelbia aklg ir iracionalig valia,
reguliuojancig visus bities procesus. Pasaulis ir Zmogaus gyvenimas yra beprasmiski, taciau
zmogus privalo mastyti ir elgtis taip, tarsi pasaulis ir gyvenimas turéty kokig nors prasme.
Kiekvienas Zzmogus pasaulyje atramg turéty atrasti pirmiausia savyje.

6. Kenté¢jimas yra svarbus viso dvasinio gyvenimo raidos faktorius. Tai esminé¢ Zmogaus
samoningumo ir protingumo plétotés sglyga. Neigiama kentéjimo reikSmé pasireiSkia tada, kai
zmogus iSleidzia iniciatyva i§ savo ranky ir pasiduoda tai situacijai, kuri kent¢jima sukelia. Kancios
prasm¢ Jobas randa savo paties apsisprendime, iSkesti yra jo uzdavinys kancios situacijoje.
Egzistenciniame Jobo atsakyme glidi kancios didybé. Netikincio zmogaus poziiiris | supancig
tikrove ir kan¢ig Dievo buvimo perspektyvoje yra pilnas abejoniy. Todél tokiam Zzmogui sunku
suvokti kancios priezastis, surasti gyvenimo prasme, o jos neradus, dar sudétingiau suvokti ir pacios
kancios prasme. Atrasti ir iSsaugoti saviverte, savo gyvenimo prasmge, jausti atsakomybe uz savo
gyvenima yra pagrindinis uzdavinys tikin¢iajam. Siuolaikiné vartotojiska visuomené pamirso
patenkinti pat] svarbiausig Zzmogaus poreikj - prasmes poreikj. Beprasmybés jausmas pirmiausia
paliecia jaungja karta. Tokioje situacijoje zmogy uzvaldo vidiné tustuma, kuri dazniausiai reiskiasi
abejingumu, nuoboduliu, iniciatyvos stoka ka nors pakeisti savo gyvenime.
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Summary

Suffering is not a welcomed guest: it is a destroyer of our harmonious life, visiting each person
during the lifetime, causing the most gloomy and painful recollections. This is a very old problem
as vast majority of people do suffer pains or experienced misery regarding something or somebody
in physical or ethical (moral) sense in the past. It is natural that everyone would have to say
something on the above subject matter. The concept of suffering raises a lot of issues as who is the
culprit and the host of the anguish? What is the purpose of the distress, if it exists at all? What are
human acceptance ways of the misery? Can we find any advantages of the pains? Philosophers,
theologians, writers, scientists of various fields and other specialists have already tried to analyze
the dilemma and to find the solution for the enigma of the continuous suffering. However, nobody
had succeeded at finding the method of solving the riddle in an acceptable way for the majority to
the fullest. Really, the success of our further life depends on the ability to survive and not to break
down in the presence of suffering.

Keywords: suffering (physical, ethical), routine, borderline situations, existence, transcendence,
will, mental image
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SOCIALO PAKALPOJUMU SENIORIEM ATTISTIBAS IESPEJAS
JEKABPILS NOVADA
DEVELOPMENT OPPORTUNITIES OF SOCIAL SERVICES FOR
SENIORS IN DISTRICT OF JEKABPILS

Inta Camane, Kaspars Vaislis
Baltijas Starptautiska akadeémija

Kopsavilkums

Jekabpils novada senioriem nodrosinat atbilstoSu socialo apriipi viena institlicija ir grati - kad
klients iedzivojas novada socialas apriipes nama Mezvijas, bet vina veselibas stavoklis pasliktinas,
jamekI€ jauna apripes iestade un pakalpojums japérk. Tomer seniori vélas bit tuvak dzivesvietai -
veidojas nepiecieSamiba péc pakalpojumiem, kuru ietvaros varétu veikt personu socialo apriipi pa
Iimeniem un veidiem. Raksta mérkis: izzinot specialo literatiirtu un analiz&jot senioru anketgSanas
rezultatus, izstradat priek$likumus socialo pakalpojumu attistibai Jekabpils novada.

Atslégas vardi: ilgstosas socialas apriipes institiicija, seniori, sociala apriipe, socialie pakalpojumi.

levads

Raksta aktualitati pamato tas, ka Jekabpils novada senioriem nodroS$inat atbilstosu socialas
aprupes pakalpojumu viena institlcija ir sarezgiti, tapéc veidojas nepiecieSamiba péc
pakalpojumiem, kuru ietvaros varétu veikt personu socialo apriipi pa Itmeniem un veidiem. Ir janem
vera, ka personam ir vélme sanemt socialas apriipes pakalpojumu péc iesp&jas tuvu dzivesvietai, lai
saglabatu saikni ar radiem un draugiem, atpazistamu apkartni.

P&tijuma problemsituacijas pamatojums ir skaidrojams ar to, ka biezi vien, kad iemitnieks ir
iedzivojies novada socialas aprapes nama “Mezvijas” un pasliktinoties vina veselibas stavoklim,
Jekabpils novada pasvaldibai vai iemitnieka tuviniekiem ir jamekleé jauna apriipes iestade, ka
rezultata pakalpojums tiek pirkts no kadas citas ilgstoSas apriipes iestades. Tapec raksta autori
pétija, vai Jekabpils novada pastav iesp&jas paplasinat esosa sociala apriipes nama “Mezvijas”
sniegto pakalpojumu klastu — ilgstosas socialas institiicijas izveide, kura bitu iesp&ja nodroSinat
apriipi ne vien esoSajiem klientiem, bet ari I grupas invalidiem un senioriem ar veselibas
problémam, ka ari pardot So pakalpojumu. Sakara ar to, ka Jekabpils novads So pakalpojumu pérk
no blakus novadiem, pétijums tiek veikts péc Jekabpils novada Sociala dienesta liiguma par sociala
pakalpojuma peejamibas attistibu novada. Saja apstakli paradas ari pétfjuma novitate un praktiska
nozime.

Peétijuma objekts — socialie pakalpojumi.

Pétijuma prieksmets — Jekabpils novada socialo pakalpojumu attistibas iespg&jas.

Raksta meérkis — izzinot specialo literatiru un analiz&jot senioru anketé$anas rezultatus,
izstradat priekSlikumus socialo pakalpojumu attistibai Jekabpils novada.

Magistra darba uzdevumi:

1. Izpétit, kadas ir klientu-senioru ka socialo pakalpojumu sanéméju ipatnibas;

2. Ar anketeSanas palidzibu noskaidrot nepiecieSamibu péc tada sociala pakalpojuma ka
ilgstoSas socialas apriipes iestade izveidi JEkabpils novada aptaujajot dazadas senioru grupas.

3. Apkopojot rezultatus, izstradat priekslikumus socialas apripes nama “Mezvijas” sniegto
pakalpojumu pilnveidoSanai.

Hipotéze — Jekabpils novada paSvaldiba pastav pieprasijums un resursi ilgstoSas socialas
apriipes iestades izveidoSanai.



Izmantotas pétijuma metodes: teorétiska metode — literatliras, statistikas datu, novada
pasvaldibu socialo dienestu iek$€jas informacijas un interneta publikaciju kontentanalize; empiriska
metode — anketéSana; statistiskas datu apstrades metodes.

P&tijuma periods: viens no raksta autoriem socialas aprapes nama strada kops 2016.gada
1.junija un jau kops ta laika ir tikusas meklgtas iesp&jas, lai uzlabotu sniegta pakalpojuma apjomu
un kvalitati. Tomer petijuma aktiva dala uzsakas 2018.gada pavasari, kad norisinajas anketéSana.

Teorétiskais ieskats

Cilveka novecoSanas un ilgdzivoSanas problémas, raksturojot senioru atSkiribas un vecuma
izpausmes péta gerontologija (Strazds, 2017). Butiba konkréts gadu skaits, no kura sakas vecums,
nav noteikts, jo katram cilvékam ir savas novecoSanas ipatnibas. Psihologisko un fizisko
novecosanos ne vienm&r var cieSi saistit ar hronologisko vecumu - Katram cilvékam ir savs
dzivesveids, tapec arT novecosanas process katram notiek savadak. NovecoSanu nosaka iedzimtiba,
cilvéka psihologiskais stavoklis un apkartgjie apstakli, dzive pilséta vai laukos, darba pieredze,
lidzcilveki un citi vairak vai mazak ietekméjosi faktori. Senioru problémas izraisa vairaki faktori.

Organisma fiziologiska lejupslide. Bezceriba un skumjas senioriem var rasties no ta, ka vini
salidzina savas sp&jas ar tam, kas viniem bija jauniba. Veselibas stavokla pasliktinasanas mazina
senioru dzives kvalitati. Pieméram, lidz ar vecumu paaugstinas absoliitais sapju slieksnis, bet
samazinas izturiba pret ilgstoSam sapeém. Laukos dzivojoSiem senioriem sapju slieksnis ir augstaks
neka pargjiem - mediki atrodas talu un seniori nav radusi mekl&t palidzibu, tapéc censas ar savam
veselibas problémam tikt gala pasi. Tas, savukart, nereti noved 1idz nopietnam ielaistam kaiteém un
neizarst§jamam slimibam. Biezi vien senioriem ir miega traucgjumi. Vini var visu dienu snaust, bet
naktt dzila miega nav. Vecuma samazinas muskulu Stnu skaits - tie klist vajaki, pasliktinas
muskulu koordinacija. Kaulaudu veidosanas klust 1&énaka, slikti dzist lizumi. Kustigums locitavas
samazinds, kustibas ir sapigas un ierobezotas. Ada klist planaka, viegli rodas nobrazumi,
izgulgjumi tur, kur ada tiek trauméta. Seniori klust uznémigaki pret infekciju slimibam. Sirds
darbiba kliist mazak efektiva, ta nesp€j pieméroties peksnai fiziskai un emocionalai (gan priecigai,
gan bé&digai) slodzei. Pavajinas elposanas muskulatiira - Iidz ar to ir ierobezotas plausu spg&jas
pieméroties slodzes mainai. Lidz ar vecumu pasliktinas atmina, tomér, ja senioriem dod iesp&ju
vingrinaties, tad pat 80-gadigie treninu rezultata uzlabo savus rezultatus (Jansone, Dambe, 2009).

Veselibas apriipe ir viena no senioru pamatvajadzibam, un veselibas apriipes pakalpojumu
pieejamiba ir IpaSi nozimiga, ja nakas sadzivot ar hroniskam, nearst§jamam slimibam vai
neatgriezeniskam kermena parmainam.

Socialas un psihologiskas neatkaribas zuduma sajiita. Cilvéki novecojot zaudé savas ierastas
socialas lomas un kontaktus. Samazinas senioru aktivitate socialaja un ekonomiskaja sfera. Viniem
var rasties sajiita, ka nepiedalas savas dzives kontrol€ un ka nevar ietekmét ar1 citus. Mainas ar1
sabiedriskais stavoklis. Zemo materialo ienakumu dé] senioriem ir griiti apmierinat savas
vajadzibas. Ekonomiskais stavoklis ir viens no faktoriem, kas ietekmé& senioru dzives kvalitati.
Vislielakais nabadzibas risks ir tiem senioriem, kuri ir gados loti veci, dzivo vieni vai ir ar atSkirigu
etnisko piederibu (Hooyman, Kiyak, 1988). Socialas apriipes institiicijas nereti ir vienigais
risinajums, ka vismaz dal&ji zaudétas socialas lomas aizstat ar jaunam.

Sociala prestiza zuduma sajiita un pretrunas starp paaudzém. Sabiedriba biezi vien nav
cienas pret senioriem ka pret gudribas, brieduma un zinasanu glabatajiem. Tehnologiju attistibu
progress Sodienas jaunajai paaudzei liek justies parakai. Senioriem probléma rodas no sajiitas, ka
vini ir nevajadzigi tad, kad vini ir uzkrajusi pieredzi un gudribu. Pagatn€ seniori bija galvenais
zinaSanu avots, ar vinu domam rékinajas un uzklausija. Seniori vairs nav noteicgji gimeng, bet vini
grib tadi but. Tap&c bérni un mazbeérni vinus uztver ka mazus bérnus ar savam kaprizém un nikiem.
Dazadam paaudzém ir dazadas perspektivas. Jaunajiem ta ir nakotne, bet senioriem — pagatne un
atminas.

Vientuliba ir viena no aktualakajam senioru problémam. Socialo kontaktu daudzums var
samazinaties, jo trikst agrakie kontakti ar kolégiem, notikusi atsvesinasanas no dzivesbiedra, bérni



un mazbérni parcelusies uz citu dzivesvietu un ir aiznpemti ar savu dzivi. Arl mazie ienakumi
ietekmé socialo kontaktu daudzumu, jo senioriem pietrikst naudas lidzeklu kultiiras pasakumu
apmekléSanai un celojumiem (Sarkane, Zekite, 2002). Sabiedrisko aktivitaSu trukums noved pie
socialas izolacijas un paSapzinas kriSanas. Kopuma socialajai izolacijai ir negativa ietekme uz
cilvéka vispargjo veselibu. Par socialo izolaciju var uzskatit socialo kontaktu trikumu, ka ar7 esoSo
kontaktu zemo kvalitati. To var izraisit ari cilveka fiziskas 1patnibas, pieméram, kustibu trauc&jumi,
emocionalas traumas vai negativa mijiedarbiba ar apkartgjiem. Sociala izolacija var but arT pasa
individa izvéléta - tada gadijuma ta ne vienmér rada negativas sekas un vientulibu (Barker, 2014).
Vientulibas riska faktori ir dzive vienatng, sievieSu dzimums, nav b&rnu, liels vecums (+75),
nabadziba, invaliditate, depresija un smags zaud€jums (Victor, 2005). Seniora vientulibai var
pievienoties depresija.

Senioru diskrimindcija ir cie$i saistita ar sabiedriba pastavoSajiem stereotipiem un
aizspriedumiem. P&tijumi liecina, ka negativo stereotipu ietekme kaité senioru fiziskajam sp&jam un
veselibai (Krauss, Whitbourne, Sneed, 2002), ka ari vinu garigajam sp&jam. Internaliz&ti (apgiiti,
t.i., iemaciti un sev par saistoSiem pienemti) negativie stereotipi var radit art papildu stresa reakcijas
(pieméram, paatrinatu sirdsdarbibu, asinsspiediena paaugstinasanos u.tml.), ja Sos cilvékus aicina
vai tiem liek pildit uzdevumus, kas stereotipiski nav atbilstosi “vinu vecumam” (Levy, Banaji,
2002). Gados vecaki cilveki vairak ir gatavi samierinaties ar nevienlidzigu attiecksmi un mazak vélas
par to stidzeties vai mekl&t palidzibu (Rungule, Lace, 2010).

Darba ar senioriem ka klientu grupu, socialajam darbiniekam ir jabit specifiskam zinasanam
un prasmém, ko piedava gerontologiskais socialais darbs. Tas ir sociala darba virziens, kura mérkis
ir nodro$inat senioru socialo arstéSanu un apripi, sekmét vecakajai paaudzei nepiecieSamo socialo
pakalpojumu un programmu attistiSanu un vadibu, palidz&t uzlabot senioru socialo funkcion&sanu
(Silneva, 2000). Socialajam darbiniekam, kas specializ&jas darba ar veciem cilvekiem, faktiski ir
japiemit sociala apriipétaja zinasanam un prasmém (Moors, 2018). Ir japarzina senioru slimibu
raksturs un jabut zinaSanam par senioriem piemito$am psihologiska rakstura griatibam.

Socialaja darba ar senioriem ka specifisku klientu grupu socialajam darbiniekam biitu japiemit
tadam personibas 1pasibam ka psihologiska noturiba, komunikacijas sp&jas, taktiskums,
objektivitate, organiz&tiba, atsauciba. Specialistam, kur§ strada ar senioriem, ir jarespekté klienta
individualitate. Ar to jasaprot, ka veicot darbu ar senioriem, vini japienem tadi kadi vini ir. Jabit
iejutigam, empatiskam un jasaprot klienta noskanojums parmerigi neiejaucoties vina dzive, pauzot
izpratni un izturoties pret klientu ar véribu un cienu. Neizlik§anas un viltota optimisma neizradiSana
ir svariga saskarsmé ar senioriem (Rudovica, 2006). Tikpat svariga nozime kvalitativa
gerontologiska sociala darba veik$anai ir sociala darba resursiem kopiena.

Pétijuma apraksts

Petijuma meérkgrupa ir pensijas vecuma seniori, kuri varétu biit potencialie ilgstoSas socialas
apriipes institiicijas klienti - gan no Jeékabpils novada, gan blakus novadiem. Tapéc tika veikta
anketeSana divas institlicijas, kuras tiek piedavati ilgstoSas socialas apripes pakalpojumi tuvak
Jekabpils novadam — Krustpils novada agentira “Jaunamuiza” un SIA “Aknistes veselibas un
socialas apriipes centrs” Aknistes novada. Autori centds noskaidrot, vai tie Jekabpils novada
iedzivotaji, kas Sajas iestades perk ilgstosas apriipes institlicijas pakalpojumus, tos pirktu Jekabpils
novada. Tika arT noskaidrots, vai $adus pakalpojumjus pirktu ar1 citu novadu potencialie klienti.

Tika anketéti ar1 Jekabpils novada socialas aprapes nama “Mezvijas” klienti, lai saprastu, vai
viniem ir nepiecieSams sniegto pakalpojumu apjoma pieaugums, ka arT tika aptaujati Jekabpils
novada deklarétie seniori, kuri pagaidam neizmanto ilgsto$as socialas apriipes pakalpojumus
institlicijas, bet var€tu bt §adu institiciju potencialie klienti.

Anketas tika piedavati slégta tipa jautajumi. To noteica meérkgrupas uztveres specifika —
senioriem ir vieglak, ja tiek piedavata vairaku atbilzu iesp&ja, nevis atbildes uz jautagjumiem ir
jaizdoma pasiem. ST iemesla dél tikai pédéjais bija atklata tipa jautajums, kura respondents vargja
paust arT savus uzskatus.



AnketeSanas organiz€$anu un norisi institlicijas nodrosinaja viens no autoriem sadarbiba ar
institiiciju personalu. Jekabpils novada seniori tika anketéti Jekabpils novada Socialaja dienesta vai
arT majas Vvizités pie senioriem. Anket€Sanu veica Sociala dienesta socialie darbinieki mutiski
uzdodot un nepieciesamibas gadijuma paskaidrojot jautajumus un pierakstot sniegtas atbildes.
Anketesana veikta 2018.gada pavasari.

Lai arT anketas bija anonimas, tomér vairaki respondenti atteicas tas aizpildit. Iemesli tam bija
dazadi — nevéleSanas sniegt par sevi kadus datus vai viedokli, igns garastavoklis vai arT neizpratne,
kapéc kas tads ir vajadzigs. Kopuma tika izplatitas 160 anketas:

e Kirustpils novada agentlira “Jaunamuiza” — pansionata: 60 respondenti (32% no
iemitniekiem).

e SIA “Aknistes veselibas un socialas apripes centra”: 20 respondenti (42% no
iemitniekiem);

e Socialas apriipes nama “Mezvijas”: 20 respondenti — visi klienti, kas anketéSanas laika
uzturgjas institiicija;

e Jekabpils novada Socialaja dienesta: 60 respondenti.

Visas atpakal sanemtas anketas bija aizpilditas un tika izmantotas turpmakaja analize.

Rezultatu interpretacija

Ja Jekabpils novada seniori nelabprat maina savu dzives vietu vai ari, ja blakus novadu seniori
to dara labprat, tas veido pamatu potencialajam pieprasijumam pé&c ilgstoSas apripes institiicijas
Jekabpils novada. 5 no 9 Jekabpils novada respondentiem, kas tika aptaujati SIA “Aknistes
veselibas un socialas apripes centrs”, atzina, ka vini slikti pielagojas dzives vietas mainai. Starp
“Jaunamuiza” respondentiem $adu Jekabpils novada iedzivotaju patsvars ir vél lielaks — 13 no 16
atzina, ka slikti pielagojas dzives vietas mainai. Atbildes liek noprast, ka Jekabpils novada
respondentiem atraSands vismaz sava novada robezas augstak minéto diskomfortu ja ne izskaustu,
tad vismaz mazinatu. Analizgjot blakus novadu respondentu pret&jos veidoklus, autori secingja, ka,
lai arT ir respondenti, kas labi adapt€jas jauna dzivesvieta un labprat izmantotu ilgstoSas socialas
priipes pakalpojumus, tomér vairuma gadijumu cilvéki vairak vé€las uzturéties sava novada
teritorija. Kopuma par ieceri izveidot ilgstoSas socialas apriipes institliciju Jekabpils novada
aptaujatie respondenti izturas pozitivi — seviSki Jekabpils novada dzivojoSie, kas dazkart pat ir
uzsverusi savu lokalpatriotismu. Blakus novados dzivojosie ir izteikusi t€zi, ka atbalstitu un lietotu
Sadas institlicijas piedavajumu, ja pakalpojumi biitu labaki un/vai letaki. Izskangja viedoklis, ka
paradoties $ada tipa iestadei Jekabpils novada, iesp&jams, blakus novada ilgstsoSas socialas apriipes
iestades biitu spiestas parskatit savu pakalpojumu cenas, jo konkurence biitu lielaka. Samazinatos
ar1 rindas uz §ada veida pakalpojumiem, kadas tas ir izveidojusas citos novados.

Analizgjot “Mezviju” klientu sniegtas atbildes, autori guva apstiprinajumu tam, ka vairums
klientu vélas paplaSinat sanemto pakalpojumu klastu — vini vélétos gan lielaku socialo, gan
medicinisko apriipi. Lai to nodroSinatu, ir jamaina iestades sniegto pakalpojumu klasts un papildus
bez jau esoSajiem, ir japiesaista ari citi specialisti — pieméram, medicinas darbinieks un socialais
rehabilitéta;s.

Analizgjot to Jekabpils novada respondentu sniegtas atbildes, kuri nav socialas apriipes
institiciju klienti, autori secina, ka tie$i vientulie seniori no lauku viensétam un majam ar laiku ir
potencialie ilgstoSo socialas apriipes instittciju klienti. Kvalitativi dzivot lauku viensétas un majas
apdzivotas vietas vairuma gadijumu var tikai tad, ja blakus ir kada atbalsta persona — tuvinieki,
apripétaji vai vismaz kaimini. Vairums respondentu, kas dzivo vieni, noradijusi, ka vélas, lai
viniem biitu pieejama lielaka sociala un mediciniska apriipe. Kads ir noradijis, ka vélas sanemt
vienkar$i lielaku uzmanibu. Viss iepriek§ minétais ir to apstaklu priekSnoteikums, kas rada
nepiecieSamibu péc ilgstoSas socialas apriipes institiicijas pakalpojumu izmantoSanas. Jaatzime
fakts, ka Sie respondenti ir pozitivi izteikuSies par “Mezviju” darbibu. Kopuma domu par ilgstosas
apripes institlicijas izveidi Jekabpils novada respondenti atbalsta. Vinu vidi izskan viedoklis, ka
piedavato pakalpojumu klasts ir japaplaSina, jo veco cilveéku paliek arvien vairak, viniem biezi vien



nav kur palikt un trukst speka savai paSapripei. Tadejadi tiktu raditas ar jaunas darba vietas.
Vairaki respondenti atzist, ka labak gan paliktu savas dzimtajas majas, kuras par viniem ripé€jas
tuvinieki, tomer, ja apstakli spiestu, vini parceltos uz sadu iestadi.

AnketéSana iegiitie rezultati, ka arT citu lauku paSvaldibu piedavato socialo pakalpojumu
analize deva apliecinajumu tam, ka Jekabpils novada pastavétu pieprasijums p&c socialas apriipes
un socialas rehabilitacijas pakalpojumiem ilgstoSas socialas apriipes un socialas rehabilitacijas
institlicija, attistot sociala apriipes nama “Mezvijas” sniegto piedavajumu. Arl pieejama statistika
lauj izteikt prognozes, ka pieprasijums péc Sada tipa pakalpojumiem biis arT nakotné (Centralas
Statistikas parvalde, 2018). Tap&c autori piedava savu redz&umu par sociala apriipes nama
“Mezvijas” piedavajuma mainu (skatit tabulu Nr. 1).

1.tabula
Sociala apriipes nama “MeZvijas” eso$a piedavajuma attistibas perspektivas

o e S Autora ieteikums piedavajuma
Kriteérijs Esosa situacija ..
mainai
pastaviga dzives vieta, diennakts pastaviga dzives vieta, diennakts
Sniedzamie uzraudziba, atbalsts paSapripé un, ja | uzraudziba, atbalsts pasapripg,
pakalpojumi nepieciesams, atbalsts socialo mediciniska uzraudziba, atbalsts
problému risinasana socialo problému risinasana
. . pensijas vecuma personas, Il un Il
vientulas pensijas vecuma personas, S .
. . ) grupas invalidi, kuri vecuma,
IT un III grupas invalidi, kuri - . _.
- - veselibas un funkcionalo traucgjumu
vecuma, veselibas un funkcionalo _ _. . . .
L _. _ _. .. - del nesp&j nodrosinat savu eksistenci
Klienti traucgjumu dél nesp€j nodrosinat . - L
. ) . o bez citu palidzibas un kuriem ir
savu eksistenci bez citu palidzibas un o - .
e e - ) objektivas griitibas sevi apripét;
kuriem ir objektivas griitibas sevi i . .
o tie I grupas invalidi, kuriem nav
apripéet o _ .
piemérojams 4.apripes limenis
Klientu ietilpiba | 21 40
Institiicijas vaditajs ar izglitibu sociala
Institiicijas vaditajs ar izglitibu darba joma, 9 apriipetaji, medicinas
Darbinieki sociala darba joma, 5 aprupétaji, darbinieks, socialais rehabilitétajs,
vecakais pavars, pavars socialais darbinieks, vecakais pavars,
pavars,
. Jekabpils novada pasvaldibas
Statuss Pasvaldibas Socialas apriipes nams . ? “ o _p _ e o
agentiira ““ Socialas apriipes maja X

Abos gadijumos netiek uznemtas personas, kuras slimo ar tuberkulozi atklata forma un

bistamam infekcijas vai venériskam slimibam, ka ar1 personas ar gariga rakstura trauc€jumiem, kas
apdraud pakalpojuma sniedz€ja drosibu.

Analizgjot priekslikumu finansialo pusi, tad pozicija, kura péc pakalpojuma paplaSinaSanas
pieaug izdevumi, ir “preces un pakalpojumi”. Ta sev1 ietver, piem&ram, macibu, darba un dienesta
komand€jumus, sakara pakalpojumus, komunalos maksajumus, TpaSuma uzturéSanas izmaksas,
remontdarbus, biroja precu un inventara iegadi, zalu iegadi, nodoklu un nodevu maksajumus u.tml.
Ja lidz Sim tie bija aptuveni 35 000 EUR gada, tad péc pakalpojuma paplasinaSanas summa varétu
pieaugt 1.5 reizes, t.i., 52 500 EUR. Lai ar1 klientu skaits pieaug divas reizes, tomér ne visas
izmakas pieaugs divas reizes, jo, pieméram, lai pilniba varétu apdzivot visas “Mezvijam” pieejamas
telpas, ir jaiegulda 12 000 EUR viena korpusa remontam. PaSvaldiba So summu var atlauties
pieskirt, jo arT lidz $im novada budZeta ietvaros katru gadu “Mezviju” telpu remontam tika pieskirti



lidzekli Iidz 15 000 EUR. Tatad tas notiek neatkarigi no ta, vai piedavato pakalpojumu klasts tiek
paplaSinats vai né.

Otra pozicija, kas palielinas, ir darbinieku atalgojums, jo autora priekslikumu realizacija
paredz, ka papildus jau esoSajiem darbiniekiem, darba ir japienem 4 apriipetaji, medicinas
darbinieks, socialais rehabilitétajs un socialais darbinieks. Pamatojoties uz darba apjoma
pieaugumu, ir japaaugstina institticijas, vecaka pavara un pavara méneSalga. Ta ka klientu skaits,
p&c autoru piedavajuma, tiek palielinats divas reizes, tad arT apriip&taju skaits tiek palielinats divas
reizes, atstajot tadu pasu ménesalgu, jo viena apriipétdja veicamo pienakumu apjoms nemainas.
Pieaugot institlicijas vaditaja, kur§ paslaik pilda ar1 sociala darbinieka pienakumus, darba apjomam,
pieaugs arl sociala darbinieka darba pienakumi, tapéc ir nepiecieSama papildus Stata vieniba ar
pusslodzi. Meénesalgas apmérs Sim darbinieckam noteikts tads pats ka citiem socialajiem
darbiniekiem Jeékabpils novada. Ta ka tiek paplasSinats sniedzamo pakalpojumu apjoms, tad
institiicija biis nepiecie$ams arl medicinas darbinieks un socialais rehabilitétajs. So darbinieku
meénesalgas noteiktas autoru izpétes rezultata, nemot veéra citu lauku pasvaldibu pieredzi. MéneSalgu
un citu izdevumu esosais un planotais apjoms apliikojams 2.tabula.

2.tabula
Sociala apriipes nama “MeZvijas” esoSo un planoto Iidzeklu izlietojums gada griezuma (EUR)
Planotie Iidzekli
Pozicija Esosie lidzekli anotie fidzekli
’ pakalpojuma attistibai
Meénesalga 45 468 91284
Piemaksas, prémijas un dazadas naudas balvas 15972 32076
VSAOI (darba deveja dala) 14 801 29 717
Pargjie izdevumi o 35 000 59 500
(preces un pakalpojumi)
Kopa 111 241 205 577

Lidz 01.11.2018. ar klientiem tika sl€gts 1res ligums par dzivojamo telpu 1ri socialas apriipes
nama “Mezvijas”. Maksa par sniegto pakalpojumu ietvéra ires maksu 28.06 EUR un maksu par
komunalajiem pakalpojumiem. Socialas apriipes pakalpojumu dot€ja paSvaldiba. Bija nodroSinatas
telpas €stgatavoSanai, bet klientiem tas bija jadara pasiem. Lidz ar pakalpojuma attistibu, nu tiek
algots ar1 galvenais pavars un pavars, lai tiktu nodroSinata ar1 st gatavoSana uz vietas institiicija.
Lidz ar to bija nepiecieSamas arT izmainas pakalpojuma apmaksa.

Kops 01.11.2018. ir stajies speka jauns pakalpojuma apmaksas veids. Tagad iestades viena
iemitnieka uzturéSanas un socialas apriipes pakalpojuma izmaksas (ar €din$anu) ménesi ir 375.74
EUR, diennakts maksa — 12.36 EUR. Savukart, pamakalpojuma maksa bez &dinaSanas ménesT ir
264.75 EUR, diennakts maksa — 8.71 EUR, kas piem&rojama, ja klients prombiitnes dél islaicigi
nesanem pakalpojumu socialas apriipes centra.

Klients, kura deklaréta dzives vieta pakalpojuma pieskirSanas bridi nav Jekabpils novada,
par sanemto pakalpojumu nor€kinas augstak min€taja apmeéra, neparsniedzot 85% no pensijas vai
pabalsta, ieskaitot piemaksas pie pensijas vai valsts sociala nodroSinajuma pabalsta. Klienta riciba
paliek ne mazak ka 15% no vina pensijas vai pabalsta personigiem izdevumiem. Gadijuma, ja
klienta riciba esoSie lidzekli nav pietiekami, pakalpojuma maksu sedz pasvaldiba, kura pienémusi
lémumu par personas ievietoSanu vai apgadnieks.

Klients, kura deklaréta dzivesvieta pakalpojuma pieskirSanas bridi ir Jekabpils novada, par
sanemto pakalpojumu nor€kinas augstak mingtaja apmeéra, neparsniedzot 85% no pensijas vai
pabalsta, ieskaitot piemaksas pie pensijas vai valsts sociala nodro§inajuma pabalsta, bet ne vairak ka
180 EUR. Klienta riciba palieck ne mazak ka 15% no vina pensijas vai pabalsta personigiem
izdevumiem. Gadijumos, kad klienta riciba esoSie lidzekli nav pietiekami, maksu [idz 180 EUR
sedz no pasvaldibas budzeta. Pakalpojuma maksas dalu virs 180 EUR sedz klienta apgadnieki ka



lidzmaksajumu normativajos aktos noteiktaja kartiba un apjoma, pieme&rojot lidzmaksajuma atlaidi
50%. Ja Jekabpils novada teritorija deklaréta klienta riciba esoSie finanSu Iidzekli ir pietiekami,
klients var segt 180 EUR un noteikto Iidzmaksajumu. Minéta apmaksas kartiba Jekabpils novada
deklarétajiem klientiem ir izveidota ar meérki, lai Sie klienti paliktu “Mezvijas”, nevis izmantotu,
pieméram Krustpils novada agentiiras “Jaunamuiza” pakalpojumus, kuru izmantoSanu atbilstosi
situacijai dalgji vajadzetu segt no Jekabpils novada pasvaldibas budzeta.

Klients par sanpemto pakalpojumu maksa atbilstoS§i noslégtajam Iigumam. Liguma
nosacijumus un izcenojumus par pakalpojumu Jékabpils novada dome parskata, sagatavojot budzeta
projektu, nemot véra pensiju indeksacijas un budzeta rezultatus.

Ja socialas apriipes nama ir 20 klienti, tad kopg€jie ienémi sastada 375.74 EUR x 20 =
7514.80 EUR. Tomer janem véra, ka aptuveni 7% no sniegta pakalpojuma ir par pazeminatu maksu
(bez &dinasanas), tatad 7% no 7514.80 EUR ir 526.04 EUR. Miné&ta summa tiek korigeta: 526.04
EUR : 375.74 EUR x 264.75 EUR = 370.65 EUR. Tatad gala ien€mumi, nemot v&ra pazeminato
tarifu, sastadis $adu summu: 7514.80 EUR - 526.04 EUR + 370.65 EUR = 7359.41 EUR. Ta ka
kopgjie izdevumi ir 111 241 EUR, tad pasvaldibas dotacija sociala apriipes nama uzturéSanai ir 111
241 EUR - 7359.41 EUR =103 881.59 EUR.

Mingta pakalpojuma apmaksas sist€ma ir ieviesta nesen, tapec autori uzskata, ka pagaidam
to mainit nevajag un tadai tai vajadzetu palikt ar7 attistot institlicijas piedavajumu. Ta ka jauna
apmaksas veida izstrade piedalijas arT viens no autoriem, minetas izmainas var tikt uzskatitas ka
realas darbibas uzsaksanas ievadposms autoru ieteikta pakalpojuma piedavajuma mainai.

Paplasinot “Mezviju” piedavajumu, pec Sada apmaksas principa maksimalie institiicijas
ien@émumi bitu 375.74 EUR x 40 = 15029.60 EUR. Nemot véra 7% ienémumu péc pazeminata
tarifa, autors izmanto ieprieks§ aprakstito risinajumu: 7% no 15029.60 EUR ir 1052.07 EUR.
Ien@mumu summas korekcija: 1052.07 EUR : 375.74 EUR x 264.75 EUR = 741.30 EUR. Gala
ien@mumi, nemot véra samazinato tarifu: 15029.60 EUR - 1052.07 EUR + 741.30 EUR = 14 718.83
EUR. Ta ka kopgjie izdevumi autora priekslikumu ievieSanai ir 205 577 EUR, tad paSvaldibas
dotacija sociala apriipes nama uzturéSanai ir 205 577 EUR — 14 718.83 EUR =190858.17 EUR jeb
par 86 976.58 EUR vairak neka uz o bridi.

Tomér te ir janem vera vairaki faktori. Viens no tiem ir 12 000 EUR, kas pirmaja gada
nepiecieSams, lai pabeigtu €kas rekonstrukciju un paplasinasanu, lai taja varétu uzturéties 40 klienti.
Nakamajos gados §1 izmaksu postena vairs nebils. Ja arT blis nepiecieSami kaut kadi lidzekli
remontdarbiem, tie noteikti nebds tik lieli.

Otrkart, samazinasies lidz §im pirkto ilgstoSas socialas apriipes pakalpojumu apjoms — tatad
pasvaldibas budZeta §1 izdevumu pozicija vienkar$i “parnesisies” uz “Mezviju” dotacijas summu.
P&c autoru aplésém vismaz pusi no Krustpils novada agentiiras “Jaunamuiza” Jeékabpils novada
klientiem un pusi no SIA “Aknistes veselibas un socialas apripes centrs” Jekabpils novada
klientiem turpmak var€tu izmitinat “Mezvijas”. Naudas izteiksmé tie ir aptuveni 35 500 EUR.

Treskart, institiicija par 7.1 pieaug amata vienibu skaits — pieaugot darba vietu skaitam,
pieaug ar1 paSvaldibas budZeta ienakosa iedzivotaju ienakuma nodokla apjoms. Pat, ja tikai pusi no
jaunajam darba vietam aiznem Jékabpils novada pasvaldiba deklarétie iedzivotaji, tas, péc autoru
domam, tapat ir véra nemams faktors, lai uzskatitu, ka institiicijas paplasinasana ir ieguldijums
novada socialas labklajibas cel$anai.

Nobeigums

1. Ir atseviski socialie pakalpojumi, kurus nodroSina valsts, bet paSvaldibas iesaistas to
organizéSana. Parjos socialos pakalpojumus atkariba no budzeta iespg&jam nodroSina
paSvaldibas. Nemot véra iedzivotaju demografisko sastavu, pasvaldibas pieprasiti ir tie
socialie pakalpojumi, kas domati senioriem. Mazas paSvaldibas ne vienmér spgj tos
nodroSinat pasas, tapec pastav nepiecieSamiba tos pirkt no citam pasvaldibam.

2. Anket€Sanas rezultati bija vertigs materials, lai noskaidrotu nepiecieSamibu péc tada sociala
pakalpojuma ka ilgstosas socialas apriipes iestade izveidi Jékabpils novada. AnketéSana
atklajas, ka tie respondenti, kuriem ir griittbas komunikacija, visbiezak ir arT neapmierinati



ar institliciju personala attieksmi, ka arT konflikte ar saviem istabinu biedriem. Ta ka socialas
apriipes nama “Mezvijas” ir vienvietigas istabinas, tad tur §adas problémas nav. Sis apstaklis
var€tu biit ka viena no minétas iestades konkurétsp&jigajam priekSrocibam.

Statistikas dati liecina par to, ka ne vien Jékabpils novada, bet Latvija kopuma pieaug
senioru skaits. Lidz ar to socialo pakalpojumu sniegSana senioriem ka viens no socialo
pakalpojumu virzieniem, biis jaattista, jo noteikti pieaugs to cilvéku skaits, kuri varétu biit
potencialie ilgstoSas socialas apriipes klienti. Nemot véra statistikas datus un anketéSana
iegiitos rezultatus, autoru priekslikums ir paplaSinat socialas apriipes nama “Mezvijas”
sniegto pakalpojumu klastu, ietverot taja arT medicinisko apriipi un paplasinot klientu loku,
lai pienakot bridim, kad, pasliktinoties veselibas stavoklim, Jeékabpils novada pasvaldibai vai
iemitnieka tuviniekiem nebiitu jamekl€ jauna apripes iestade, ka rezultatd pakalpojums
japérk no adas citas ilgstosas apriipes iestades.

. Autoru veiktas izp&tes un aprékinu rezultata tika secinats, ka kopgjie izdevumi autoru
priekSlikumu ievieSanai ir 205 577 EUR. Pasvaldibas dotacijai sociala apriipes nama
uzturéSanai ir jabut par 86 976.58 EUR lielakai neka uz So bridi. Tomer ir janem véra
vairaki faktori. Piem&ram, pirmaja gada, lai paplasinatu klientu skaitu, biis lielaki ekas
rekonstrukcijas izdevumi, kuru nakoSajos gados nebiis. Tapat samazinasies lidz Sim pirkto
ilgstoSas socialas apriipes pakalpojumu apjoms un Sos lidzeklus “pa tieSo” var€s virzit
“Mezviju” budzeta. Institlicija par 7.1 pieaugs amata vienibu skaits, kas nozimg, ka pieaugot
darba vietu skaitam, pieaug ar1 pasvaldibas budzeta ienakosa iedzivotaju ienakuma nodokla
apjoms. Pat, ja tikai pusi no jaunajam darba vietam aiznem J&kabpils novada pasvaldiba
deklarétie iedzivotaji, tas, pec autora domam, tapat ir véra nemams faktors, lai uzskatitu, ka
institicijas paplaSinasana ir ieguldijums novada socialas labklajibas celSanai.

. Apkopojot iepriek§ min&to, autori uzskata, ka ir piepildijusies izvirzita hipotéze - Jekabpils
novada paSvaldiba pastav pieprasijums un resursi ilgstoSas socialas apriipes iestades
izveidoSanai.
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Summary

It is a problem to provide appropriate social care for seniors in one institution in district of
Jekabpils. If client health conditions grows worse, there is a necessity to find another social care
institution beyond the disctrict of Jekabpils — there is a lack of varied social services in social care
house Mezvijas situated in district of Jekabpils. Seniors want to be closer their native surroundings.
And that’s the reason there is a need for social services considering different care levels and kinds.
The aim of the article: studing out the special literature and analyzing results of the seniors’
questionnaire to develop proposals for development of social services in district of Jekabpils.

Key words: long-term social care institution, seniors, social care, social services.
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- Puslapio parastés - 20 mm.
— Tekstas raSomas 1 intervalo eilétarpiu.
- Lentelés, paveikslai, nuotraukos maketuojami puslapio viduryje, ne didesni nei nustatytos
parastes.
Literattiros nuorodos turi biiti nuoseklios, t. y. sudarytos pagal tg pacig sistemg visame
straipsnyje.
- Literatiiros sgrasas turi biiti parengtas taip, kaip yra jprasta Siuo metu daugelyje mokslo
sriciy.
3.2. Straipsnio medZiaga pateikiama Sia tvarka:
- Straipsnio pavadinimas originalo ir angly kalba (didZiosiomis, Bold, centrin¢ lygiuoté)
- Autoriaus vardas, pavarde¢ (Bold, centriné lygiuote)
- Institucija (centriné lygiuoté)
- Straipsnio santrauka originalo kalba (apie 500 spaudos zenkly, abipusé lygiuoté)
- Raktazodziai (kairioji lygiuoté)
- Straipsnio turinys: jvadas, teorinés jzZvalgos, tyrimo rezultatai ir interpretacija, iSvados
(abipuse lygiuote)
- Literatiiros sarasas (abipuse lygiuote)
- Santrauka angly kalba (apie 500 spaudos zenkly, abipusé lygiuoté)
4. Straipsnius recenzuoja redakcinés kolegijos paskirtas recenzentas.
5. Leidinyje publikuojami redakcinés kolegijos atrinkti straipsniai.
6. Straipsniy rekomenduojama apimtis — iki 6-8 psl., maksimali apimtis — 1 sp.l. Straipsniai neturi
biti kur nors kitur anks¢iau skelbti.
7. Pirmumga publikuotis leidinyje turi leidinio réméjai.

Autoriai savo straipsnius redakcijai gali siysti el. pastu: info@socialinisdarbas.|t



SCIENTIFIC ARTICLES MUST MEET THE REQUIREMENTS OF THE

3.
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JOURNAL ,SOCIAL HEALTH“

The scientific articles are published in the Lithuanian, English, Russian, Latvian, Polish.
The author takes the responsibility for editing a manuscript and correct language.
The recommended structural components of the article:

The title of the article;

The author (s) information: the name(s) and the surname(s) of the author(s), name of
institution;

Summary (problem, aim, main results) and key words in original language;

The text of the article ;

The list of references ;

Summary and key words in English;

Contact information of the author (s) (address correspondence).

Technical requirements for the Articles.
3.1. The article format and style:

Text editor - Microsoft Word,;

Font - Times New Roman, 12 pt;

Page format - A4;

Page subtitles — 2x2x2x2;

Line spacing: one single;

Tables, pictures and photos, set in the center of the page, not bigger than the set page
subtitles;

Literature references should be consistent, based on that same system around article;
The list of literature must be prepared according to the order nowadays used in
Lithuania by representatives of various branches of science.

3.2. The material of the article must be represented in this order:

The title of the article in original and English languages (in capital letters, bold, center
alignment);

The name(s) and the surname(s) of the author(s) (bold, center alignment);

Name of institution (center alignment);

Summary of the article in original language (not more than 500 characters, justify
alignment);

Key words (left alignment);

The article content: introduction, theoretical insight, analysis and interpretation of the
research results, conclusions (justify alignment);

The list of literature (justify alignment);

Summary in English (not more than 500 characters, justify alignment).

The articles are read by reviewer that is appointed by the Editorial Board.

Only by the editorial board selected articles are published in the scientific articles volume.
The recommended length of the article is til 6-8 pages, max length — one printer’s sheet. We
impose a ban on articles that have been published already.

. The proceeds of publishing are distributed according to priority given to our sponsors.

Authors should sent articles by email to: info@socialinisdarbas.|t



TPEBOBAHHUA K CTATbAM, ITIPEACTABJIAEMbBIM B 2KYPHAJI
»SOCIALINE SVEIKATA" (,,COLIMA/IbHOE 3/10POBBE")

1. [IpyHMMarOTCs CTaThU HA AHTJIMICKOM, JIATBHIIICKOM, INTOBCKOM, MOJIbCKOM U PYCCKOM S3bIKaX.
ABTOp HECET OTBETCTBEHHOCTbH 32 S3bIK U PEIAKTHPOBAHUE TEKCTA.
2. PexomenyeMasi CTpyKTypa CTaThbH:
- Ha3Banue crateu
- Jlannsie 06 aBTOpe (aBTOpAx): UMs, (PaMUIHsL, THCTUTYIUS
- Pestome (mpobnema, 11emb, TI1aBHbIE PE3YNbTaThl) U KIFOUYEBHIC CI0BA HA S3bIKE OPUTHHAIA
- Texkcr cratbu
- Cnucok nurepatypsl
- Pestome u KIItoueBbIe CJI0Ba HAa AaHTTTUHCKOM SI3bIKE
- KoHrtakTHBIC TaHHBIE aBTOpA (aBTOPOB) (aapec IS MEPETHCKH )
3. TexHuueckue TpeOOBAHUS K CTAThE:
3.1. ®opmar U CTUIIb CTaThU:
— Penakrop texcra — Microsoft Word

- Ilpudt rekcra Times New Roman, pazmep mpudra 12 .
- ®opwmar crpanuns — A4
- OpueHTanus — KHWKHas
- Ilons — Bce no 20 MM
—  MeXCTpOUYHBII UHTEPBAJI — OJIMHAPHBII
- TaOnuisl, pucyHku, GoTo — B cepeHe CTPAHUIIbI, HE OOJIbIIE, YeM YCTaHOBIECHHBIE OIS
— Ccpulkd HA UCTOYHUKH JIMTEPaTyphl JIODKHBI OBITH MOCICI0BATEIbHBI, TO €CTh, COCTABJICHBI 110 TOH ke
cucteMe BO Bcell cTaTbe
- Cnucok murepatypsl 0OpMIISIETCSI B COOTBETCTBHH € OOIEIPUHSATHIMU TPEOOBAHUSMHU.
3.2. Marepuan cTaTtby MPEeJOCTABISAETCS B TAKOM MOPSIJIKE:

- Ha3BaHue cTaTby Ha s3bIKE OpPUTHHAJIA M HA aHTJIMHCKOM (TponucHbIMH, Bold, B ieHTpe)
- Wwms, pamunus aBropa (Bold, B ientpe)
- HMHctuTynus aBropa (B LEHTpE)
- PestoMe craThi Ha s3bIKE OpUTHHANA (BBIPABHHBAHHKE 10 IIUPUHE)
- Kurouessie ciioBa (BbIpaBHUBAaHUE 110 HIHPUHE)
- CopepkaHue CTaThU: BBEJCHIE, OCHOBHAS YaCTh, 3aKJII0YCHNUE (BBIPABHUBAHUE 110 IIIMPUHE)
— Cnucok nutepatypsl (BbIpaBHUBAHUE TI0 IIHPHHE)
— Pesrome Ha aHIIIMICKOM SI3BIKE
4. CtraTby pelieH3UPYIOTCS PELIEH3EHTOM, Ha3HAUYEHHBIM PEJIKOJIETHH.
5. B xxypHaiie myOJIUKyIOTCSl CTaThU, OTOOpPAHHBIC PEAKOJITIETHEH.
6. Pexomenayemblit 00beM CTaTh — 6-8 CTp., MAKCUMAIIbHBIA 00heM — | TeYaTHBIN JIUCT.
Marepuan, mnpeanaraeMblii Juis  NyOnIMKanMW, JOJDKEH  SBJIATBCS — OPUTHHAJBHBIM, HE
MyOJIMKOBABIIMMCS paHee B JIPYTUX HAYYHBIX U3JaHUSX.
7. Ily6nukoBaTh CTaTby MPUOPUTET UMEIOT CIIOHCOPHI JKypHaa.

CraTh¥ IPUCHLIAIOTCS HA apec 3JICKTPOHHOM mouTsl peaakiuu info@socialinisdarbas.lt. Crares
J0JDKHA OBITH MpejcTaBjIeHa B Bue ¢aiina B popmate MS Word.
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